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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Técnico Profesional en Inteligencia Emocional Aplicada a la Empresa

DURACIÓN
300 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings
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Descripción
Las técnicas de control y las habilidades de inteligencia emocional son prácticas y destrezas
fundamentales en situaciones donde confluyen varias personas y en concreto en el aspecto laboral, así
el curso se convierte en una oportunidad solvente para aquellos que, aun estando integrados
perfectamente en su puesto de trabajo, deban actualizar y ampliar conocimientos o ejercitarse en
nuevos aspectos como los que presentamos.

Objetivos
Uno de los objetivos principales será enseñar al alumno los conceptos básicos relacionados con la
Inteligencia Emocional, para que sea capaz de identificar las emociones, efectos y acciones que pueda
provocar una situación del conflicto. La filosofía de trabajo está basada en el entendimiento de
conceptos conductuales y técnicas, así como su correcta aplicación en el mundo laboral. En
consecuencia a los objetivos establecidos el alumno podrá contribuir a la competitividad de las
empresas favoreciendo la introducción de las técnicas de control e inteligencia emocional, asegurando
la adaptación de los trabajadores a los cambios producidos. Por último destacar la importancia de la
idea que el alumno debe interiorizar, al tratarse de un trabajo o tarea de congruencia directa con
personas, las cualidades de empatía, responsabilidad y capacidad de dirección deben ser primordiales
en la persona que encarne el perfil en cuestión, por tanto éste es uno de los objetivos del curso más
abstracto, pero a la vez completamente integrado en el manual.

A quién va dirigido
A cualquier profesional que tenga competencias relacionadas con las prácticas de control emocional y
control del estrés de los miembros que conforman la organización de un empresa, así como a personas
que por las relaciones humanas que mantengan, estén interesadas en descubrir cuestiones
relacionadas con la inteligencia emocional y el estrés.

Para qué te prepara
El curso prepara al alumno para dominar a nivel teórico-práctico las técnicas de control del estrés e
inteligencia emocional más eficaces y útiles, estableciendo unas prioridades para que, en función de la
situación de la que se trate, el alumno sea capaz de escoger la técnica más apropiada para cada uno de
los conflictos que se pueden originar en una empresa.

Salidas laborales
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Formadores, Psicólogos, Coaching Empresarial, Pedagogos, Profesores, Educadores, Instructores, etc.
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TEMARIO

MÓDULO I. INTRODUCCIÓN A LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

TEMA 1. INTRODUCCIÓN A LA INTELIGENCIA

Conceptos básicos relacionados con la inteligencia1.
Teorías de Inteligencia2.
Tipos de inteligencia3.
Evaluación de la inteligencia4.
Situación actual5.

TEMA 2. EMOCIÓN

Introducción1.
Sustratos biológicos de la emoción2.
Clasificación emocional3.
Gestión de las emociones4.

TEMA 3. INTELIGENCIA EMOCIONAL

Introducción1.
Componentes2.
Habilidades de Inteligencia Emocional3.
Relevancia e implicaciones de la Inteligencia Emocional4.

MÓDULO II. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ÉXITO PERSONAL

TEMA 4. PERSONALIDAD, AUTOCONOCIMIENTO E INTELIGENCIA EMOCIONAL

Introducción1.
Conocerse a sí mismo2.
Honestidad emocional3.
Energía emocional4.
Retroinformación emocional5.

TEMA 5. HABILIDADES RELACIONADAS CON LA IE (I)

Asertividad y empatía1.
Autoestima2.
Habilidades de comunicación: el lenguaje emocional3.

TEMA 6. HABILIDADES RELACIONADAS CON LA IE (II)

Control del estrés y la ansiedad1.
Negociación y resolución de conflictos2.

TEMA 7. TÉCNICAS PARA AUMENTAR LA IE
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Pensamientos positivos1.
Imaginación/visualización2.
Autocontrol3.
Reestructuración cognitiva4.
Resolución de problemas5.

MÓDULO III. INTELIGENCIA EMPRESARIAL Y GESTIÓN EMPRESARIAL

TEMA 8. IE Y VIDA LABORAL (I)

Introducción1.
Experiencia laboral y calidad de vida2.
Aplicación de la IE a la vida laboral3.
IE y éxito laboral4.
Establecer objetivos adecuados5.

TEMA 9. IE Y VIDA LABORAL (II)

Adquisición de habilidades: aprendizaje1.
Competitividad2.
El puesto de trabajo3.
Cultura laboral4.
Burnout laboral5.

TEMA 10. PNL E INTELIGENCIA EMOCIONAL

Introducción. ¿Qué es la Programación Neurolingüística?1.
Niveles de trabajo2.
Planificación3.

TEMA 11. DIRECCIÓN Y GESTIÓN EMPRESARIAL CON IE

Las organizaciones vistas desde el punto de vista de la IE1.
Ventajas del uso de la IE en la empresa2.
RR.HH. con IE3.
Gestión del tiempo4.
Gestión de equipos de trabajo5.
Gestión de reuniones6.

TEMA 12. HABILIDADES DIRECTIVAS

Introducción: el ambiente laboral1.
Comunicación2.
Creatividad3.
Motivación4.
Aprender a delegar5.
Toma de decisiones6.

TEMA 13. LIDERAZGO
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Introducción1.
Liderazgo e Inteligencia Emocional2.
Formación de líderes eficaces3.
Gestión de uno mismo y de otros y orientación hacia el logro4.
Influencia5.
Empowerment6.

MÓDULO IV. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y COMUNICACIÓN

TEMA 14. COMUNICACIÓN

Introducción1.
Elementos principales del proceso de comunicación2.
Niveles de la comunicación3.
Elementos que favorecen la comunicación4.
Elementos que dificultan la comunicación5.

TEMA 15. COMUNICACIÓN NO VERBAL

¿Qué es la comunicación no verbal?1.
Componentes de la comunicación no verbal2.
El lenguaje corporal3.

TEMA 16. COMUNICACIÓN INTERPERSONAL EFECTIVA

Concepto1.
Conversación2.
Entrevista3.
Hablar en público4.
Comunicación en grupo5.

TEMA 17. COMUNICACIÓN NO VIOLENTA

Introducción a la comunicación no violenta1.
Comunicación no violenta: dar paso a la compasión2.
Comunicación empática3.
Comunicación no violenta en los grupos4.
Observar sin enjuiciar5.
Cómo pedir y recibir6.
Expresar enfado y reconocimiento7.

TEMA 18. DINÁMICAS DE GRUPOS

La dinámica de grupos en la actualidad1.
Principios de cohesión2.
Técnicas de grupo. Definición3.
Técnicas de presentación4.
Técnicas de conocimiento y confianza5.
Técnicas para el estudio y trabajo de temas6.
Técnicas de creatividad7.

https://euroinnova.edu.es/curso-inteligencia-emocional-online


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Técnicas de evaluación y feedback8.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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