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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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Master en Finanzas y Business Administration + Titulacién Universitaria

DURACION
900 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

CREDITOS
8 ECTS

< [ E €

Titulacién

Titulacién Mdltiple: - Titulacion de Master en Finanzas y Business Administration con 700 horas
expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién
Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por
QS World University Rankings - Titulo Propio de Contabilidad Financiera con 200 horas expedida por la
Universidad Europea Miguel de Cervantes acreditada con 8 ECTS Universitarios (Curso Universitario de
Especializacién de la Universidad Europea Miguel de Cervantes)
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$PJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< g EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

En el actual contexto econémico-financiero del sistema empresarial, es importante formarse bien en la
administracién y finanzas, especializandose en esta rama, ya que se debe intentar facilitar a los
accionistas un control absoluto del conocimiento organizacional y del desarrollo de una gestién
financiera basada en la toma de decisiones que potencien la generacién de beneficios. Para ello es
importante tener claro que hay 2 ramas basicas en el sector financiero: Administracién y Finanzas. Para
ambos casos, las companias necesitan gestores capaces de implantar estrategias que optimicen el
hallazgo de nuevas fuentes de financiacion, la efectividad en el manejo de recursos, el control de las
inversiones, la eficiencia administrativa o la toma de decisiones. De este modo, una formacién mas
especifica en la Administracién y Finanzas es fundamental para asumir puestos de maxima
responsabilidad en el drea.da s

Objetivos

El Master Finanzas Online tiene los siguientes objetivos: Conocer de manera mas especifica el mundo
de la Administracién y Finanzas. Analizar la normativa y las principales caracteristicas de los
instrumentos de cobro y pago convencionales y telematicos. Determinar la documentacion
correspondiente a los distintos instrumentos de cobro y pago convencionales y telematicos. COnocer
los diferentes medios de pago (pago en efectivo, cheques, letra de cambio, pagaré, tarjetas de débito
y crédito, recibos, pago a través de Internet, TPV virtuales, moneda electrénica), asi como sus
caracteristicas y funcionamiento. Describir la estructura del sistema financiero, sus relaciones internas
y su funcién en la economia. Evaluar las formas alternativas de financiacién que cubran necesidades
financieras. Analizar las caracteristicas de los productos y servicios de financiaciéon. Analizar el proceso
de auditoria identificando sus diferentes fases, los flujos de informacion que se generany los

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/master-finanzas

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

instrumentos que se utilizan. Analizar los procedimientos de control interno de una empresa.

A quién va dirigido

El Master Business en Administraciéon y Finanzas estd dirigido a actuales y futuros directivos que
quieran conocer a fondo los entresijos econémicos y financieros de una empresa. Especialmente
indicado para nuevos emprendedores, que deben tomar decisiones de forma individual en muy poco
tiempo, y que les atraiga conocer los diferentes mecanismos y pautas por los que un negocio puede
pasar: ingresos, gastos, inversién, etc.

Para qué te prepara

Este Master Business en Administracion y Finanzas te prepara para conocer los objetivos basicos y
especificos en la Administracion y el mundo de las Finanzas, ademas te dotard con los conocimientos
necesarios para trabajar en cualquier tipo de empresa, asi como en cualquier dmbito de la
Administracién Publica. Asimismo, podras participar en proyectos empresariales desde cero, y en
cualquiera de las posibilidades podras desempenar tareas como la gestién de stocks, gestiones
financieras, de recursos humanos, operaciones contables y fiscales, servicios de auditoria, etc.

Salidas laborales

Los conocimientos del Master Finanzas Online te capacitan para poder aplicarlos, profesionalmente,
en Administracion y Gestion de Empresas, asi como en los departamentos financieros y de
contabilidad.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

PARTE 1. CONTABILIDAD FINANCIERA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA CONTABILIDAD

1. Evolucién histérica
2. Concepto de Contabilidad

UNIDAD DIDACTICA 2. EL METODO CONTABLE

Concepto

Partida doble (dualidad)
Valoracién

Registro contable

Los estados contables
El patrimonio

ounphpwN-~

UNIDAD DIDACTICA 3. DESARROLLO DEL CICLO CONTABLE

Observaciones previas

Apertura de la contabilidad

Registro de las operaciones del ejercicio
Ajustes previos a la determinacion del resultado
Balance de comprobacién de sumas y saldos
Calculo del resultado

Cierre de la contabilidad

Cuentas anuales

Distribucién del resultado

VWO N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. NORMALIZACION CONTABLE EN ESPANA

Introduccion El proceso de reforma
Libros de contabilidad

El Plan General de Contabilidad

El nuevo PGC para las PYMES
Microempresas

AW =

UNIDAD DIDACTICA 5. MARCO CONCEPTUAL

1. Principios contables
2. Criterios de valoracion

UNIDAD DIDACTICA 6. GASTOS E INGRESOS
1. Concepto de pagosy cobros

2. Concepto de gastos e ingresos
3. Clasificacion

EUROINNOVA
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4. Registro contable de estas partidas y determinacién del resultado contable
5. Registroy Valoracién de los gastos
6. Valoracién de los ingresos

UNIDAD DIDACTICA 7. PERIODIFICACION CONTABLE

1. Introduccién
2. Ingresos y gastos no devengados, efectuados en el ejercicio
3. Ingresos y gastos devengados y no vencidos

UNIDAD DIDACTICA 8. INMOVILIZADO MATERIAL

El inmovilizado técnico: concepto y clases

Inmovilizado material

Inversiones Inmobiliarias

Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos para la venta
Inmovilizado en curso

Arrendamientos Leasing

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 9. INMOVILIZADO INTANGIBLE

Concepto

Elementos integrantes
Registro contable
Correcciones valorativas

N =

UNIDAD DIDACTICA 10. EXISTENCIAS

Concepto

Clasificacion

Registro contable
Valoracién

Correcciones valorativas

AN =

UNIDAD DIDACTICA 11. ACTIVOS FINANCIEROS I: OPERACIONES DE TRAFICO

1. Introduccién
2. Préstamosy partidas a cobrar: Clientes y deudores
3. Efectos comerciales a cobrar

UNIDAD DIDACTICA 12. ACTIVOS FINANCIEROS Il: OPERACIONES FINANCIERAS

1. Clasificacién

2. Inversiones mantenidas hasta el vencimiento

3. Activos financieros mantenidos para negociar

4. Activos financieros disponibles para la venta

5. Reclasificacién de los activos financieros

6. Interesesy dividendos recibidos de activos financieros

7. Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 13. PASIVOS FINANCIEROS

Concepto

Débitos por operaciones comerciales

Deudas con personal de la empresa y administraciones publicas
Débitos por operaciones no comerciales

Pasivos financieros mantenidos para negociar

Baja de pasivos financieros

Instrumentos de patrimonio propios

Casos particulares

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 14. PATRIMONIO NETO

1. Introduccion

2. Fondos propios

3. Subvenciones, donaciones y legados
4. Provisionesy contingencias

UNIDAD DIDACTICA 15. IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

Introduccion

Regulacién legal y concepto

Caracteristicas generales

Neutralidad impositiva IVA soportado e IVA repercutido
Célculo del impuesto y base imponible

Tipo de gravamen

Registro contable del IVA

Liquidacion del IVA

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 16. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS

Nociones fundamentales

Calculo de la cuota liquida

Gasto devengado

Registro contable

Diferencias Temporarias

Compensacion de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores
Diferencias entre resultado contable y base imponible

NoubkhwnNn=

UNIDAD DIDACTICA 17. LAS CUENTAS ANUALES

Introduccion

Balance

Cuenta de Pérdidas y ganancias

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Estado de Flujos de Efectivo

Memoria

ounpknNn-=

PARTE 2. EXPERTO EN GESTION DE LA TESORERIA

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA GESTION DE LA TESORERIA

1. Conceptos basicos
2. Tiposy medios de pago
3. Tipos de financiacion: interna 'y externa

UNIDAD DIDACTICA 2. CONFECCION Y EMPLEO DE DOCUMENTOS DE COBRO Y PAGO EN LA

GESTION DE TESORERIA

Documentos de cobro y pago en forma convencional o telematica
Recibos domiciliados

Preparacion de transferencias online para su posterior firma
Confeccién de cheques

Confeccién de pagarés

Operaciones de factoring

Confirming de clientes

Gestion de efectos

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 3. OPERACIONES DE CALCULO FINANCIERO Y COMERCIAL

Utilizacion del interés simple en operaciones basicas de tesoreria
Utilizacién del interés compuesto en operaciones bdsicas de tesoreria
Descuento simple

Cuentas corrientes

Cuentas de crédito

Calculo de comisiones bancarias

aunpkhwnNn=~

UNIDAD DIDACTICA 4. OPERACIONES PARA EL CONTROL Y GESTION DE LA TESORERIA

1. Tipos de libros y registros en la empresa
2. Gestion eficiente del libro registro de cajay bancos
3. Aplicaciones contables relacionadas con la tesoreria

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS PRESPUESTOS DE LA TESORERIA

1. Utilidad del presupuesto de tesoreria
2. Procedimiento de elaboracién del presupuesto
3. Interpretacién de los presupuestos

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS LIBROS REGISTRO DE TESORERIA.

El Libro de Caja

El Arqueo de Caja.

La Conciliacién Bancaria.

Efectos Descontados y Efectos en Gestién de Cobro.

PN =

UNIDAD DIDACTICA 7. EJEMPLOS PRACTICOS DE TESORERIA Y CONTROL

1. Gestion de caja
2. Calculo de porcentajes verticales y horizontales

EUROINNOVA
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UNIDAD DIDACTICA 8. LA GESTION DE FACTURAS COMO INSTRUMENTO DE FINANCIACION

1. Utilidad de la gestién de Facturas como instrumento de financiacion
2. Operaciones de factoring

3. Operaciones de confirming

4. Aplicaciones contables del confirming y factoring

UNIDAD DIDACTICA 9. EJEMPLOS PRACTICOS DE PROCEDIMIENTOS DE FINANCIACION

1. Presupuesto de tesoreriay préstamos
2. Factoring
3. Confirming

UNIDAD DIDACTICA 10. APLICACIONES INFORMATICAS DE CALCULO FINANCIERO

1. Aplicaciones informaticas

2. Manejo basico de Excel

3. Herramientas de Excel relacionadas con la inversién
4. Analisis de Balances. Caso practico

PARTE 3. GESTION DE COBROS Y LIQUIDEZ EN LA EMPRESA
MODULO 1. INTRODUCCION AL SISTEMA FINANCIERO ESPANOL Y ACTIVIDADES FINANCIERAS
UNIDAD DIDACTICA 1. SISTEMA FINANCIERO ESPANOL

1. El Sistema Financiero
- Caracteristicas
2. - Estructura
2. Evolucion del Sistema Financiero
3. Mercados financieros
1. - Funciones
2. - Clasificaciéon
3. - Principales mercados financieros espafoles
4. Los intermediarios financieros
1. - Descripcién
2. - Funciones
3. - Clasificacién: bancarios y no bancarios
5. Activos financieros
1. - Descripcion
2. - Funciones
3. - Clasificacién
6. Mercado de productos derivados
1. - Descripcién
2. - Caracteristicas
3. - Tipos de mercados de productos derivados: futuros, opciones, swap

UNIDAD DIDACTICA 2. PRODUCTOS FINANCIEROS

1. Definicion de producto financiero

EUROINNOVA
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2. Productos Financieros de Inversién
1. - Renta Variable
2. - Renta Fija
3. - Derivados
4. - Fondos de Inversién
5. - Estructurados
6. - Planes de Pensiones
3. Productos Financieros de Financiacion
1. - Préstamos
2. - Tarjeta de Crédito
3. - Descuento Comercial
4. -Leasing
5. - Factoring
6. - Confirming

UNIDAD DIDACTICA 3. DOCUMENTOS DE COBRO Y PAGO EN LA GESTION DE TESORERIA

1. Documentos de cobro y pago en forma convencional o telematica
1. - Recibos domiciliados on line
2. - Preparacién de transferencias on line para su posterior firma
3. - Confeccion de cheques
4. - Confeccion de pagarés
5. - Confeccién de remesas de efectos
2. Identificacién de operaciones financieras bdasicas en la gestiéon de cobros y pagos
- Operaciones de Factoring
2. - Confirming de clientes
3. - Gestién de efectos
3. Cumplimentacién de libros registros
1. - De cheques
2. - De endosos
3. - De transferencias
4. Tarjetas de crédito y de débito
- Identificacion de movimientos en tarjetas
2. - Punteo de movimientos en tarjetas
3. - Conciliacién de movimientos con la liquidacién bancaria
5. Gestién de tesoreria a través de banca on line
1. - Consulta de extractos
6. Obtenciony cumplimentacion de documentos oficiales a través de Internet

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE LA TESORERIA EN LA EMPRESA

1. El presupuesto de tesoreria
1. - Finalidad del presupuesto
2. - Caracteristicas de un presupuesto
3. - Elaboracién de un presupuesto sencillo
4. - Aprobacién del presupuesto
2. Ellibro de caja
1. - Elarqueo de caja
2. - Finalidad
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3. - Procedimiento
4. - Punteo de movimientos en el libro de Caja
5. - Cuadre con la contabilidad
6. - Identificacion de las diferencias
3. Ellibro de bancos
1. - Finalidad
. - Procedimiento
. - Punteo de movimientos bancarios
. - Cuadre de cuentas con la contabilidad
. - Conciliacién en los libros de bancos

v h WN

UNIDAD DIDACTICA 5. OPERACIONES DE CALCULO FINANCIERO Y COMERCIAL EN LA EMPRESA

1. Utilizacién del interés simple en operaciones basicas de tesoreria
1. - Ley de Capitalizacion simple
2. - Calculo de interés simple
2. Aplicaciéon del interés compuesto en operaciones bdsicas de tesoreria
1. - Ley de Capitalizacién compuesta
2. - Calculo de interés compuesto
3. Descuento simple
1. - Calculo del Descuento comercial
2. - Calculo del Descuento racional
4. Cuentas corrientes
1. - Concepto
2. - Movimientos
3. - Procedimiento de liquidacién
4. - Calculo de intereses
5. Cuentas de crédito
1. - Concepto
2. - Movimientos
3. - Procedimiento de liquidacién
4. - Cdlculo de intereses
6. Calculo de comisiones bancarias

UNIDAD DIDACTICA 6. PRESENTACION DE LA INFORMACION SOBRE COBROS Y PAGOS

1. Formas de presentar la documentacién sobre cobros y pagos
1. - Telematica
2. - Presencial
2. Organismos a los que hay que presentar documentacién
1. - Agencia Tributaria
2. - Seguridad Social
3. Presentacion de la documentacion a través de Internet
1. - Certificado de usuario
2. - Plazos para la presentacién del pago
3. - Registro a través de Internet
4. - Busqueda de informacion sobre plazos de presentaciéon en las paginas web de - Hacienda
y de la Seguridad Social
4. Descarga de programas de ayuda para la cumplimentaciéon de documentos de pago
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5. Utilizacién de mecanismos de pago en entidades financieras a través de Internet
6. Utilizacién de Banca on line

MODULO 2. GESTION DE COBROS Y LIQUIDEZ EN LA EMPRESA
UNIDAD DIDACTICA 7. ANALISIS DE LA ECONOMIA DE LA EMPRESA: LIQUIDEZ

Andlisis de la empresa
Rentabilidad econémica
Rentabilidad financiera
Apalancamiento financiero
Ratios de liquidez y solvencia

1. - Ratios de capital corriente

2. - Significado del ratio de capital corriente

3. - Ratio de giro del activo corriente

- indice de solvencia a largo plazo

5. - indice de solvencia inmediata: “acid test”
6. Andlisis del endeudamiento de la empresa

- indice de endeudamiento a largo plazo
2. - indice de endeudamiento a corto plazo
3. -indice total de endeudamiento

- indice de endeudamiento e indice de autonomia empresarial

AN =

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE LA TESORERIA EN LA EMPRESA. PERDIDAS Y GANANCIAS

N

. El crédito

Concepto contable del patrimonio empresarial

. Inventario y masas patrimoniales

- Clasificacion de las masas patrimoniales

2. - El equilibrio Patrimonial

. El departamento de crédito o de gestién de la tesoreria
1. - Conceptos bdsicos: ingreso-cobro; gasto-pago
2. - Gestion de la tesoreria

5. Elinstrumento contable: La Teoria de las cuentas

w N
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UNIDAD DIDACTICA 9. LA GESTION DE COBROS A DEUDORES. LA MOROSIDAD

1. La morosidad y su implicacién en la empresa
- ;Qué es la morosidad?
2. Aspectos a tener en cuenta en la concesion del crédito
1. - Estudio del cliente
2. - La concesion del crédito al cliente
3. Marco legislativo de la morosidad
4. El cobro de las deudas: reclamacion por judicial y extrajudicial
1. - Cobro a través de la via judicial
2. - Cobro a través de la via extrajudicial

MODULO 3. LA NEGOCIACION Y LA COMUNICACION EN LA GESTION DE COBRO
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UNIDAD DIDACTICA 10. LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION CON EL DEUDOR

1. Procesos de informaciéon y de comunicacion
1. - La comunicacién

2. Barreras en la comunicaciéon con el cliente

. Puntos fFuertes y débiles en la comunicacién

4. Elementos del proceso comunicativo
1. - Estrategias y pautas para una comunicacién efectiva

5. La escucha activa
1. - Concepto, utilidades y ventajas de la escucha efectiva
2. - Signos y sefales de escucha
3. - Componentes actitudinales de la escucha efectiva
4. - Habilidades técnicas y personas de la escucha efectiva
5. - Errores en la escucha efectiva

6. Consecuencias de la comunicacién no efectiva

7. Las técnicas de asertividad en la reclamacién del pago

. - Disco rayado

. - Banco de niebla

. - Libre informacién

. - Asercion negativa

. - Interrogacién negativa

. - Autorrevelacién

. - Compromiso viable

w
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UNIDAD DIDACTICA 11. LA NEGOCIACION CON DEUDORES

1. El papel de la negociacién en el cobro de deudas
1. - Concepto de negociacién
2. Estilos de negociaciéon
3. Vias para la negociacion
1. - Estrategia
2. -Las personas
3. - Tacticas de negociacion
4. Estrategias de negociacion
1. - Estrategia “ganar-ganar”
2. - Estrategia “ganar-perder”
5. Eldesarrollo de la negociacion: aspectos
1. - Lugar de negociacion
2. -Iniciar la negociacién
3. - Claves de la negociacién

UNIDAD DIDACTICA 12. LAS TECNICAS Y MEDIOS DE COMUNICACION EN LA NEGOCIACION

1. Negociacidon con morosos

1. - Tipologia de deudores

2. - ELMAPAN: Mejor alternativa posible en la negociacion
2. Formas de contacto con el deudor

1. - La correspondencia o comunicacién escrita

2. - Lallamada telefénica
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3. - Lavisita personal
PARTE 4. PRODUCTOS, SERVICIOS Y ACTIVOS FINANCIEROS
MODULO 1. ANALISIS DEL SISTEMA FINANCIERO Y PROCEDIMIENTOS DE CALCULO
UNIDAD DIDACTICA 1. EL SISTEMA FINANCIERO.

Introducciéon y Conceptos Basicos.
Elementos del Sistema Financiero.
Estructura del Sistema Financiero.
La Financiacion Publica.
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UNIDAD DIDACTICA 2. TIPO DE INTERES.
1. Concepto.

UNIDAD DIDACTICA 3. AMORTIZACION DE PRESTAMOS.
1. Préstamos.

UNIDAD DIDACTICA 4. EQUIVALENCIA DE CAPITALES.

1. Equivalencia de Capitales en Capitalizacién Simple.
2. Equivalencia de Capitales en Capitalizacién Compuesta.
3. Tantos Medios.

UNIDAD DIDACTICA 5. RENTAS FINANCIERAS.

Rentas Financieras.

Rentas Pospagables.

Rentas Prepagables.

Rentas Temporales, Perpetuas y Diferidas.
Rentas Anticipadas

vhwn=

MODULO 2. ANALISIS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE FINANCIACION
UNIDAD DIDACTICA 1. FUENTES DE FINANCIACION.

Financiacién Propia / Financiacién Ajena.
Las Operaciones de Crédito.

Las Operaciones de Préstamo.

El Descuento Comercial.

El Leasing.

El Renting.

El Factoring.
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MODULO 3. ANALISIS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE INVERSION

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS ACTIVOS FINANCIEROS COMO FORMAS DE INVERSION.
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Renta Fija y Renta Variable.

Deuda Publica y Deuda Privada.

Fondos de Inversion.

Productos de Futuros.

Fiscalidad de los Activos Financieros para las empresas.
Analisis de Inversiones.
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PARTE 5. ANALISIS CONTABLE Y PRESUPUESTARIO
MODULO 1. ANALISIS CONTABLE Y FINANCIERO
UNIDAD DIDACTICA 1. LOS ESTADOS CONTABLES.

Balance de Situacion.

Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.
Estado de Flujos de Efectivo.

Memoria.
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UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS PORCENTUAL Y MEDIANTE RATIOS DE LOS ESTADOS CONTABLES.

Solvencia.

Endeudamiento.

El Fondo de Maniobra.

Periodo de Maduracioén.

Cash - Flow.

Apalancamiento Operativo y Apalancamiento Financiero.
Umbral de Rentabilidad.

Rentabilidad Financiera y Rentabilidad Econémica.
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MODULO 2. CONTABILIDAD PREVISIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DE LOS DIFERENTES METODOS DE PRESUPUESTACION.

1. Presupuestos Rigidos y Presupuestos Flexibles.
2. Balance de Situacion Previsional.

3. Cuenta de Resultados Previsional.

4. Presupuesto de Tesoreria.

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE DESVIACIONES.

1. Concepto de Desviaciony Tipologia.
2. Origen de Desviaciones.
3. Medidas correctoras para restablecer el Equilibrio Presupuestario.

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION FINANCIERA.

1. Plan de Inversiones y Financiacién a largo plazo.
2. Balances de Situacion previsionales a largo plazo.
3. Cuentas de Resultados previsionales a largo plazo.
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4. Tesoreria a largo plazo plazo.

MODULO 3. APLICACIONES INFORMATICAS DE ANALISIS CONTABLE Y CONTABILIDAD
PRESUPUESTARIA

UNIDAD DIDACTICA 1. APLICACIONES INFORMATICAS DE ANALISIS CONTABLE Y CALCULO
FINANCIERO.

1. Utilizaciéon de una Aplicacién Financiero - Contable.
2. Estados Contables.
3. Aplicaciones Financieras de la Hoja de Calculo.

PARTE 6. EXPERTO EN TOMA DE DECISIONES DE FINANCIACION E INVERSION EN LA EMPRESA
MODULO 1. LA TOMA DE DECISIONES Y RESOLUCION DE CONFLICTOS EN LA EMPRESA
UNIDAD DIDACTICA 1. LA TOMA DE DECISIONES

La toma de decisiones

Seguimiento y tratamiento de cuestiones no resueltas
Documentar decisiones y acciones

Creacién de un plan de comunicaciones

Poner a las personas en contacto
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UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE DINAMICA DE GRUPOS EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Perspectiva positiva del conflicto

Conflicto versus violencia

Prevencion

Analisis y negociacion

Busqueda de soluciones

Procedimientos para ensefar a resolver conflictos
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MODULO 2. FINANCIACION EN LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS BASICOS DEL SISTEMA FINANCIERO Y DE LAS OPERACIONES
FINANCIERAS

El Sistema Financiero

Mercados financieros

Los intermediarios financieros

Los activos financieros

Andlisis de la Unién Econdmica y Monetaria de la Unién Europea

nhwbn=

UNIDAD DIDACTICA 4. OPERACIONES Y CALCULO FINANCIERO

1. Equivalencia financiera de capitales: leyes financieras de capitalizaciéon y descuento
2. Capitalizacion simple y capitalizacién compuesta

3. Calculo de: Tasa Anual Equivalente (TAE), Valor Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Rendimiento

(TIR)
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4. Rentas financieras: concepto, elementos que intervienen, valor actual y valor final y aplicacion
5. Aplicaciones informaticas de gestion financiera

UNIDAD DIDACTICA 5. INSTRUMENTOS DE FINANCIACION DE OPERACIONES DE COMERCIO
INTERNACIONAL

1. Tipos de instrumentos: diferencias y similitudes
2. Préstamo: Concepto, elementos y caracteristicas
3. Sistemas de amortizacién de los préstamos

4. Crédito: Concepto, elementos, clases

UNIDAD DIDACTICA 6. FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE EXPORTACION

Créditos de pre-financiacion

Créditos de post-financiacién: financiacion del aplazamiento del pago

Financiacién de las exportaciones facturadas y financiadas en moneda doméstica

Financiacién de las exportaciones facturadas en moneda doméstica y financiadas en divisa. Sin

cobertura de riesgo de cambio. Con cobertura de riesgo de cambio

5. Financiacion de las exportaciones facturadas en divisa y financiadas en moneda doméstica. Sin
cobertura de riesgo de cambio. Con cobertura de riesgo de cambio

6. Financiacion de las exportaciones facturadasy financiadas en divisas. En la misma divisa. En
distinta divisa

7. Documentacién

8. Blsqueda de informacién sobre financiaciéon de exportaciones: fuentes fisicas e informaticas

PN

UNIDAD DIDACTICA 7. FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE IMPORTACION

Financiacién de las importaciones facturadas y financiadas en moneda doméstica
Financiacién de la importaciones facturadas en moneda doméstica y financiadas en divisa
Financiacién de las importaciones facturadas en divisa y financiadas en moneda doméstica
Financiacién de las importaciones facturadas y financiadas en divisas

Documentacion

Busqueda de informacién sobre financiacion de importaciones: fuentes fisicas e informaticas
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UNIDAD DIDACTICA 8. OTRAS FORMAS DE FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE COMERCIO
INTERNACIONAL

1. Factoring: modalidades, la firma del contrato de factoring, la tarifa de factoraje y el tipo de
interés, partes que intervienen, operativa, plazos de cobro

2. Forfaiting: requisitos para la fFormalizacién, plazo de las operaciones, partes que intervienen,
operativa, caracteristicas y diferencias con factoring, coste

3. Operaciones de compensaciéon

4. Financiacién de operaciones triangulares

UNIDAD DIDACTICA 9. FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL CON
APOYO OFICIAL

1. Apoyo a la internacionalizacién
2. Apoyo a las inversiones exteriores
3. El crédito oficial a la exportacién
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4. Apoyo financiero oficial de las Administraciones autonémicasy locales
5. Camaras de Comercio

MODULO 3. GESTION Y ANALISIS DE RIESGOS FINANCIEROS
UNIDAD DIDACTICA 10. RIESGO Y ANALISIS DEL RIESGO FINANCIERO

1. Concepto de riesgo y consideraciones previas
2. Tipos de riesgo

3. Las Condiciones del equilibrio financiero

4. El Capital corriente o fondo de rotacién

UNIDAD DIDACTICA 11. ANALISIS PATRIMONIAL DE LAS CUENTAS ANUALES

1. Las cuentas anuales
2. Balance de situacion
3. Cuenta de resultados
4. Fondo de maniobra

UNIDAD DIDACTICA 12. ANALISIS FINANCIERO

Rentabilidad econémica

Rentabilidad financiera

Apalancamiento financiero

Ratios de liquidez y solvencia

Andlisis del endeudamiento de la empresa
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UNIDAD DIDACTICA 13. PROVEEDORES, CLIENTES Y CASH FLOW

1. Andlisis de los proveedores de la empresa
2. Analisis de los clientes de la empresa
3. Seguimiento del riesgo por parte de las entidades financieras

UNIDAD DIDACTICA 14. ANALISIS DEL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

El estado de flujos de efectivo

Flujos de efectivo de las actividades de explotacion
Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion

PN

MODULO 4. GESTION Y ANALISIS DE INVERSIONES
UNIDAD DIDACTICA 15. LA INVERSION EN LA EMPRESA

1. Conceptoy clases de inversién
2. Elciclo de un proyecto de inversion
3. Elementos de un proyecto de inversion

UNIDAD DIDACTICA 16. ANALISIS ECONOMICO DE UN PROYECTO DE INVERSION
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1. Métodos de valoracién econémica
2. Determinacién de los flujos de caja
3. Criterios financieros (VAN y TIR)

4. Seleccion de proyecto de inversion

UNIDAD DIDACTICA 17. RIESGO EN EL ANALISIS DE INVERSIONES

1. Métodos simples del tratamiento del riesgo
2. Andlisis de la sensibilidad y de los distintos escenarios
3. Decisiones secuenciales: arboles de decisién

UNIDAD DIDACTICA 18. TIPOS DE INVERSIONES

1. Inversion en activos fijos
2. Necesidades Operativas de Fondos (NOF)

UNIDAD DIDACTICA 19. COSTE DEL CAPITAL

1. Coste de la deuda
2. Coste medio ponderado de capital (WACC)

UNIDAD DIDACTICA 20. ANALISIS DE SITUACIONES ESPECIALES

1. Proyecto de ampliacion
2. Proyecto de outsourcing
3. Alquilar o comprar
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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