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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education
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ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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Especialista en la Mejora de los Centros Educativos + Gestion de la Calidad ISO
9001:2015 en Centros Docentes (Doble Titulaciéon con 5 Créditos ECTS)

DURACION
0325 horas

MODALIDAD
0Online

CREDITO
05 ECTS

CENTRO DE FORMACI()N:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Doble Titulacion: - Titulacion de Especialista en la Mejora de los Centros Educativos expedida
por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacion
Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacion
online por QS World University Rankings - Titulacion Universitaria de Gestion de la Calidad
ISO 9001:2015 por la UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA con 5 Créditos Universitarios
ECTS. Curso puntuable como méritos para oposiciones de acceso a la funcién publica
docente en todas las CC. AA., segin R.D. 276/2007 de 23 de febrero (BOE 2/3/2007). Este se
lleva a cabo dentro del plan de formaciéon permanente del profesorado de la Universidad
Antonio de Nebrija

CUALIFICAZ o
< Titulacién Expedida por - Titulacion Avalada para el
) EUROINNOVA  Euroinnova International : Desarrollo de las Competencias
4 Snfine Fducation - Profesionales R.D. 1224/2009

www.euroinnova.edu.es
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibirad por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacién que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones

que avalan la formacién recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comision Internacional
para la Formacién a Distancia de la UNESCO).

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con NGmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

Firma del Alumno/a

sello NOMBRE DEL ALUMNO

AENOR § AENOR %
www.euroinnova.edu.es
m m L LTD
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Si se dedica profesionalmente al sector educativo y quiere aprender las técnicas para
mejorar los centros educativos este es su momento, con el Curso de Especialista en la
Mejora de los Centros Educativos + Gestion de la Calidad ISO 9001:2015 en Centros
Docentes (Doble Titulacién + 5 Créditos ECTS) podra adquirir los conocimientos necesarios
para realizar esta funcién de la mejor manera posible. Este temario se fija en la innovacion
como objetivo principal para mejorar los centros educativos, desarrollarlos
institucionalmente y reestructurar o enculturizarlos. Ademas se pretende que las
organizaciones educativas disefar un Sistema de Gestién de la Calidad a medida de sus
necesidades, que les facilite la gestion de la calidad, la optimizacién de sus procesos y la
mejora de sus resultados.

OBJETIVOS

¢ Conocer los Movimientos recientes de mejora institucional.

e Aplicar el desarrollo y la innovacién como proceso de resolucién de problemas.

¢ Realizar estrategias para generar capacidades en la organziacion.

e Un modelo para facilitar el proceso de cambio: el CBAM.

* Proporcionar los conocimientos bdsicos relacionados con el concepto de calidad asi
como de la Implantacién de un Sistema de Gestion de la Calidad segin la Norma
Internacional UNE

e EN

e I1SO 9001:2015.

e Profundizary aplicar los conocimientos tedricos a la Implantacién del Sistema de
Gestion de la Calidad en el centro educativo.

e Proporcionar las herramientas y estrategias necesarias para la resolucion de
problemas que, desde la gestién de la calidad, se puedan presentar.

A QUIEN VA DIRIGIDO

El Curso de Especialista en la Mejora de los Centros Educativos + Gestién de la Calidad ISO
9001:2015 en Centros Docentes (Doble Titulaciéon + 5 Créditos ECTS) esta dirigido a todos
aquellos profesionales del sector educativo asi como a cualquier persona interesada en este
ambito que quiera adquirir los conocimientos sobre las técnicas y recursos de mejorar de los
centros educativos.

www.euroinnova.edu.es
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PARA QUE TE PREPARA

Este Curso de Especialista en la Mejora de los Centros Educativos + Gestién de la Calidad ISO
9001:2015 en Centros Docentes (Doble Titulacién + 5 Créditos ECTS) le prepara para conocer
los aspectos fundamentales sobre las técnicas y herramientas de mejora de los centros
educativos, asi como las estrategias de organizaciéon y gestién oportunas para que pueda
realizar esta funcién de manera profesional e independiente.

SALIDAS LABORALES

Docencia / Educacion / Organizacion de centros escolares / Orientadores / Directores
escolares.

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es {|QNE
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MATERIALES DIDACTICOS

e Manual tedrico: Gestion de la Calidad ISO
9001:2015

¢ Manual teérico: Cémo Mejorar los Centros
Educativos

¢ Paquete SCORM: Gestion de la Calidad ISO
9001:2015

¢ Paquete SCORM: C6mo Mejorar los Centros
Educativos

* Envio de material diddctico solamente en Espana.

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es {|QNE
s | e T )
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FORMAS DE PAGO _——
- Tarjeta de crédito. . e :
Torserence. @

- Paypal. bizum -
- Bizum.
- PayU. Wb’ 7 M Fracciona tu pago con la
- Amazon Pay. garantia de
LLAMANOS GRATISAL & Innovapay
FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al
maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

BECA
Desempleados

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %
sin intereses.

BECA
Emprende

BECA
Antiguos
Alumnos

www.euroinnova.edu.es
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

< 4,7 Ak hkA

4,7 kKA 8.582 '] 5.856
\7 2.625 opiniones 0

12.842 opiniones suscriptores suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.

oo,
Lesose
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

-'t!:,
AENOR | AENOR Bt
GESTION GESTION I Q N E T
DE LA CALIDAD AMBIENTAL

.
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA
ONLINE

oo,
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es

AENOR § AENOR
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
—

UCAM s UCAV

UNIVERSIDAD |1
CATOLICA DE MURCIA DE F“\

SVERSy,
§
=

www.ucavila.es

N3 UNIVERSIDAD H
|Im 4 udima
EBRIJA

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

utc &£@ ™N.oTus UANE UTEG::..

Universidad Tres Culturas

SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL

* X %

< B
1 | a gt Junta
c a de Andalucia

. Unién Europea

@“ W UDAVINCI @ ecampus

FONDO
AENO

EUROPEO

CERTIFIED
ASSOCIATE

wliNet @ "‘
W Adobe

150 9001

®x°cechr ©

CONFIANZA
INLIN

iyl Google

ffice :
Accredited Technical Associate .': or E d u Catl on

aMaDEus S |38
software Specialist HP ExpertONE

Your technology partner

J Microsoft®
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PARTE 1. MEJORA DE LOS CENTROS
EDUCATIVOS

UNIDAD DIDACTICA 1. EL CENTRO EDUCATIVO Y SU DINAMICA DENTRO DE UN ENTORNO

1. Concepto de organizacién
1. - Formacién de las organizaciones
2. Nacimiento de la Organizacién Escolar
1. - Etapas, modelos de los procesos evolutivos de la Ciencias de la organizaciony
Ciencias Naturales y Sociales
3. Organizacién escolar
1. - Organizaciéon como accién
2. - Organizacion como estructura
4. Organizacién del profesorado
5. Elalumnado
6. El aula-clase
1. - Caracteristicas del aula
2. - Division de espacios en el aula y relaciéon alumnos/espacio
7. Diseno de clase y recursos educativos
1. - Nuevas funciones para el mobiliario escolar y la mesa como puesto de trabajo
8. El material didactico: organizacién y clasificacion
9. Lajornada escolar
10. Organizacion de otros centros educativos
1. - Director/Gerente
2. - Profesorado
3. - Caracteristicas del centro de formacion
4. - Centros de formacion a distancia y online

UNIDAD DIDACTICA 2. LA MEJORA COMO FACTOR CLAVE EN EL DESARROLLO DEL CENTRO

—

. Calidad Educativa. Principios
. Equipos de mejora
1. - Cualidades de los equipos de mejora
2. - Tipos de equipos de trabajo
3. Circulos de Control de Calidad para la mejora
1. - El papel de los Circulos de Calidad
2. - Los beneficios que aportan los Circulos de Calidad
4. Método de las 5s
5. Adaptacion del método Seis SIGMA
6. Creacién de “Buenas Escuelas”

N

www.euroinnova.edu.es
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1. - Enfoque

2. - Liderazgo

3. - Compromiso de las personas

4. - Enfoque a procesos

5. - Mejora

6. - Toma de decisiones basada en la evidencia
7. - Gestion de las relaciones

UNIDAD DIDACTICA 3. PLANIFICACION DEL PROCESO DE MEJORA

1. Plan de Mejora
1. - Pasos a seguir para la elaboracion del plan de mejora
2. Lineas de mejora
3. Otros medios de evaluacién en los centros educativos. Auditoria e Inspeccién
Educativa
4. Ejemplo de creacion del Plan de Mejora

UNIDAD DIDACTICA 4. LA INSTITUCION Y SUS CAMBIOS COMO PARTE DEL DESARROLLO
DEL CENTRO EDUCATIVO

La escuela como organismo
El centro como empresa
El centro como comunidad
Centro educativo participativo
Ciclo de vida del centro educativo
1. - Planteamiento de diferentes estrategias
6. Desarrollo institucional
1. - Dimensiones temporal y espacial
2. - Configuracion del edificio escolar
3. - Mobiliario e instalaciones para la zona de recreo

kN =

UNIDAD DIDACTICA 5. ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LOS CENTROS EDUCATIVOS

1. Modelos institucionales
1. - Modelo MEC
2. - Modelos europeos

2. Estrategias institucionales para la mejora
1. - Dirigidas al centro

3. Estrategias organizativas

4. Estrategias didacticas

UNIDAD DIDACTICA 6. COMO ORIENTAR LA GESTION DEL CENTRO EDUCATIVO PARA
MEJORAR LA EQUIDAD Y LA CALIDAD DEL CENTRO EDUCATIVO

Introduccién a los principios basicos del Sistema de Gestiéon de la Calidad
Documentacién de un SGC

Factores clave para llevar a cabo una buena gestién de la calidad

Pasos para integrar a los colaboradores del Sistema de Gestién de la Calidad en el

PN =

www.euroinnova.edu.es
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centro de educativo
5. Toma de decisiones basada en la evidencia
6. Desarrollo organizativo
1. - Participacion del personal
7. Mejora

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE LOS CAMBIOS Y DE LOS CONTENIDOS DE LA
INNOVACION PARA MEJORAR LA EQUIDAD Y LA CALIDAD DEL CENTRO EDUCATIVO

1. Innovacion e investigacion en el contexto educativo
1. - Lainnovacién para la optimizacién de los procesos de Ensefianza-Aprendizaje
Perspectivas educativas de futuro apoyadas en las TIC
Concepto de Tecnologia Educativa
Fundamentos de la Tecnologia Educativa
El video en educacién
1. - Objetivos del empleo del video en educacién
2. - Funciones del video en educacion
3. - Ventajas e inconvenientes del video en educacién
Informatica educativa
7. Utilizacion de la informatica en educacién
1. - Concepcién de integracion curricular de la informatica
2. - Formacion y actualizacion permanente del profesorado
3. - Propuesta organizativa
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UNIDAD DIDACTICA 8. PROCESO DE INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS, CONOCIMIENTOS Y
RECURSOS PARA MEJORAR EL CENTRO EDUCATIVO

1. Intercambio de recursos didacticos
2. Métodos orientados al intercambio
3. Normas de convivencia
1. - Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro
2. - Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia del centro

UNIDAD DIDACTICA 9. LA ESPECIFICIDAD DEL CENTRO EDUCATIVO COMO ORGANIZACION

1. El centro educativo como organizaciéon
1. - Las metdforas: teorias practicas sobre la escuela
2. - Elmodelo de escuela en la actualidad

2. Funcionesy finalidades del centro educativo

3. Evaluacion de centros educativos

4. Modelos e instrumentos de evaluacién

UNIDAD DIDACTICA 10. INICIATIVAS LOCALES PARA ROMPER LA CULTURA ORGANIZATIVA
DE RESISTENCIA A LOS CAMBIOS

1. Cultura tradicional escolar
2. Nuevos modelos pedagdgicos
3. Pedagogia Activa
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4. Cambios en el centro educativo. Diferencias entre la escuela tradicional y escuela
activa
1. - Fundamentos de la Pedagogia Activa
5. Principios didacticos fundamentales de la educacién
6. Nuevas metodologias de aprendizaje basado en pedagogias activas
1. - Practica Psicomotriz Aucouturier
2. - Emmi Pikler
3. - Educacion Creadora de Arno Stern
4. - Escuela Activa Urbana

PARTE 2. GESTION DE LA CALIDAD UNE-
1ISO-9001:2015 EN CENTROS EDUCATIVOS

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL CONCEPTO DE CALIDAD

1. Introduccién al concepto de calidad
2. Definiciones de calidad
3. Desarrollo del concepto de calidad
1. - Evolucién
2. - Concepto de calidad total o gestién total de la calidad

UNIDAD DIDACTICA 2. LA CALIDAD EN LAS ORGANIZACIONES

1. El papel de la calidad en las organizaciones
2. Costes de calidad
3. Beneficios de un sistema de gestion de calidad

UNIDAD DIDACTICA 3. LA GESTION DE LA CALIDAD

1. Los tres niveles de la Calidad
2. Conceptos relacionados con la Gestion de la Calidad
1. - Politica de Calidad / Objetivo de la calidad
2. - Planificacién de la calidad
3. - Control de la calidad
4. - Aseguramiento de la Calidad
5. - Mejora continua de la Calidad
6. - La Calidad Total
7. - De la Calidad Total a la Excelencia. Modelo EFQM

UNIDAD DIDACTICA 4. LA PLANIFICACION DE LA CALIDAD

1. Gestién por procesos
1. - Los procesos en la organizacién
2. - Mapa de procesos
3. - Mejora de procesos

2. Disefnoy planificacién de la Calidad
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1. - La satisfaccion del cliente

2. - Relacién con proveedores
3. ElBenchmarking y la Gestién de la calidad
4. Lareingenieria de procesos

UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPIOS CLAVE DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Introduccién a los principios basicos del Sistema de Gestién de la Calidad
Enfoque al cliente

Liderazgo

Participacién del personal

Enfoque basado en procesos

Mejora

Toma de decisiones basada en la evidencia

Gestion de las relaciones
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UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS BASICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Ciclo PDCA (Plan/Do/Check/Act)
Tormenta de ideas
Diagrama Causa-Efecto
Diagrama de Pareto
Histograma de frecuencias
Modelos ISAMA para la mejora de procesos
1. - Identificar
2. - Seleccionar
3. - Analizar
7. Equipos de mejora
1. - Cualidades de los equipos de mejora
2. - Tipos de equipos de trabajo
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UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTAS ESPECIFICAS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD

1. Circulos de Control de Calidad

1. - El papel de los Circulos de Calidad

2. - Los beneficios que aportan los Circulos de Calidad
2. Elordeny la limpieza: las 5s

1. - Seiri (Despejar)

2. - Seiton (Ordenar)

3. - Seiso (Limpiar)

4. - Seiketsu (Sistematizar)

5. - Shitsuke (Estandarizacién y Disciplina)
3. Seis SIGMA

UNIDAD DIDACTICA 8. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD. ISO 9001:2015

1. Las normas ISO 9000y 9001
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2. Introduccion al contenido de la UNE-EN ISO 9001:2015
3. Lanorma ISO 9001: Requisitos
4. Contexto de la organizacién

UNIDAD DIDACTICA 9. IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Documentacién de un SGC

Hitos en la implantacién de un SGC

Etapas en el desarrollo, implantacién y certificacién de un SGC
Metodologia y puntos criticos de la implantacion

HwwnN =

UNIDAD DIDACTICA 10. METODOLOGIA PARA LA IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD

1. Elandlisis DAFO
1. - Clasificacion de las fortalezas de la organizacién
2. - Analisis DAFO. Ejemplo
2. El proceso de acreditacién
3. Pasos para integrar a los colaboradores del Sistema de Gestion de la Calidad en la
empresa
4. Factores clave para llevar a cabo una buena gestién de la calidad

ANEXO 1. CUESTIONARIOS
ANEXO 2. ENTREVISTA PERSONAL

ANEXO 3. CASOS PRACTICOS
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela
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. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!

AENOR || AENOR [ECEEEES

www.euroinnova.edu.es


https://euroinnova.edu.es/curso-mejora-centros-educativos-gestion-calidad/#solicitarinfo
https://euroinnova.edu.es/curso-mejora-centros-educativos-gestion-calidad/#matriculacion
https://euroinnova.edu.es/curso-mejora-centros-educativos-gestion-calidad
https://euroinnova.edu.es/curso-mejora-centros-educativos-gestion-calidad/#solicitarinfo

