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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Especialista en Mobbing Laboral y Riesgos Psicosociales

DURACIÓN
180 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings

https://euroinnova.edu.es/curso-mobbing


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Descripción
El curso de Especialista en Mobbing Laboral y Riesgos Psicosociales te ofrece una formación completa
es este ámbito. Formación pensada para que el alumno conozca e identifique los riesgos psicosociales
que se dan en la sociedad actual y que pueden influir en las labores profesionales de los trabajadores
en el ámbito profesional.

Objetivos
El alumno será capaz de interpretar los factores emergentes de esta nueva sociedad que derivan en
riesgos psicosociales para el trabajador. Adquirir una perspectiva crítica a través del análisis de los
mismos para detectar a tiempo estos riesgos. Diferenciar qué es mobbing de lo que no lo es, y conocer
cuáles son las herramientas básicas para afrontar esta situación.

A quién va dirigido
El curso de Especialista en Mobbing Laboral y Riesgos Psicosociales va dirigido a estudiantes o
profesionales entre los que encuadramos a directivos, directores de recursos humanos, responsables y
técnicos de departamentos de prevención de riesgos laborales, personas con responsabilidad de
mando, coordinadores de equipo, delegados de prevención, personal de salud o educación, y cualquier
otro profesional que desee completar su formación y capacitación en esta temática.

Para qué te prepara
EL presente curso en Especialista en Mobbing Laboral y Riesgos Psicosociales te prepara para que al
finalizar el manual, el seras capaz de interpretar los factores emergentes de esta nueva sociedad que
derivan en riesgos psicosociales para el trabajador.

Salidas laborales
Recursos Humanos - Personal
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL TRABAJO Y LA SALUD: LOS RIESGOS PROFESIONALES. FACTORES DE
RIESGO

Conceptos básicos: trabajo y salud1.
- Trabajo1.
- Salud2.
- Factores de Riesgo3.
- Condiciones de Trabajo4.
- Técnicas de Prevención y Técnicas de Protección5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DAÑOS DERIVADOS DEL TRABAJO. LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y LAS
ENFERMEDADES PROFESIONALES. OTRAS PATOLOGÍAS DERIVADAS DEL TRABAJO

Daños para la salud. Accidente de trabajo y enfermedad profesional1.
- Accidente de trabajo1.
- Tipos de accidente2.
- Regla de la proporción accidentes/incidentes3.
- Repercusiones de los accidentes de trabajo4.

Enfermedad Profesional2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA CARGA MENTAL DEL TRABAJO

Concepto de Carga Mental1.
- Definiciones de Carga Mental1.

Modelos de Procesamiento de la Información2.
- Niveles de Procesamiento de la Memoria1.

Factores Determinantes de la Carga Mental3.
- Exigencias de la Tarea1.
- Condiciones Ambientales2.
- Factores Psicosociales3.

Consecuencias de la Carga Mental4.
- Sobrecarga e Infracarga Mental1.
- Monotonía2.
- Fatiga Mental3.
- Estrés4.

Evaluación de la Carga Mental5.
- Métodos Objetivos1.
- Métodos Subjetivos2.

Criterios Preventivos6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FACTORES PSICOSOCIALES PARA SU EVALUACIÓN.

Introducción1.
Fases de la evaluación de factores psicosociales2.
Fases3.
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- Necesidad de la evaluación psicosocial1.
- Aproximaciones al estudio2.
- Determinación de los riesgos que se han de analizar3.
- Diseño del estudio4.
- Elección de la metodología y de las técnicas de investigación que se han de aplicar.5.
- Formulación de hipótesis6.
- Planificación y realización del trabajo de campo7.

Análisis de los resultados4.
Elaboración de un informe de resultado5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MOBBING.

Antecedentes1.
¿Qué es el mobbing? Distintas definiciones2.
Tipos de Violencia en el trabajo.3.
Causas de las conductas violentas y agresivas4.

- Las condiciones de trabajo, caldo de cultivo del acoso moral1.
- Desarrollo del problema2.
- La empresa como campo de concentración.3.

Las partes Implicadas5.
- El Agresor1.
- La Víctima2.
- El Entorno3.

Estrategias de intervención6.
- Atención emocional y mental1.
- Apoyo Legal y de la Administración2.
- Estrategias de Afrontamiento3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ACOSO SEXUAL

Introducción1.
Factores Causantes del Acoso Sexual2.
Tipos de Acoso Sexual3.

- Según el grado de acoso1.
- Según el tipo de conducta2.

Consideraciones sobre el acoso sexual4.
Consecuencias del Acoso Sexual5.

- ¿Qué se está haciendo al respecto?1.
- Consideraciones sobre el acoso sexual en la legislación española2.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. EL ESTRÉS LABORAL

Introducción1.
Concepto y Modelos Teóricos del estrés laboral2.

- Modelo de interacción entre demandas y rol1.
- Modelo de interacción entre demandas, control y apoyo social2.
- Modelo de desequilibrio entre demandas, apoyo y restricciones3.
- Modelo de desajuste entre demandas y recursos del trabajador4.
- Modelo orientado a la dirección5.
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- Modelo de desbalance entre esfuerzos y recompensa6.
Desarrollo del Estrés Laboral3.

- ¿Cómo funciona el estrés?1.
- Componentes del estrés laboral. Estresores.2.
- Fases del estrés. Síndrome General de Adaptación (SGA)3.

Tipos de estrés Laboral4.
Causas del Estrés Laboral5.
Síntomas del estrés laboral6.
Consecuencias del Estrés Laboral7.

- Consecuencias para el trabajador1.
- Consecuencias para la organización2.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. BURNOUT: SÍNDROME DEL QUEMADO

¿Qué es el Burnout?1.
Tipos de Burnout2.
Fases del Burnout3.
Causas del Burnout4.
Síntomas del Burnout5.
Consecuencias del Burnout6.
Relaciones entre Estrés y Burnout7.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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