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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso Online de Proveedores, Acreedores y Deudores por Operaciones de
Tráfico

DURACIÓN
85 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings
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Descripción
Si trabaja en un sector relacionado con la gestión de productos y mercancías y quiere conocer los
aspectos fundamentales sobre figuras importantes en este ámbito como son los proveedores y los
acreedores este es su momento, con el Curso Online de Proveedores, Acreedores y Deudores por
Operaciones de Tráfico podrá adquirir los conocimientos necesarios para tratar las transacciones de
emrcancías en su emrpesa con total profesionalidad. En el ámbito del comercio y marketing, es
necesario la gestión y control del aprovisionamiento, dentro del área profesional logística comercial y
gestión del transporte, por lo que es muy importante saber gestionar a los proveedores y tener en
cuenta las situaciones de cobro. Con la realización de este Curso Online de Proveedores, Acreedores y
Deudores por Operaciones de Tráfico conocerá los aspectos fundamentales de este ámbito.

Objetivos

Controlar la ejecución eficaz y eficiente del programa de aprovisionamiento, en función del
desarrollo del plan de producción/ventas establecido.
Acordar con los proveedores el desarrollo de los flujos de aprovisionamiento, teniendo en
cuenta las condiciones y/o márgenes establecidos en el contrato de compra y/o suministro.
Saber los pasos a seguir para la reclamación de deuda mediante un proceso monitorio o judicial.
Cómo actuar si una empresa
cliente es declarada en concurso, y las etapas en que se desarrolla este.

A quién va dirigido
El Curso Online de Proveedores, Acreedores y Deudores por Operaciones de Tráfico va dirigido a
profesionales, estudiantes o cualquier persona que quiera formarse en la gestión de cobros y morosos,
así como profesionales del mundo del comercio y marketing, más concretamente a gestión y control
del aprovisionamiento dentro del área profesional logística y control del aprovisionamiento.

Para qué te prepara
Este Curso Online de Proveedores, Acreedores y Deudores por Operaciones de Tráfico le prepara para
conocer a fondo el trato de las empresas con los proveedores, conocer el proceso de compra al
completo y saber como seleccionar a los proveedores más oportunos así como las técnicas de
negociación más oportunas. Además con este Curso Online de Proveedores, Acreedores y Deudores
por Operaciones de Tráfico podrá conocer los pasos a seguir para la reclamación de deuda mediante
un proceso monitorio o judicial y cómo actuar si una empresa-cliente es declarada en concurso, y las
etapas en que se desarrolla este.
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Salidas laborales
Aprovisionamiento / Mercancías / Transacciones / Logística / Compras / Comercial.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCESO DE COMPRAS EN LA LOGÍSTICA INTERNA.

Importancia de la función de compras en la logística interna de la empresa.1.
Plan de compras y programa de necesidades.2.
Secuencia del ciclo de compras para la empresa.3.
Descripción y especificación de la compra para la empresa.4.
Petición de ofertas y pliego de condiciones de aprovisionamiento.5.
El acuerdo y contrato de compraventa/suministro.6.
Documentación de la compra.7.
Las compras en mercados internacionales. globalización de la cadena de suministro.8.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SELECCIÓN DE PROVEEDORES.

Identificación de fuentes de suministro y búsqueda de proveedores.1.
Competencia perfecta e imperfecta.2.
Criterios de selección de proveedores.3.
Homologación proveedores.4.
Categorización de proveedores.5.
Registro de proveedores: el fichero de proveedores.6.
Sistemas de aseguramiento de calidad de proveedores.7.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TÉCNICAS DE NEGOCIACIÓN CON PROVEEDORES.

Conceptos clave en la negociación con proveedores.1.
Resolución de conflictos y litigios con proveedores: posibilidades de actuación.2.
Cualidades del negociador: comunicación, persuasión y habilidades.3.
Estilos/ Formas de negociación.4.
Tipos de negociación.5.
Preparación de la negociación: Estrategias y tácticas.6.
Etapas del proceso de negociación.7.
Actitud y comportamiento en la negociación.8.
Puntos críticos de la negociación.9.
Posiciones de las partes en la negociación: poder de negociación.10.
Estrategia ante situaciones especiales: monopolio, proveedores exclusivos y otras.11.
Arbitraje y mediación en conflictos con proveedores.12.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ARBITRAJE Y CONCURSO DE ACREEDORES

Introducción al concurso de acreedores1.
Incidencia del concurso de acreedores en el arbitraje2.
Ejercicios prácticos resueltos: Procedimiento concursal3.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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