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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.



https://euroinnova.edu.es/master-coaching-superacion-personal-profesional
https://euroinnova.edu.es/master-coaching-superacion-personal-profesional/#solicitarinfo

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN

#c1Y euroiNnNOVA AE[1Y
RQO[ES memaons vun sveron NOE)
))ﬂ"’duumm““g bﬂ"ﬂun\.\*“&

Master Profesional en Coaching para la Superacién Personal y S s .
Profesional + Titulacion Universitaria Ver curso en la web Solicita informacion gratis

Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\

B> L

ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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Master Profesional en Coaching para la Superacién Personal y Profesional +
Titulacion Universitaria

www.euroinnova.edu.es

EDOnline

DURACION
01500 horas

MODALIDAD

CREDITO
05 ECTS

CENTRO DE FORMACI()N:
Euroinnova International
Online Education

SROINNO,

-Eh

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Titulacién Multiple: - Titulacion de Master Profesional en Coaching para la Superacién
Personal y Profesional con 720 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE
EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espainola de Escuelas de Negocios) y
reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World University
Rankings - Titulacién Universitaria en Coaching y Mentoring con 5 Créditos Universitarios
ECTS. Formaciéon Continua baremable en bolsas de trabajo y concursos oposicion de la
Administracion Publica.

CUALIFICAZ

Titulacién Expedida por . Titulacion Avalada para el
j EUROINNOVA  euroinnova International Desarrollo de las Competencias
t@\h INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION Online Education 4 profesionales R D 1 2
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Una vez finalizado el curso, el alumno recibirad por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacién que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos

propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones

que avalan la formacién recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comision Internacional
para la Formacién a Distancia de la UNESCO).

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con NGmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

Y para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

Y para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

Firma del Alumno/a

sello NOMBRE DEL ALUMNO

AENOR § AENOR %
www.euroinnova.edu.es
m m L LTD
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DESCRIPCION

#c[1) EUROINNOVA

Este Master Profesional en Coaching para la Superacion Personal y Profesional le ofrece una
formacién especializada en la materia. El coaching es una herramienta utilizada para
incrementar la productividad del trabajo mediante: la motivacién del personal, la resolucion
de problemas, la creacién de equipos, el trabajo en equipos, la captacién y retencion del
talento, etc. Gracias a la Programacién Neurolingiistica podremos mejorar nuestra
capacidad de elecciéon y ganar influencia en las situaciones que se nos pueden presentar en
nuestra vida. Por lo tanto, con este Master Profesional en Coaching para la Superacién
Personal y Profesional se pretende aportar al alumnado formacion tedrico-practica que
abarque estos dmbitos: coaching, PNL, los cuales se tornan muy necesarios para la
superacion personal y profesional.

OBJETIVOS

Los objetivos que se pretenden alcanzar con el presente Master Profesional en Coaching
para la Superacién Personal y Profesional son los siguientes: Introducir el coaching como
una alternativa que modifique el estilo de vida personal del alumno, ofreciendo un camino
de mejora de la calidad de vida. Impulsar el desarrollo personal derivado de implantar una
cultura de coaching. Conocer los componentes y el significado general de la Programacion
Neurolinguistica. Aprender la técnica del modelado para conseguir mejores habilidades y
capacidades. Adquirir las habilidades necesarias, dentro de la PNL, para el disefio de
estrategias. Identificar los objetivos y valores de la direcciéon de personas para un
directivocoach. Reconocer la importancia de la PNL en el ambito de las ventas. Desarrollary
aplicar la inteligencia emocional como herramienta fundamental para la superacién personal
y superaciény desarrollo profesional. Desarrollar y aplicar las habilidades directivas como
herramientas para la superacién y el desarrollo profesional.

A QUIEN VA DIRIGIDO

Este Master Profesional en Coaching para la Superacion Personal y Profesional esta dirigido
a personas que estén a cargo de otros o de equipos de trabajo, que quieran conocer quéy
como incrementar la eficacia profesional de sus trabajadores y su bienestar personal-
profesional. A cualquier profesional que tenga competencias relacionadas con las practicas
de control emocional de los miembros que conforman la organizacién, asi como a personas
que estén interesadas en descubrir cuestiones relacionadas con el coaching de superaciéon
personal y profesional.

: AENOR || AENOR [ESEEEEs
www.euroinnova.edu.es
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PARA QUE TE PREPARA

A través del presente Master Profesional en Coaching para la Superacién Personal y
Profesional el alumno podra desarrollar, mediante la adquisicién de los recursos apropiados,
las capacidades de autoconocimiento y autogestion con el fin de alcanzar las habilidades
especificas de un lider personal y de grupos. Podra conocer los procesos mentales que
conforman la experiencia mediante la programacion neurolinglistica; todo ello para
especializarse en Coaching de Superacion Personal y Profesional.

SALIDAS LABORALES

Una vez finalizada la formacion en el presente master, habras adquirido las competencias
profesionales que te capacitardn para desempenar tu actividad profesional en los siguientes
sectores: Coach personal, Coaching en general, Empresas, Formadores, Psicélogos, Pedagogos,
Profesores, Educadores, Instructores, Directivos y Mandos.

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es {|QNE
s | e T )
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MATERIALES DIDACTICOS
=

¢ Manual teérico: Inteligencia Emocional como
Factor Clave para la Superacion Personal

e Manual tedrico: Inteligencia Emocional como
Herramienta Fundamental para la

Superaciony el Desarrollo Profesional g

e Manual tedrico: Habilidades Directivas como ] mm‘me
Herramientas para la Superaciény el
Desarrollo Profesional

e Manual tedrico: Conceptualizaciony

Aplicaciones de la Programacion
Neurolingiiistica
e Manual tedrico: Areas de Tra bajo y * Envio de material diddctico solamente en Espana.
Estrategias en Programacion
Neurolingtiistica
¢ Manual tedrico: Aplicacion de las Técnicas de
PNL en la Gestion Empresarial
¢ Manual teérico: Coaching y Mentoring
e Paquete SCORM: Coaching y Mentoring
e Paquete SCORM: Habilidades Directivas
como Herramientas para la Superaciény el
Desarrollo Profesional
¢ Paquete SCORM: Inteligencia Emocional
como Herramienta Fundamental para la
Superaciony el Desarrollo Profesional
¢ Paquete SCORM: Inteligencia Emocional
como Factor Clave para la Superacién
Personal
¢ Paquete SCORM: Aplicacién de las Técnicas
de PNL en la Gestion Empresarial
e Paquete SCORM: Areas de Trabajoy
Estrategias en Programacion
Neurolingiiistica
¢ Paquete SCORM: Conceptualizaciéony
Aplicaciones de la Programacion
Neurolingiiistica

AENOR || AENOR [IEEac2
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FORMAS DE PAGO _——
' lafjetfa de crédito. _ . Matricdlate en comodos
: ransferencia. R Plazos sin intereses.
Paypal.
- Bizum.
- PayU. Wb: D emEn o ccionatu pago con la
- Amazon Pay garantia de
LLAMANOS GRATISAL S INnNnovapay
FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al
maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

BECA
Desempleados

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %
sin intereses.

BECA
Emprende

BECA
Antiguos
Alumnos

www.euroinnova.edu.es
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ 97% de satisfaccion.

v 100% lo recomiendan.

v Mas de la mitad ha vuelto a
estudiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA

v Mas de 20 afios de experiencia.

' Mas de 300.000 alumnos vya se han
formado en nuestras aulas virtuales

« Alumnos de los 5 continentes.

Las cifras nos avalan

< 4,7 Ak hkA

4,7 kKA 8.582 '] 5.856
\7 2.625 opiniones 0

12.842 opiniones suscriptores suscriptores

NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA

—_—

@ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

- 100% ONLINE

Jm— —

Estudia cuando y desde donde quieras.
Accede al campus virtual desde cualquier

dispositivo.
EQUIPO DOCENTE

O L]
@ ESPECIALIZADO

Euroinnova cuenta con un equipo de
profesionales que haradn de tu estudio una
experiencia de alta calidad educativa

www.euroinnova.edu.es

Con esta estrategia pretendemos que los
nuevos conocimientos se incorporen de
forma sustantiva en la estructura cognitiva
del alumno.

% NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del equipo de
tutorizacién durante toda tu experiencia
como estudiante.
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

-'t!:,
AENOR | AENOR Bt
GESTION GESTION I Q N E T
DE LA CALIDAD AMBIENTAL

.
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades mas ofertas de trabajo, y facilitamos
o la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones Publicas y

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ) _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o oreRa be MNP
e | Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA
ONLINE
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
—

UCAM s UCAV

UNIVERSIDAD |1
CATOLICA DE MURCIA DE F“\

SVERSy,
§
=

www.ucavila.es

N3 UNIVERSIDAD H
|Im 4 udima
EBRIJA

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

utc &£@ ™N.oTus UANE UTEG::..

Universidad Tres Culturas

SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL

* X %

< B
1 | a gt Junta
c a de Andalucia

. Unién Europea

@“ W UDAVINCI @ ecampus

FONDO
AENO

EUROPEO

CERTIFIED
ASSOCIATE

wliNet @ "‘
W Adobe

150 9001

®x°cechr ©

CONFIANZA
INLIN

iyl Google

ffice :
Accredited Technical Associate .': or E d u Catl on

aMaDEus S |38
software Specialist HP ExpertONE

Your technology partner

J Microsoft®

AENOR || AENOR %
:
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PARTE 1. EXPERTO EN COACHING Y
MENTORING PARA LA SUPERACION
PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ;QUE ES EL COACHING?

El cambio, la crisis y la construccién de la identidad
Concepto de coaching

Etimologia del coaching

Influencias del coaching

Diferencias del coaching con otras practicas
Corrientes actuales de coaching

oukhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DEL COACHING

;Por qué es importante el coaching?
Principios y valores

Tipos de coaching

Beneficios de un coaching eficaz
Mitos sobre coaching

mhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING |

1. Introduccién: los elementos claves para el éxito
2. Motivacién

3. Autoestima

4. Autoconfianza

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS FUNDAMENTALES DEL COACHING I

Responsabilidad y compromiso
Accion

Creatividad

Contenido y proceso

Posiciéon “meta”

Duelo y cambio

oukwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. ETICA Y COACHING

1. Liderazgo, podery ética

www.euroinnova.edu.es
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2. Confidencialidad del Proceso

3. Eticay Deontologia del coach
4. Cédigo Deontoldgico del Coach
5. Cédigo Etico

UNIDAD DIDACTICA 6. COACHING COMO AYUDA AL LIDERAZGO DE EMPRESA

1. El coaching como ayuda a la formacién del liderazgo.
2. El coaching como estilo de liderazgo.

3. El coach como lidery formador de lideres.

4. Cualidades del lider que ejerce como coach

UNIDAD DIDACTICA 7. HERRAMIENTAS DE COACHING EJECUTIVO

El coaching ejecutivo

Cualidades y competencias.

Desarrollo de formacién y experiencia empresarial

Dificultades del directivo. Errores mas comunes.

Instrumentos y herramientas de medicién del coaching ejecutivo.

mhwn =

UNIDAD DIDACTICA 8. LA MEJORA DEL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO

1. Adaptaciény aprendizaje: Los Programas de entrenamiento
2. Las principales técnicas de desarrollo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 9. QUE ES EL MENTORING

Antecedentes del mentoring y término
Definiciones de mentoring

Orientacién del mentoring

Bases del mentoring

Mentoting vs coaching

Por qué usar mentoring

oukhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. CLASES DE MENTORING.

1. Mentoring situacional
2. Mentoring informal
3. Mentoring formal

UNIDAD DIDACTICA 11.CREACION Y DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE MENTORING.

1. Detecciény andlisis de necesidades

2. Estructura del programa de mentoring
3. Comunicaciény expansion del programa
4. Gestion integra del mentoring

www.euroinnova.edu.es
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PARTE 2. EXPERTO EN PRACTITIONER EN
PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA PARA
LA SUPERACION PERSONAL Y PROFESIONAL

MODULO 1. CONCEPTUALIZACION Y APLICACIONES DE LA
PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA

UNIDAD DIDACTICA 1. PNL PARA LA EXCELENCIA

;Qué es la Programacion Neuro Linguistica?

Los origenes de la PNL

Doble objetivo de la PNL

Los 10 principios de la Programaciéon Neurolingdiistica
Los marcos

nmhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE LOS COMPONENTES DE LA PNL

1. Primer elemento: el programa

2. Segundo elemento: el procesamiento neurolégico
3. Los filtros

4. Tercer elemento: el lenguaje

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS DE LOS SISTEMAS REPRESENTACIONALES Y LOS MODELOS
DE CAMBIO

1. Sistemas de representacion mental de la informacion
2. Elcalibraje
3. Los modelos de cambio

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DE LOS METAMODELOS Y METAPROGRAMAS

Metamodelos y metaprogramas

El metalenguaje

Generalizaciones, eliminaciones y distorsiones en el lenguaje
Los metaprogramas

Clasificacion de los metaprogramas

mhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. AMBITO DE APLICACION DE LA PROGRAMACION
NEUROLINGUISTICA

1. Aplicaciones de la PNL

2. PNL en el dmbito educativo

3. PNL en el 4mbito de la salud y el bienestar
4. PNL como complemento del Coaching

www.euroinnova.edu.es
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5. PNL en el dmbito de los recursos humanos
6. PNL en el ambito comercial y de negocios

MODULO 2. AREAS DE TRABAJO Y ESTRATEGIAS EN
PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA

UNIDAD DIDACTICA 6. EMPATIA, RAPPORTE IE

1. Capacidad para ponerse en lugar del otro: la empatia
2. Buena comunicacién: el rapport
3. Lainteligencia emocional

UNIDAD DIDACTICA 7. COMUNICACION A TRAVES DEL LENGUAJE ESCRITO Y ORAL

1. El lenguaje como forma de comunicacién

2. Ellenguaje verbal: estructuray funciones

3. El proceso de comunicacion

4. Técnicas directivas y no directivas de intervencién verbal

UNIDAD DIDACTICA 8. COMUNICACION A TRAVES DEL LENGUAJE NO VERBAL

1. Descripcion del lenguaje no verbal

2. Relaciones de repeticion, contradiccion y acentuacion entre los elementos verbales y
no verbales

3. Situaciones de interaccién comunicativa

UNIDAD DIDACTICA 9. CAPACIDAD DE ESCUCHA EN LA COMUNICACION

Pautas de la escucha activa

Tipos y niveles de escucha

Las claves de la escucha activa

Obstruccioén de la escucha activa

Emision y recepcion del mensaje

Pautas para la mejora y optimizacién del proceso

oukhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. EL SISTEMA DE CREENCIAS E IDEALES PERSONALES

La influencia de los valores y las creencias personales
Los valores e ideales

Creencias y esquemas de pensamiento

La metafora como recurso lingtistico

Derechos asertivos y manejo de situaciones

kN =

UNIDAD DIDACTICA 11. LAS ESTRATEGIAS EN PNL

1. Introduccién al analisis de estrategias en programacién neurolingdiistica
2. Prueba, Operacion, Prueba, Salida. El modelo POPS
3. Analisis de estrategias individuales. El desembalaje
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4. Obtenciény utilizacién de estrategias
5. Elanclaje

UNIDAD DIDACTICA 12. LAS ESTRATEGIAS EN PNL I

Diseno e instalacion de estrategias efectivas y eficientes
Modificacion e interrupcion de estrategias

Estrategias en el proceso de negociacion

Estrategias en el proceso de planificacion

MODULO 3. APLICACION DE LAS TECNICAS DE PNL EN LA
GESTION EMPRESARIAL

UNIDAD DIDACTICA 13. PNL PARA EL DESARROLLO ESTRATEGICO DE LA EMPRESA

PN =

1. Nuevas tendencias en la direccién y gestién organizacional
2. Capacitaciény desarrollo de la organizacién

3. Aplicacion de estrategias en el ambito empresarial

4. Mejora del climay la cultura organizacional

UNIDAD DIDACTICA 14. PNL PARA LA OPTIMIZACION DE LOS FLUJOS DE COMUNICACION
ORGANIZACIONAL

La comunicacién en la empresa

Andlisis de los canales de comunicacién
Reprogramacién para la mejora de la comunicacién
Comunicacion neurolingiistica

Comunicacion enriquecida

kN =

UNIDAD DIDACTICA 15. RECURSOS DE COACHING PARA LA PNL ORGANIZACIONAL

1. Interrelacién Coaching-PNL

2. El establecimiento de objetivos

3. Calibraje, escuchay posiciones perceptivas
4. Eldirectivo-coach

UNIDAD DIDACTICA 16. PNL PARA EL DESARROLLO DIRECTIVO

1. Categorias légicas de aprendizaje y niveles de cambio

2. Desarrollo de destrezas personales para la gerencia

3. Mantenimiento de la ventaja competitiva a través de la gestién del conocimiento
4. Desarrollo del liderazgo directivo

UNIDAD DIDACTICA 17. PNL PARA EL DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS

1. Aplicaciones de la PNL en la gestion de personas
2. Aplicaciones en la seleccion de personal
3. Aplicaciones en la gestion de relaciones, afrontamiento y resolucién de conflictos

www.euroinnova.edu.es
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UNIDAD DIDACTICA 18. PNL PARA EL DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS I

Manejo de refuerzos para la motivacién de los equipos
Control del estrés en los equipos de trabajo
Desarrollo de la creatividad y la innovacién
Interiorizacién de valores en los recursos humanos

HwwnN =

UNIDAD DIDACTICA 19. PNL PARA LA EL AUMENTO DE LAS VENTAS

Utilidad de la PNL en los intercambios comerciales
Optimizacién del mensaje comercial

Disefo del proceso de venta

Mejora de las negociaciones

Técnicas de venta en funcién del canal de percepcién

PARTE 3. LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
COMO FACTOR CLAVE PARA LA SUPERACION
PERSONAL

MODULO 1. INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA

RN =

Conceptos basicos relacionados con la inteligencia
Teorias de Inteligencia

Tipos de inteligencia

Evaluacién de la inteligencia

Situacién actual

nhwn =~

UNIDAD DIDACTICA 2. EMOCION

1. Introduccion

2. Sustratos bioldgicos de la emocién
3. Clasificacion emocional

4. Gestién de las emociones

UNIDAD DIDACTICA 3. INTELIGENCIA EMOCIONAL

Introduccion

Componentes

Habilidades de Inteligencia Emocional

Relevancia e implicaciones de la Inteligencia Emocional

PN =

www.euroinnova.edu.es
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MODULO 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EXITO PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 4. PERSONALIDAD, AUTOCONOCIMIENTO E INTELIGENCIA
EMOCIONAL

Introduccion

Conocerse a si mismo
Honestidad emocional
Energia emocional
Retroinformaciéon emocional

AR o e

UNIDAD DIDACTICA 5. HABILIDADES RELACIONADAS CON LA INTELIGENCIA EMOCIONAL (1)

1. Asertividad y empatia
2. Autoestima
3. Habilidades de comunicacion: el lenguaje emocional

UNIDAD DIDACTICA 6. HABILIDADES RELACIONADAS CON LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
()

1. Control del estrésy la ansiedad
2. Negociacién y resolucién de conflictos

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNICAS PARA AUMENTAR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Pensamientos positivos
Imaginacién/visualizacién
Autocontrol
Reestructuracién cognitiva
Resolucién de problemas

PARTE 4. DESARROLLAR Y APLICAR LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO
HERRAMIENTA FUNDAMENTAL PARA LA
SUPERACION Y EL DESARROLLO
PROFESIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y VIDA LABORAL (I)

RARE I o e

1. Introduccién

2. Experiencia laboral y calidad de vida
3. Aplicacion de la IE a la vida laboral
4. IEy éxito laboral

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/master-coaching-superacion-personal-profesional
https://euroinnova.edu.es/master-coaching-superacion-personal-profesional/#solicitarinfo

Master Profesional en Coaching para la Superacion Personal y Vercorsoenlaiveb Solicitainiormarioniarabis
Profesional + Titulacién Universitaria 9

5. Establecer objetivos adecuados

UNIDAD DIDACTICA 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y VIDA LABORAL (ll)

Adquisicion de habilidades: aprendizaje
Competitividad

El puesto de trabajo

Cultura laboral

Burnout laboral

AN =

UNIDAD DIDACTICA 3. PNL E INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. Introduccién. ;Qué es la Programacién Neurolinglistica?
2. Niveles de trabajo
3. Planificaciéon

UNIDAD DIDACTICA 4. DIRECCION Y GESTION EMPRESARIAL CON INTELIGENCIA
EMOCIONAL

Las organizaciones vistas desde el punto de vista de la IE
Ventajas del uso de la IE en la empresa

RR.HH. con IE

Gestion del tiempo

Gestion de equipos de trabajo

Gestion de reuniones

oukhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. HABILIDADES DIRECTIVAS

Introduccion: el ambiente laboral
Comunicacion

Creatividad

Motivacion

Aprender a delegar

Toma de decisiones

oukhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. LIDERAZGO

Introducciéon

Liderazgo e Inteligencia Emocional

Formacion de lideres eficaces

Gestion de uno mismo y de otros y orientacién hacia el logro
Influencia

Empowerment

oukwn-=

UNIDAD DIDACTICA 7. LOS EQUIPOS DE TRABAJO EN LAS ORGANIZACIONES ACTUALES

1. La Importancia de los equipos en las organizaciones actuales
2. Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
3. Composicién de equipos, recursos y tareas

www.euroinnova.edu.es
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4. Los procesos en los equipos
UNIDAD DIDACTICA 8. INTELIGENCIA EMOCIONA EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO

1. La Inteligencia Emocional en los equipos de trabajo
2. Programas de Desarrollo de Inteligencia Emocional

UNIDAD DIDACTICA 9. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1. Programa de entrenamiento
2. Técnicas de desarrollo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 10. EL ESTRES, LA ANSIEDAD Y LAS HABILIDADES SOCIALES

Introduccién. Antecedentes histéricos del estrés
Conceptos Basicos

Desencadenantes y causas del estrés

Tipos de estrés

Sintomas del estrés

Consecuencias del estrés

PARTE 5. DESARROLLARY APLICAR LAS
HABILIDADES DIRECTIVAS COMO
HERRAMIENTAS PARA LA SUPERACION Y EL
DESARROLLO PROFESIONAL

MODULO 1. LA FIGURA DEL DIRECTOR EN LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DIRECTIVO

oukhwn-=

1. El proceso directivo
2. Liderazgo
3. Motivacién

UNIDAD DIDACTICA 2. LAS FUNCIONES DE LA DIRECCION

Introduccion

El contenido de los procesos de direccion
La dimensién estratégica de la direccién
Dimensién ejecutiva de la direccién

El desarrollo de la autoridad

nhwnN =

www.euroinnova.edu.es
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MODULO 2. LA NEGOCIACION EN EL AMBITO DIRECTIVO
EMPRESARIAL

UNIDAD DIDACTICA 3. La negociacién

EUROINNOVA M€
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1. Concepto de negociacién

2. Estilos de negociacién

3. Los caminos de la negociacién
4. Fases de la negociacién

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE NEGOCIACION

1. Estrategias de negociacion
2. Tacticas de negociacién
3. Cuestiones practicas

UNIDAD DIDACTICA 5. LA FIGURA DEL SUJETO NEGOCIADOR

La personalidad del negociador
Habilidades del negociador
Caracteristicas del sujeto negociador
Clases de negociadores

La psicologia en la negociacion

MODULO 3. RESOLUCION DE CONFLICTOS Y MOTIVACION
EN EL PUESTO DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 6. PREVENIR, AFRONTAR Y RESOLVER EL CONFLICTO

nhwnN =

1. Estrategias para prevenir el conflicto
2. La gestion de conflictos: principios basicos
3. Estrategias para resolver conflictos

UNIDAD DIDACTICA 7. ESTRES LABORAL. CONSECUENCIAS Y MANEJO

Definicién de estrés

Factores condicionantes de estrés: la cuerda floja
Sintomas de estrés

Consecuencias del estrés a corto y a largo plazo
Caracteristicas individuales del Estrés
Consecuencias del estrés sobre la salud

Efectos del estrés

Estrés en el puesto de trabajo

N hwWN =

UNIDAD DIDACTICA 8. MOTIVACION LABORAL

1. La motivacién en el entorno laboral

www.euroinnova.edu.es
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2. Teorias sobre la motivacion laboral
3. Ellider motivador
4. La satisfaccién laboral

MODULO 4. LA COMUNICACION Y SU IMPORTANCIA EN LA
EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 9. LA COMUNICACION

El proceso de comunicacién

Tipos de comunicacién

Barreras de la comunicacién

La comunicacion efectiva

Aspectos importantes en la interaccion con el interlocutor

RN =

UNIDAD DIDACTICA 10. LA COMUNICACION EN LA EMPRESA

Las relaciones en la empresa: humanas y laborales

Tratamiento y flujo de la informacién en la empresa

La comunicacién interna de la empresa

La imagen corporativa e institucional en los procesos de informacién y comunicacién

en las organizaciones

La comunicacién externa de la empresa

6. La relacion entre organizacién y comunicacion en la empresa: centralizacion o
descentralizacion

7. Herramientas de comunicacién internay externa

PN =

v

UNIDAD DIDACTICA 11. COMUNICACION NO VERBAL

1. El lenguaje no verbal
2. Relaciones entre la conducta verbal y no verbal
3. Entablar relaciones

UNIDAD DIDACTICA 12. RELACIONES INTERPERSONALES

La comunicacién interpersonal

Filtros y Barreras de la Comunicacion

El conflicto interpersonal

Cémo expresar criticas y tipos de escucha activa
Obstaculos que se pueden presentar

Técnicas para mejorar esta habilidad Social

oukwn-=
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela
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. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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