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 DURACIÓN

 725 horas

 MODALIDAD

 Online

 CRÉDITO

 5 ECTS

TITULACIÓN

Titulación Múltiple: - Titulación de Master Content Manager: Responsable del Contenido
Digital con 600 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION,
miembro de la AEEN (Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la
excelencia académica en educación online por QS World University Rankings -Titulación
Universitaria en Marketing Digital con 5 Créditos Universitarios ECTS. Formación Continua
baremable en bolsas de trabajo y concursos oposición de la Administración Pública.
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DESCRIPCIÓN

La elaboración de contenidos corresponde con uno de los pilares básicos de la calidad y éxito
del producto. Algunas de las acciones que se llevan a cabo en la gestión de los contenidos
son el diseño, elaboración de contenidos, maquetación, edición, etc. Para desarrollar todas
estas acciones es necesario seguir una serie de principios y criterios que permitirán elaborar
productos editoriales de calidad. Gracias a la realización de este Master Content Manager:
Responsable del Contenido Digital podrá organizar contenidos digitales de calidad,
aprendiendo las técnicas de marketing online para ser un experto en la materia.

OBJETIVOS

Este Máster Content Manager: Responsable del Contenido Digital perseguirá la consecución
de los siguientes objetivos establecidos: Desarrollar una campaña de marketing en
buscadores para aumentar la captación de clientes. Saber cómo mejorar el posicionamiento
de una web en motores de búsqueda con objeto de conseguir tráfico relevante. Saber como
medir el éxito y los resultados de una estrategia para redefinirla y mejorarla hasta conseguir
optimizar al máximo el posicionamiento de una marca de buscadores. Definir e identificar los
criterios gráficos de las obras editoriales durante la generación del diseño gráfico. Realizar
las indicaciones técnicas y tipológicas del producto en el encargo del diseño gráfico y de la
maqueta. Marcar las pautas de realización de los proyectos editoriales en función de la obra
y atendiendo los criterios óptimos de producción. Diseñar un buen programa de motores de
búsquedas. Diferenciar los prototipos de comprador. Crear contenido especialmente
dirigido a los compradores. Publicar el contenido en el formato en línea que más se ajusta a
su sector, podcast, blogs, elibros, sitios Web… Gestionar la marca. Crear una marca. Conocer
los procesos de comunicación de la marca. Analizar el proceso de comunicación publicitaria
identificando las técnicas de comunicación más idóneas. Desarrollar en profundidad el
concepto de publicidad y sus aplicaciones en el ámbito profesional. Identificar el papel que la
publicidad desempeña dentro de una empresa. Diferenciar los distintos medios publicitarios,
identificar fuentes de información, así como aclarar conceptos y términos ligados a la
publicidad, la comunicación y el marketing con sus correspondientes connotaciones con el
mundo laboral y en concreto con las áreas de trabajo que nos ocupan.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este Master Content Manager: Responsable del Contenido Digital está dirigido a
profesionales del sector que deseen ampliar su formación, así como a personas interesadas
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en dedicarse laboralmente a la elaboración de contenido digital.

PARA QUÉ TE PREPARA

El Master Content Manager: Responsable del Contenido Digital le prepara para tener una
visión completa sobre el entorno de los contenidos digitales, así como de los aspectos
esenciales del marketing online.

SALIDAS LABORALES

Gracias a este Máster Content Manager: Responsable del Contenido Digital, aumentarás tu
formación en el ámbito empresarial. Además, te permitirá desarrollar tu actividad
profesional como experto en marketing y contenido digital.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Técnicas Publicitarias

Manual teórico: Periodismo Digital

Manual teórico: Marketing Digital

Manual teórico: Marketing Online y

Posicionamiento Web

Manual teórico: Definición y Diseño de

Productos Editoriales

Manual teórico: Tratamiento de Textos para

Contenidos Editoriales

Manual teórico: Selección y Adecuación de la

Imagen para Productos Editoriales

Manual teórico: Inbound Marketing

Manual teórico: Branding y Gestión de Marca

Paquete SCORM: Marketing Online y

Posicionamiento Web

Paquete SCORM: Definición y Diseño de

Productos Editoriales

Paquete SCORM: Tratamiento de Textos

para Contenidos Editoriales

Paquete SCORM: Selección y Adecuación de

la Imagen para Productos Editoriales

Paquete SCORM: Inbound Marketing

Paquete SCORM: Branding y Gestión de

Marca

Paquete SCORM: Marketing Digital

Paquete SCORM: Periodismo Digital

Paquete SCORM: Técnicas Publicitarias

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

PARTE 1. MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTUALIZACIÓN DEL MARKETING DIGITAL

Introducción1.
Concepto de Marketing Digital2.
Funciones y objetivos del Marketing Digital3.
Ventajas del Marketing Digital4.
Características de Internet como medio del Marketing Digital5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CONTEXTUALIZACIÓN DEL SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales1.
La importancia actual del social media2.
Prosumer3.
Contenido de valor4.
Marketing viral5.
La figura del Community Manager6.
Social Media Plan7.
Reputación Online8.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. POSICIONAMIENTO ORGÁNICO: SEO

Importancia del SEO1.
Funcionamiento de los buscadores2.
Google: algoritmos y actualizaciones3.
Cómo salir de una penalización en Google4.
Estrategia SEO5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. SEM: PERFORMAN MARKETING

Introducción al SEM1.
Principales conceptos de SEM2.
Sistema de pujas y calidad del anuncio3.
Primer contacto con Google Ads4.
Creación de anuncios de calidad5.
Indicadores clave de rendimiento en SEM6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. INBOUND MARKETING

¿Qué es el Inbound Marketing?1.
Marketing de Contenidos2.
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Marketing viral3.
Video Marketing4.
Reputación online5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. SOCIAL CRM

Introducción1.
Marketing relacional2.
Experiencia del usuario3.
Herramientas de Social CRM4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GESTIÓN DE LA ATENCIÓN AL CLIENTE EN SOCIAL MEDIA

Definir la estrategia1.
Cuentas específicas2.
Identificación del equipo3.
Definir el tono de la comunicación4.
Protocolo de resolución de problemas5.
Manual de Preguntas Frecuentes (FAQ)6.
Monitorización7.
Gestión, seguimiento y fidelización8.
Medición de la gestión de atención al cliente9.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EMAIL MARKETING

Fundamentos del email marketing1.
Objetivos del email marketing2.
Estructura de un email3.
Tipos de campañas4.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. E-COMMERCE

Auge del comercio online1.
Tipos de eCommerce2.
Atención al cliente3.
Embudos de conversión4.
Casos de éxito5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. COPYWRITING

¿Qué es el copywriting?1.
Conectar, emocionar y convencer2.
Principales técnicas de copywriting3.
SEO para Copywriting4.
La importancia de los títulos5.
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PARTE 2. BRANDING Y GESTIÓN DE MARCA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ¿QUÉ ES UNA MARCA? DEFINICIÓN E INTEGRANTES

¿Qué es una marca?1.
Naturaleza y estructura de la marca2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL PROCESO DE CREACIÓN DE LA MARCA

La Planificación estratégica1.
Valor de Marca: Brand Equity2.
Marcas Corporativas y Marca Producto3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA MARCA Y SU COMUNICACIÓN

Métodos Tradicionales de Comunicación1.
La Presencia de la Marca en el Medio Online2.
La Imagen como Comunicadora3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ESTRATEGIAS Y GESTIÓN DE MARCA

Modelo de Arquitectura de Marcas1.
El Brand Manager Como Gestor2.
Brand Meaning Management - Identidad de Marca 3.03.
El Storytelling4.
Branded Content y Product Placement5.
Personal Branding- Cómo Crear tu Propia Marca6.
Otras Manifestaciones - Cool Hunting, Detección de Insight7.
El Packaging8.
Merchandising o la Marca Convertida en Producto9.
Servicios de Información Tecnológica de la OEPM10.

PARTE 3. TÉCNICAS PUBLICITARIAS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA PUBLICIDAD. LA COMUNICACIÓN COMERCIAL

La comunicación comercial1.
El mix de comunicación comercial: la venta personal, la publicidad, las relaciones2.
públicas, la promoción de ventas y el marketing directo
La comunicación global de la empresa: identidad e imagen corporativa3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA PUBLICIDAD

Definición de Publicidad1.
Procesos de Comunicación Publicitaria2.
Técnicas de Comunicación Publicitaria3.
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UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA EMPRESA ANUNCIANTE. EL EMISOR

Necesidad del Departamento de Publicidad en la empresa1.
Funciones del Departamento de Publicidad2.
Determinación del presupuesto publicitario3.
La selección de la empresa de publicidad4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LA AGENCIA PUBLICITARIA. EL EMISOR TÉCNICO

La Agencia de Publicidad1.
Organigrama de una Agencia Publicitaria2.
Clasificación de las Agencias3.
El fundamento económico y las relaciones4.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EL CANAL DE COMUNICACIÓN

Concepto y clasificación1.
Medios Publicitarios2.
Internet y Publicidad3.
Animación y Marketing4.
Telemarketing5.
Estrategias Publicitarias6.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA PLATAFORMA COMERCIAL

Introducción1.
El cliente actual2.
El cliente potencial3.
Plataforma Comercial de Mercado4.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. DEFINICIÓN Y DELIMITACIÓN EN EL MERCADO RELEVANTE

El entorno de las Organizaciones1.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. EL ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO DE COMPRA DE LOS
CONSUMIDORES Y DE LAS ORGANIZACIONES

El estudio del comportamiento de compra: características, alcance e interrelaciones1.
con otras disciplinas
Los condicionamientos del comportamiento de compra de los consumidores2.
Tipos de comportamiento de compra y etapas en el proceso de compra en los3.
mercados de consumo
El comportamiento de compra de las organizaciones: condicionantes, tipos de4.
comportamiento y etapas en el proceso de compra industrial

UNIDAD DIDÁCTICA 9. LA SEGMENTACIÓN DEL MERCADO

Importancia de la estrategia de segmentación del mercado en la estrategia de las1.
organizaciones
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Los criterios de segmentación de mercados de consumo e industriales. Requisitos para2.
una segmentación eficaz
Las estrategias de cobertura del mercado3.
Las técnicas de segmentación de mercados a priori y a posteriori4.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. EL ATRACTIVO DEL MERCADO Y DE LOS SEGMENTOS

El análisis de la demanda. Concepto, dimensiones y factores condicionantes de la1.
demanda
Concepto de cuota de mercado de una marca: determinación y análisis de sus2.
componentes
Los modelos explicativos de la selección y del intercambio de marca3.
Los factores condicionantes del atractivo estructural de un mercado o segmento4.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. LA INVESTIGACIÓN DE MERCADO Y EL MARKETING

Componentes de un sistema de información de marketing1.
Concepto, objetivos y aplicaciones de la investigación de mercado2.
Metodología para la realización de un estudio de investigación de mercado3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. RECURSOS PRÁCTICOS. MARKETING, PUBLICIDAD, MEDIOS Y
VENTAS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EJEMPLO PLAN DE MARKETING

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EJEMPLO PLAN DE PUBLICIDAD

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EJEMPLO PLAN DE MEDIOS

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EJEMPLO PLAN DE VENTAS

PARTE 5. PERIODISMO DIGITAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LOS MEDIOS DIGITALES Y EL PERIODISMO DIGITAL

El Nuevo Periodismo Digital, Ciberperiodismo o Periodismo web: definición y1.
principales características
Los nuevos medios digitales: una ventana abierta al futuro2.
Convergencia digital del mundo audiovisual: contenido multimedia y medios de3.
comunicación
Nuevas oportunidades y riesgos en el escenario de la comunicación digital4.
Factores claves de éxito para el nuevo periodista del siglo XXI5.
Competencias profesionales del Periodista en la Era Digital6.
Social Media Editor, Reportero multimedia, Community Manager, Gestor AdSense,7.
Ejecutivo Business: nuevas perspectivas de empleo y salidas profesionales vinculadas a
la comunicación online
Periodismo de marca: Brand journalism y Newsjacking8.
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El Mercado Digital: Usuarios y e-Consumer9.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DISEÑO DEL PERIÓDICO ELECTRÓNICO. INTRODUCCIÓN

La noticia en Internet1.
Las Seis W de una noticia2.
La pirámide invertida3.
Elementos de una noticia4.
Cómo enriquecer una noticia digital5.
El Hipertexto6.
Organización hipertextual7.
Un laberinto especial: el periódico electrónico8.
Estructura hipertextual9.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. HERRAMIENTAS DEL PERIODISMO DIGITAL

Recursos y herramientas de última generación al servicio del periodista digital1.
Herramientas de edición digital, editores de noticias y textos2.
Herramientas interactivas multimedia3.
Plataformas y aplicaciones dinámicas para el trabajo con gráficos4.
Herramientas para la búsqueda, análisis de contenido y rastreo de etiquetas5.
Conversores de vídeo y generador de GIF animados6.
Apps de edición multimedia y corrección gramatical para iOS, Android, iPhone y iPad7.
Aplicaciones y herramientas para la elaboración de contenidos en el periodismo de8.
datos
Mapas y Sistemas de Información Geográfica (SIG)9.
Screen scraping Técnicas de ingeniería inversa10.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FUENTES DEL PERIODISMO DIGITAL

Desde la redacción1.
Agencias de información2.
Acceso a las agencias de información3.
El teletipo4.
La valoración de la noticia5.
Los medios tradicionales como fuente de noticias6.
Internet como fuente de información7.
Clasificación de los medios digitales8.
Buscadores, búsqueda temática y motores de búsqueda9.
Búsqueda temática10.
Motores de búsqueda11.
BIG DATA: Transparencia y periodismo de datos12.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TRATAMIENTO DE CONTENIDOS

Planteamiento editorial: audiencia y contenidos1.
La audiencia y los contenidos2.
Pautas Previas: Tipos de servidores Web, registro gratuito, cobro por contenidos3.
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El profesional de la información4.
Hábitos en la red5.
Tipos de servidores Web6.
El registro gratuito7.
El cobro por los contenidos8.
Fases de la edición9.
El Consejo de redacción10.
Investigación periodística11.
Redacción: técnicas de composición para periódicos digitales12.
Técnicas de redacción para periódicos digitales13.
Diseño14.
Tipografía y legibilidad15.
Kerning y Tracking16.
El interlineado17.
Los enlaces18.
Textos y navegación19.
Diseño y navegación20.
Control de peso21.
Sistemas de navegación22.
Edición23.
Publicación24.
Difusión y Redifusión de la Información Feedness y RSS25.
Usabilidad y satisfacción26.
Usabilidad27.
Evaluación de la usabilidad28.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ASPECTOS LEGALES PERIODISMO DIGITAL

Aspectos legales1.
La propiedad intelectual2.
Bienes inmateriales3.
Autores4.
Obras5.
Obras individuales, colectivas y de empresa6.
Apunte histórico7.
Obras y autores8.
Derechos morales y patrimoniales9.
La propiedad Intelectual10.
Fotografías11.
Derechos de autor en Internet12.
Nuevas tecnologías13.
Distribución indiscriminada14.
Nuevas leyes sobre el derecho de autor15.
Movimiento de Copyleft16.
Apunte histórico17.
Licencias GNU18.
Creative commons19.
Software gratuito y software libre20.
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Marketing, publicidad y comercio en Internet21.
Periodismo y publicidad22.
Comercio electrónico23.
Publicidad en la prensa24.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. REDES SOCIALES Y CLOUD JOURNALISM

Periodismo y redes sociales1.
Facebook2.
Twitter3.
Youtube4.
Instagram5.
LinkedIN6.
Pinterest7.
Ventajas y desventajas del uso de las redes sociales8.
Consejos para periodistas en las redes sociales9.
Bookmarking: marcadores sociales10.
Recursos para el análisis y medición de audiencias en las redes sociales11.
Herramientas para medir el impacto de su estrategia en redes sociales12.
Las Redes sociales en los Móviles13.
Periodismo móvil y Apps, herramientas imprescindibles14.
Apps, herramientas imprescindibles para periodismo móvil15.
Aplicaciones fotográficas para Android16.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. MARKETING Y PUBLICIDAD ONLINE

Marketing online1.
Concepto “Marketing mix”2.
Identificar a la audiencia3.
Identificar al usuario4.
Tecnologías para segmentar la audiencia5.
Estados Unidos: punta de lanza de la modernidad6.
Marketing interactivo7.
La publicidad y el marketing a lo largo del tiempo8.
El plan de marketing en Internet (PMI)9.
La creación de valor10.
Marketing e Internet11.
Captar clientes12.
Ganchos para atraer13.
La emoción14.
Tipos de publicidad: Acciones promocionales y banners15.
Acciones promocionales y banners16.
Marketing viral17.
Problemas del Marketing en Internet18.
Seguridad y confidencialidad19.
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PARTE 6. ORGANIZACIÓN DE CONTENIDOS
EDITORIALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DEFINICIÓN DEL PRODUCTO GRÁFICO

Criterios editoriales en la definición del Producto1.
Procesos de edición2.
Estándares de calidad aplicables al proceso3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TIPOGRAFÍA Y MAQUETACIÓN

Conceptos relativos al tipo1.
Clases de fuentes2.
Elementos de la tipografía. Reglas de legibilidad, interlineado, márgenes3.
Propiedades de la tipografía4.
Campos de aplicación de las tipografías y recomendaciones de uso5.
Principios de la teoría de la composición de textos6.
Composición de la página7.
Especificaciones de párrafo8.
Configuración del documento9.
Páginas maestras10.
Definición de estilos de párrafo11.
Cuerpo central de un Producto12.
Necesidad de las imágenes con respecto al Texto o la inversa13.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL FORMATO DEL PRODUCTO GRÁFICO

Los diferentes tipos de formatos gráficos1.
Peculiaridades y condicionantes de los distintos tipos de formatos2.
Herramientas de composición de textos en productos gráficos3.
Aplicación tipográfica en formatos estándar (DINAs)4.
Aplicación tipográfica en otros formatos5.

UNIDAD DIDÁCTICAD 4. ELABORACIÓN DE MAQUETAS DE PRODUCTOS GRÁFICOS

Metodología de la creación de maquetas de productos gráficos1.
Materiales para la creación de maquetas2.
Creación de maquetas3.
Impresión Láser, Plotter, Impresión digital y otros sistemas de impresión4.
Colocación en el soporte de presentación5.
Métodos adhesivos, de plegado y otros métodos6.
Calidad en las maquetas7.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MAQUETACIÓN DE UN PRODUCTO EDITORIAL

Plataformas y software de edición de textos e imágenes1.
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Distribución de la página2.
Creación de páginas maestras3.
Creación de hojas de estilo4.
Introducción y composición de textos5.
Tipos de párrafos6.
Normas de legibilidad y componentes tipográficos de una publicación7.
Preparación e introducción de imágenes8.
Selección de imágenes según sistema de reproducción9.
Tratamiento de la imagen para reproducciones editoriales10.
Maquetación de las imágenes con respecto al texto y a la página11.

PARTE 7. TRATAMIENTO DE TEXTO PARA
CONTENIDOS EDITORIALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LIBRO DE ESTILO DE PRODUCTOS EDITORIALES

Definición de libro de estilo: funcionalidad y objetivos1.
Plantillas en los libros de estilo2.
Normas de utilización de…3.
Los textos: tipografías, color, tamaños y otros. Convenciones y normas de uso4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TIPOLOGÍA DE LOS PRODUCTOS EDITORIALES

Requisitos editoriales. Manual de estilo1.
Medios de distribución2.
Temática de las obras3.
Estilos literarios, gramaticales y lingüísticos4.
Continuidad gráfica en las colecciones o series5.
Presentación múltiple de los contenidos6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TRATAMIENTO DEL TEXTO EN FUNCIÓN DE LA TEMÁTICA Y DEL
SOPORTE

En función de la temática1.
En función del soporte2.
Estándares de calidad aplicables al tratamiento de textos3.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. JERARQUIZACIÓN DE LOS CONTENIDOS

Continuidad de estilo en los contenidos1.
Rangos de jerarquización2.
Equilibrio entre los elementos3.
Títulos y subtítulos4.
Entradillas5.
Distribución y adecuación del texto6.
Criterios gráficos de organización7.
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Adecuación de las obras8.
División de las obras9.
Coherencia y aspecto formal de los contenidos10.

PARTE 8. SELECCIÓN Y ADECUACIÓN DE LA
IMAGEN PARA PRODUCTOS EDITORIALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SELECCIÓN DE IMÁGENES PARA PRODUCTOS GRÁFICOS

Características de las imágenes1.
Tipo de imágenes. Fotografía / ilustración2.
Imagen analógica / digital3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TRATAMIENTO DIGITAL DE LA IMAGEN

Principios, características y manejo de aplicaciones de tratamiento digital de la imagen1.
Estándares de calidad aplicables a la imagen2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ADAPTACIÓN DE LA IMAGEN AL PRODUCTO EDITORIAL

Diferencia entre las imágenes digitales vectoriales y las imágenes digitales de píxeles1.
Características de la imagen digital. Limitaciones de resolución e interpolación2.
Ajustes geométricos en la imagen. Recorte de imagen. Proporciones3.
Cambio de espacios de color según las condiciones de reproducción4.
Ajustes de contraste, equilibrio de gris, equilibrio de color, brillo, saturación5.
Filtros: destramado, enfoque/ desenfoque6.
Retoques, degradados, fundidos y calados7.
Formatos digitales de archivo de imagen. Características y aplicación. Principios y8.
algoritmos de compresión
Adaptación técnica de la imagen al soporte final9.

PARTE 9. MARKETING ONLINE Y
POSICIONAMIENTO WEB

UNIDAD DIDÁCTICA 1. MARKETING ONLINE

Introducción1.
Concepto de Marketing Digital2.
Funciones y objetivos del Marketing Digital3.
Ventajas del Marketing Digital4.
Características de Internet como medio del Marketing Digital5.
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UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL ENTORNO WEB

Compra de dominio y contratación de hosting1.
Instalación de Wordpress2.
Configuraciones iniciales3.
Themes4.
Personalización de Wordpress5.
Creación de Posts y Páginas6.
Gestión comentarios7.
Biblioteca Multimedia8.
Gestión de usuarios y roles9.
Herramientas útiles10.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. COMERCIO ELECTRÓNICO

Auge del comercio online1.
Tipos de eCommerce2.
Atención al cliente3.
Embudos de conversión4.
Casos de éxito5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB

Importancia del SEO1.
Funcionamiento de los buscadores2.
Google: algoritmos y actualizaciones3.
Cómo salir de una penalización en Google4.
Estrategia SEO5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGÁNICO EN BUSCADORES (SEO)

SEO local1.
SEO internacional2.
SEO para apps: ASO3.
SEO para Amazon Marketplace4.
SEO en Youtube5.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TÉCNICAS SEO

Auditoria de indexabilidad1.
Velocidad de carga de la web (WPO) y renderizado2.
Monitorización de marca3.
Análisis y planificación del posicionamiento orgánico4.
Códigos de estado y Protocolo5.
Análisis Log6.
Análisis de la taxonomía web7.
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UNIDAD DIDÁCTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)

Introducción al SEM1.
Principales conceptos de SEM2.
Sistema de pujas y calidad del anuncio3.
Primer contacto con Google Ads4.
Creación de anuncios de calidad5.
Indicadores clave de rendimiento en SEM6.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS

Introducción1.
Tipo de Keywords2.
SEMrush3.
Sistrix4.
LongTail y Voice Search: AnswerThePublic5.
Herramientas gratuitas6.
Extensiones para Chrome7.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)

¿Qué es el Inbound Marketing?1.
Marketing de Contenidos2.
Marketing viral3.
Video Marketing4.
Reputación online5.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. BLACK HAT SEO

¿Qué es Black Hat SEO?1.
White Hat SEO2.
Riesgos del uso de Black Hat SEO3.
Técnicas Black Hat SEO4.
Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones5.
Informe de Acciones manuales6.

UNIDAD DIDÁCTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales1.
La importancia actual del social media2.
Prosumer3.
Contenido de valor4.
Marketing viral5.
La figura del Community Manager6.
Social Media Plan7.
Reputación Online8.
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PARTE 10. INBOUND MARKETING

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTUALIZACIÓN DEL MARKETING DIGITAL

Introducción1.
Concepto de Marketing Digital2.
Funcionaes y objetivos del marketing digital3.
Ventajas del Marketing Digital4.
Características de Internet como medio del marketing digital5.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN AL INBOUND MARKETING

¿Qué es el Inbound Marketing?1.
Marketing de Contenidos2.
Marketing viral3.
Video Marketing4.
Reputación online5.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. FASE DE ATRACCIÓN

Sistema de Gestión de contenidos CSM1.
Los blogs Wordpress2.
Posicionamiento SEO3.
Social Media4.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FASE DE CONVERSIÓN

Formularios1.
Call to action2.
Landing Pages3.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. FASE DE CIERRE

Marketing Relacional1.
Gestión de relaciones con los clientes CRM2.
Email marketing3.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. FASE DE DELEITE

Encuestas1.
Contenido inteligente2.
Monitorización Social3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. INTRODUCCIÓN AL COMERCIO ELECTRÓNICO

Auge del comercio online1.
Tipos de eCommerce2.
Atención al cliente3.
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Embudos de conversión4.
Casos de éxito5.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. INTRODUCCIÓN AL COPYWRITING

¿Qué es el copywriting?1.
Conectar, emocionar y convencer2.
Principales técnicas de copywriting3.
SEO para Copywriting4.
La importancia de los títulos5.
El proceso de Copywriting6.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. COPYWRITING PARA E-COMMERCE

Introducción1.
La Homepage2.
Los menús3.
Fichas de producto4.
Descripción de los servicios5.
Página ¿quiénes somos?6.
Página de contacto7.
Página preguntas frecuentes8.
Carrito de la compra, chekout y agradecimiento9.
Envío de emails10.

UNIDAD DIDÁCTICA 10. COPYWRITING PARA PERSONAL BRANDING

Introducción1.
Definir tu marca y el estilo2.
Identificar y definir tu público objetivo o audiencia3.
Creación de lista de contactos4.
Páginas personal corporativa5.
Blog personal6.
Uso de las redes sociales7.
Plan de Comunicación8.
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