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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\

B> L

ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

DURACION
01500 horas

MODALIDAD
OOnline

CREDITO
060 ECTS

CENTRO DE FORMACI()N:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Titulo Propio Master en Legaltech: Ciberabogado expedida por la Universidad Europea
Miguel de Cervantes acreditada con 60 ECTS Universitarios (Master Profesional de la
Universidad Europea Miguel de Cervantes)

Una vez finalizado el curso, el alumno recibira por parte de Euroinnova International Online Education via

correo postal, la titulacién que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacion incluird el nombre del curso/master, la duracién del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesor y Director del centro, y los sellos de la instituciones

que avalan la formacién recibida (Euroinnova Internaional Online Education y la Comision Internacional
para la Formacién a Distancia de la UNESCO).

AENOR || AENOR [scE
www.euroinnova.edu.es : IQNE
s | e T )
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Universidad Europea
Miguel de Cervantes

Conlorma 8 10 330Ut it0 &0 10 g 3Iscon vigento, 8 103 Normas de Organzacon y Funt-onamwerto LA UNIVERSIDAD
EUROPEA MIGUEL DE NTES. ¢n 4 con VA
eapdo ¢l prosente

DIPLOMA
DONDONA NOMBRE DEL ALUMNO/IA
Con D.N.I X000U0O0EX M SUpOrads 103 e3tudos COMespond-antos &l programa

Nombre do la Accion Formativa

con una duracién de X000 horas y X créditos ECTS, celebrado del (dia) de (mes) do (afio) al (dia) de (mos) de (alc)

Por haber acredtado convenientomente kos nequisitos exigidos por el Reglamento de Titulos Propios y Formaciin
Complementaria. y par quo conste expwde ol sguionte dploma en Valladold | o (did) dé (Mes) de (ah0).

E) Sacrotand Genaral

Jost Antonio Otero Parra

www.euroinnova.edu.es
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DESCRIPCION

Este Master en Legaltech: Ciberabogado le ofrece una formacién especializada en la materia.
Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién constituyen el punto caracterizador de
la sociedad actual. Conlleva esto, por una parte el cumplimiento de las obligaciones
tecnoldgicas impuestas por la normativa y por otra, la necesidad de la adaptacién a estas
demandas por todos los sectores. En el mundo del Derecho, el jurista, tradicionalmente
alejando de las nuevas tecnologias, se sitla actualmente como una de las figuras con mas
necesidades y mayor espacio de mercado por explotar en Internet. El desarrollo tecnolégico
orientado a la satisfaccién de los propios profesionales del derecho y de sus clientes es una
cuestiéon de candente actualidad. El presente Master en Legaltech: Ciberabogado ofrece al
alumnado la posibilidad de conocer el marco regulador, y dotar de los conocimientos y
facultades para actuar profesionalmente en la red, ofreciendo servicios profesionales como
abogado haciendo uso de Internet.

OBJETIVOS

Conocery aplicar correctamente las previsiones normativas que regulan las relaciones
en el ciberespacio.

Proporcionar servicios juridicos eficaces a través de la red.

Descubrir las herramientas para la creaciéon de documentos juridicos online.

Analizar las particularidades del Marketplace y su adaptacién al entorno legal.

e Acercar al alumnado a nuevas formas de negocio y tendencias en el dmbito juridico.

A QUIEN VA DIRIGIDO

Este Master en Legaltech: Ciberabogado esta dirigido a profesionales del Derecho que
trabajen por cuenta propia o en organismos publicos o privados, que deseen impulsar su
carrera, adaptandola a la nueva realidad virtual.

PARA QUE TE PREPARA

www.euroinnova.edu.es
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Este Master en Legaltech: Ciberabogado le prepara para conocery aplicar correctamente las
previsiones normativas que regulan las relaciones en el ciberespacio; proporcionar servicios
juridicos eficaces a través de la red; descubrir las herramientas para la creacién de
documentos juridicos online; analizar las particularidades del Marketplace y su adaptacion al

entorno legal; y acercar al alumnado a nuevas formas de negocio y tendencias en el &mbito
juridico.

SALIDAS LABORALES

Legaltech / Derecho / Asesoria Juridica

AENOR j§] AENOR .
www.euroinnova.edu.es {|QNE
s | e T )
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MATERIALES DIDACTICOS

¢ Manual teérico: Tecnologia y Servicios
Legales Vol. 1

¢ Manual tedrico: Desarrollo de Proyectos
Legaltech

¢ Manual teérico: Servicios para la Gestién de
Clientes, Casos y Facturacién en el Sector
Juridico

¢ Manual tedrico: Servicios Online para
Autogenerar Documentos Legales

e Manual teérico: Marketplaces Juridicos

¢ Manual tedrico: Servicios Online para
Realizar Consultas y Gestiones Legales * Envio de material diddctico solamente en Espana.

¢ Manual teérico: Herramientas de Verificacion
y Obtencién de Evidencias Digitales

¢ Manual tedrico: Tecnologiay Servicios
Legales Vol. 2

¢ Paquete SCORM: Tecnologiay Servicios
Legales Vol. 2

¢ Paquete SCORM: Tecnologiay Servicios
Legales Vol. 1

¢ Paquete SCORM: Desarrollo de Proyectos
Legaltech

¢ Paquete SCORM: Servicios para la Gestiéon de
Clientes, Casos y Facturacién en el Sector
Juridico

e Paquete SCORM: Servicios Online para
Autogenerar Documentos Legales

¢ Paquete SCORM: Marketplaces Juridicos

¢ Paquete SCORM: Servicios Online para
Realizar Consultas y Gestiones Legales

¢ Paquete SCORM: Herramientas de
Verificacion y Obtencién de Evidencias
Digitales

www.euroinnova.edu.es
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FORMAS DE PAGO _——
- Tarjeta de crédito. . e :
Torserence. @

- Paypal. bizum -
- Bizum.
- PayU. Wb’ 7 M Fracciona tu pago con la
- Amazon Pay. garantia de
LLAMANOS GRATISAL & Innovapay
FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al
maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

BECA
Desempleados

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %
sin intereses.

BECA
Emprende

BECA
Antiguos
Alumnos

www.euroinnova.edu.es
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA v 25% de alumnos internacionales.

v Mas de 20 afios de experiencia. V' 97% de satisfaccion.

v Mas de 300.000 alumnos ya se han v 100% lo recomiendan.
Formado en nuestras aulas virtuales v/ Mas de la mitad ha vuelto a
« Alumnos de los 5 continentes. estudiar en Euroinnova

Las cifras nos avalan

=~ 4,7 ke hhkd 4,7 kKA 8.582 f) 5.856
J 2.625 opiniones 12.842 opiniones suscriptores suscriptores
NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA
=|

: 100% ONLINE @ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
Estudia cuando y desde donde quieras. Con esta estrategia pretendemos que los
Accede al campus virtual desde cualquier nuevos conocimientos se incorporen de
dispositivo. forma sustantiva en la estructura cognitiva

del alumno.
o ! EQUIPO DOCENTE %
ESPECIALIZADO NO ESTARAS SOLO

Euroinnova cuenta con un equipo de Acompanamiento por parte del equipo de
profes]ona[es que haran de tu estudio una tutorizacién durante toda tu experiencia
experiencia de alta calidad educativa como estudiante.

www.euroinnova.edu.es
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

000
AENOR | AENOR ..-.f;-,-.'.:.’:....
A0
f) (.‘l (]
bEtacaLDAD | | AMBiENTAL :IQNET

L]
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades més ofertas de trabajo, y facilitamos
. la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones PUblicasy

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ’ _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o, orEmR D EMPLED
* (| Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA

ONLINE

www.euroinnova.edu.es
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es

AENOR § AENOR
:
[EETHE | CITT

{|IQNET

LTD
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES

UNIVERSIDAD

NEBRIJA Ldina

UNIVERSIDAD A DISTANCIA
DE MADRID

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

[ uemc| %

) wo) “z

UCAM e UCAV
UNIVERSIDAD Ny ——
y CATOLICA DE MURCIA DE g‘)

SVERSy,

e

-

www.ucavila.es

ll'tC kg N '°TT'S UANE UTEG:::

Universitario
SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL

@n W UDAVINCI &

* * %
W% s A FONDO
1 et Junta L SOCIAL
. Unién Europea de Andalucia 2

P o
oo APel AENOA

e©CAMPUS

UNIVERSITY

AENOR | AENOR
o cecnr (© (nenon [ AENOR [Py

"‘ CERTIFIED
T | - YiNet ASSOCIATE
CONFI?!J A 150 9001 15014001 Adobe

dAMADEUS

Your technology partner

J Microsoft®

12 Office

software

iyl Google

Accredited Technical Associate

for Education
HP ExpertONE

Specialist

www.euroinnova.edu.es
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Programa Formativo

MODULO 1. TECNOLOGIA Y SERVICIOS LEGALES
UNIDAD DIDACTICA 1. SERVICIOS DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

1. Ley de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio Electrénico (LSSI): Ley -
de 11 de Julio
1. - Objeto de la LSSI-CE
2. - Ambito de aplicacién de la LSSI-CE
3. - Obligaciones de los prestadores de servicios respecto a la ley
4. - Responsabilidad de los Prestadores de Servicios que realizan Copia Temporal de
los Datos Solicitados por los Usuarios
. - Responsabilidad de los Prestadores de Servicios de Alojamiento o
Almacenamiento de Datos
6. - Responsabilidad de los Prestadores de Servicios que Faciliten Enlaces a
Contenidos o Instrumentos de Busqueda
7. - Colaboracién ente los Prestadores de Servicios de Intermediacién
2. Régimen Sancionador
3. Principales Normas de Ordenacién del Comercio Electrénico

(9]

UNIDAD DIDACTICA 2. ADMINISTRACION ELECTRONICA

1. El Derecho a la informacién: concepto y tipo de informaciéon administrativa
2. La Sociedad de la Informacion en la Administracion Publica
3. Actuaciones que responden a la modernizacién de la atencién en las Administraciones
Publicas
4. Ventanilla Gnica
5. Portal de informacién Administrativa
6. Elaboracion y Actualizacién de Guias de Servicios
7. Teléfonos de informacién administrativa
8. Puntos de informacién administrativa
9. Medicién de la satisfaccion del ciudadano en la prestacién del servicio
10. Sistema de Quejas y Sugerencias
11. Medicién de la satisfaccién del ciudadano
12. Laimplantacién de un registro telematico Gnico
13. Normativa: Ley - del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas
14. Funcionamiento Electrénico del Sector Publico.
15. Sede Electrénicay Portal Internet
1. - Sele Electrénica
2. - Portal Internet
16. Sistema de identificacién de las Administraciones Publicas
17. Actuacion Administrativa Automatizada. Sistema de firma

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/master-legaltech-ciberabogado
https://euroinnova.edu.es/master-legaltech-ciberabogado/#solicitarinfo

£c1Y EUROINNOVA

I e (E)) euRommova
Master en Legaltech: Ciberabogado + 60 Créditos ECTS BRIl sl X1 LER L 1=10] Solicita informacion gratis

18. Firma electroénica del personal al servicio de las Administraciones Publicas
19. Intercambio electrénico de datos en entornos cerrados de comunicacién

20. Aseguramiento e interoperabilidad de la firma electrénica

21. Archivo electrénico de documentos

22. Funcionamiento Electrénico de la Administracion. Herramientas Disponibles

UNIDAD DIDACTICA 3. PROTECCION DE EMPRESAS Y CONSUMIDORES

1. Propiedad Intelectual. Marco Legal Nacional e Internacional
1. - Marco Legal Nacional: RD Leg - Constitucién Espanola, Cédigo Civil y Cédigo Penal
2. - Marco Legal Internacional
3. - Ambito de aplicacién de la normativa de propiedad intelectual
2. Propiedad Intelectual en Internet
1. - Responsabilidad de los prestadores de servicios de la sociedad de la informacién
. - Operadores de redes y proveedores de acceso a internet
. - Copia temporal de los datos solicitados por los usuarios
. - Servicios de alojamiento o almacenamiento de datos
. - Enlaces a contenidos o instrumentos de busqueda
. - Medidas cautelares en el caso de intermediarios
7. - Medidas tecnoldgicas
3. Propiedad Industrial: Patentes y Marcas
1. - Marco normativo. La Ley - 7 de diciembre de Marcas
2. - Concepto de marca
3. - Clases de marcas
4. - Concepto de nombre comercial
5. - Prohibiciones absolutas de registro
6
7
8

AL b WN

. - Prohibiciones relativas de registro
. - Marca notoria y marca renombrada
. - Marcas colectivas y de garantia
4. Defensa de la Propiedad industrial
1. - Acciones civiles
2. - Indemnizacion de danos y perjuicios
3. - Delitos contra la propiedad industrial
5. Proteccion de los consumidores y usuarios
1. - Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias
2. - Proteccion de la salud y seguridad
3. - Derecho a lainformacion, formacion y educacién
4. - Proteccion de los intereses econémicos y legitimos de los consumidores y usuarios
6. Derecho al honor, derecho a la intimidad y a la propia imagen
1. - Derecho al honor, intimidad y propia imagen
2. - Derecho a laintimidad
3. - Derecho a la propia imagen
4. - Derecho al honor
5. - Acciones protectoras
7. Actos de competencia desleal
1. - Marco normativo; Ley - de 10 de enero, de Competencia Desleal

www.euroinnova.edu.es
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2. - Clausula general
3. - Actos de competencia desleal
8. Regulacién legal de los derechos de imagen
1. - El derecho a la propia imagen en la Constitucion
2. - Proteccion del derecho a la propia imagen
3. - La propia imagen
4. - Normativa

UNIDAD DIDACTICA 4. PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS

1. ElReglamento sobre proteccién de datos (UE) 2016/679
1. - Innovaciones Mas Destacables Del Reglamento De Protecciéon De Datos De
Caracter Personal
2. Novedades para los Responsables del Tratamiento
1. - Elementos novedosos que se proyectan sobre todas las obligaciones
. Consentimiento en el RGPD
4. Derechos de las personas
1. - Procedimiento para el ejercicio de los derechos
2. - Derecho de acceso
3. - Derecho al olvido
4. - Limitacion al tratamiento
5. - Portabilidad
5. Relaciones responsable-encargado
1. - Eleccién del encargado de tratamiento
2. - Contenido del contrato de encargo
6. Medidas a adoptar por los responsables del tratamiento de forma activa
1. - Analisis de riesgo
2. - Registro de la actividad del tratamiento
3. - Proteccion de Datos desde el Disefio y por Defecto
7. Medidas de seguridad
1. - Notificacion de “violaciones de seguridad de los datos”
2. - Evaluacién del impacto sobre la Proteccion de Datos
8. Delegado de proteccién de Datos
9. Tratamiento de datos de menores
10. La Distinta Normativa Europea con Implicaciones a la Proteccién de Datos
1. - La Directiva 2002/58/CE, de 12 de julio de 2002
2. - La Directiva 2009/136/CE, de 25 de noviembre de 2009
3. - La Directiva - de 27 de abril de 2016
11. Principios de la proteccion de datos. Regulacion anterior y adaptacién actual
1. - Principio de calidad de los datos
2. - Deber de informacién al afectado en la recogida de datos personales
3. - Consentimiento del afectado
4. - Datos especialmente protegidos
5. - Seguridad de los datos
6
7
8

w

. - Deber de secreto
. - Cesion o comunicacion de datos
. -Acceso a los datos por cuenta de terceros
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9. - Ejercicio resuelto. Deber de secreto
12. Proteccién de Datos en Marketing

UNIDAD DIDACTICA 5. NORMATIVA SOBRE TELECOMUNICACIONES

Normativa sobre Telecomunicaciones

Ley - de 9 de mayo, General sobre Telecomunicaciones
Objeto y Ambito de Aplicacién

Objetivos y Principios de la Normativa

Servicios Publicos

kN =

UNIDAD DIDACTICA 6. CIBERSEGURIDAD Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

1. Privacidad y seguridad de la informacién: marco legal y juridico
1. - Normas sobre gestion de la sequridad de la informacién: familia de las normas ISO
27000
2. - Bases de datos: cloud computing
3. - Direcciones de correo electrénico
4. - El uso de Cookies
2. Gestioén de sistemas de seguridad de la informacién y ciberinteligencia: introducciéony
conceptos basicos
1. - ;Qué es la seguridad de la informacion?
2. - Importancia de la seguridad de la informacién
3. - Diseno, desarrollo e implantacién
3. Normativa esencial sobre el sistema de gestién de la seguridad de la informacién (SGSI)
1. - Estandares y Normas Internacionales sobre los SGSI
2. - Legislacion: leyes aplicables a los SGSI
4. Politica de seguridad: Andlisis y gestién de riesgos
1. - Plan de implantacién del SGSI
2. - Andlisis de riesgos: Introduccién
3. - Gestién de riesgos
5. Auditoria de seguridad informatica
1. - Criterios generales
2. - Herramientas para la auditoria de sistemas
3. - Descripcion de los aspectos sobre cortafuegos en auditorias de sistemas de
informacion
4. - Guias para la ejecucion de las distintas fases de la auditoria de sistemas de
informacion

UNIDAD DIDACTICA 7. EL DELITO INFORMATICO

1. La persona juridica en la legislacion penal
2. Imputacién de responsabilidad a la persona juridica
1. - Delito cometido por representantes o personas con capacidad de decisién,
organizacion y control
2. - Delito cometido por un empleado
3. Delimitacion de los delitos imputables a personas juridicas
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1. - Delitos imputables a personas juridicas
4. Penas aplicables a las personas juridicas

1. - Determinacién de la pena
5. El procedimiento penal

1. - Tipos de procesos penales

2. - Lajurisdiccién

3. - Competencia

4. - Formas de iniciacion del proceso penal
6. Delitos contra la intimidad, allanamiento informatico y otros delitos informaticos
7. Delitos de estafas y fraudes
8. Delitos de danos informaticos

UNIDAD DIDACTICA 8. DEONTOLOGIA PROFESIONAL

1. Introduccién a la Deontologia Profesional
1. - Origen del término deontologia
2. - Objetivos de la Deontologia profesional
3. - Eticay moral
2. Deontologia profesional
1. - (Qué es una profesion?
2. - Principios deontolégicos
3. - Normas de comportamiento en relacién a los clientes, la empresa o profesional
4. - Emolumentos profesionales: pago por los servicios prestados
3. Cédigos deontoldgicos
1. - Definicién y funciones de los c6digos deontoldgicos
2. - Colegios profesionales
4. Fundamento filoséfico de la ética y deontologia profesional
1. - ;Qué es ética?
2. - Sistemas morales
3. - Etica social
5. Etica profesional
1. - ;Qué es la ética profesional?
2. - Objetivos de la ética profesional
3. - Principios éticos basicos
4. - Clima laboral y comunicacién
6. La persona como centro de los valores morales
1. - Los valores morales
2. - Conflictos en las relaciones humanas
3. - Desarrollo de la personalidad
4. - Caracteristicas personales
5. - Factores de influencia en la conducta
6. - Las inteligencias multiples
7. Calidad Profesional
1. - Calidad y control de calidad
2. -;Quién es el cliente?
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MODULO 2. DESARROLLO DE PROYECTOS LEGALTECH

UNIDAD DIDACTICA 1. NECESIDADES DEL SECTOR LEGAL

1. La legislacion espanola reguladora de la actividad debido a la aparicion de necesidades
determinadas del sector
2. Elsurgimiento de los bufetes online: necesidades legislativas
1. - El ciberespacio
3. Grado de proteccién exigido legalmente
1. - Legislacién correspondiente

UNIDAD DIDACTICA 2. IDEAS DE NEGOCIO. BUSINESS IDEA

1. La generacion de ideas de negocio
2. Eleccién de una estrategia de negocio viable
1. - Estudio de viabilidad
2. - Tipos de viabilidad
3. Focalizacion de la atencion en un tipo de negocio concreto
1. - Identificacién de barreras de entrada
4. Business plan. El plan de negocio
5. Lainnovacién en el desarrollo de proyectos
1. - Laimportancia de la innovacién en los negocios
2. - Lainnovacion en el desarrollo de proyectos legaltech: ciberabogado

UNIDAD DIDACTICA 3. VENTAJAS DE ESTOS PROYECTOS PARA PROFESIONALES Y CLIENTES

1. Requisitos para el éxito de los proyectos Legaltech: el despacho virtual

1. - Puntos clave para el éxito o fracaso del proyecto

2. - Definicion de la mision del proyecto Legaltech para garantizar el éxito
2. Ventajas de los proyectos Legaltech para los profesionales

1. - Tipos de ventajas
3. Ventajas de los proyectos Legaltech para los clientes

1. - Tipos de ventajas

UNIDAD DIDACTICA 4. PROTECCION JURIDICA DEL SOFTWARE

1. Elsoftware de los proyectos Legaltech y su proteccién a nivel legal
2. Derecho de autor

1. - Derechos protegidos

2. - Limitaciones de los derechos

3. -Vigencia, propiedad, ejercicio y cesion del derecho de autor
3. Patentes

1. - Fundamentos juridicos de las patentes

2. - Fundamentos econémicos de las patentes
4. LCD (Competencia desleal)

1. - Modelos tedricos de competencia

2. -Tiposy acciones de competencia desleal
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UNIDAD DIDACTICA 5. PROTECCION JURIDICA DE LAS BASES DE DATOS

1. Las bases de datos
1. - Tipos y caracteristicas
2. - Estructura de una base de datos
3. -Funciones
4. - Organizacion
2. Regulacién normativa de la proteccion juridica de las bases de datos
1. - Derecho de autor
2. - Derecho “sui generis”

UNIDAD DIDACTICA 6. CLOUD COMPUTING

1. Origenes del cloud computing
2. Cloud computing: aspectos generales
1. - Definicién de cloud computing
3. Caracteristicas del cloud computing
4. La nubey los negocios
1. - Beneficios especificos
5. Modelos bésicos en la nube

UNIDAD DIDACTICA 7. BIG DATA

1. ;Qué es Big Data?
1. - ;Por qué se genera tanta informacion?
2. - La era de las grandes cantidades de informacién: historia del big data
2. Laimportancia de almacenary extraer informacién
1. - Herramientas y tecnologias para manejo de Big Data
3. Reglas para los Big Data
4. Big Data enfocado a los negocios

MODULO 3. SERVICIOS PARA LA GESTION DE CLIENTES, CASOS
Y FACTURACION EN EL SECTOR JURIDICO

UNIDAD DIDACTICA 1. SOFTWARE PARA EL SECTOR JURIDICO

1. Aspectos principales del software
2. Conceptualizaciény areas del software para el sector juridico
3. Caracteristicas del software para el sector juridico

UNIDAD DIDACTICA 2. SERVICIOS ONLINE PARA EL SECTOR JURIDICO

Tecnologia y mundo juridico

Valor afadido de los servicios
Servicios online especificos

Servicios multidisciplinares
Consumidor online de servicios legales

nhwnN =~
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UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE CLIENTES

—

. Gestién de clientes en servicios online del sector juridico
. Gestion de clientes con la estrategia CRM

1. - Objetivo y beneficios de una estrategia CRM

2. - Aplicaciones informaticas para CRM
3. -Errores en la estrategia CRM
4
5

N

. - Registros de informacién
. - Sistemas de informacion, gestién y comunicacién con clientes, operadores,
empleados y Administraciones
. Atencion al cliente
. Asistencia al cliente
. Satisfaccion del cliente
. Quejas, objeciones y reclamaciones
1. - Directrices en el tratamiento de quejas y objeciones
2. - ;Qué hacer ante el cliente?
3. -;Qué no hacer ante el cliente?
4. - Actitud ante las quejas y reclamaciones
5. - Atencién telefénica en el tratamiento de quejas
7. Fidelizacion de clientes

AUl bW

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DE CASOS

1. Introduccién a la gestion de casos
2. Areas de los diferentes casos

1. - Civil

2. - Penal

3. - Mercantil

4. - Derecho de familia

5. - Administrativo
6. - Derecho Sucesorio
7. - Laboraly de la Seguridad Social
3. Por qué aceptar los casos
4. Errores en la gestion de casos

UNIDAD DIDACTICA 5. FACTURACION. E-FACTURA

1. Introduccién a la factura electrénica
2. Factura ordinariay factura electrénica
3. Tipos de facturas

4. Requisitos de la factura

UNIDAD DIDACTICA 6. TRAMITES CON LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

1. Relaciéon telematica entre la Administracién Pablica y la ciudadania
2. Uso de medios electrénicos

3. Sistema de Interconexién de Registros (SIR)

4. Practica de notificaciones
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. Consecuencias de la nueva regulacién
. Formas de identificacion de los ciudadanos y de la administracion
. El expediente electrénico
. Notificaciones telematicas
1. - La direccién electrénica habilitada Gnica
2. - Suscripcién de procedimientos
3. - Consulta de procedimientos

00 N oW

UNIDAD DIDACTICA 7. CONTRATOS INFORMATICOS

1. Contratos informaticos

2. Propiedades de contratos informaticos
3. Tipos de contratos informaticos

4. Cumplimiento de contratos informaticos

MODULO 4. SERVICIOS ONLINE PARA AUTOGENERAR
DOCUMENTOS LEGALES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LOS SERVICIOS ONLINE DE GENERACION DE
DOCUMENTOS LEGALES

1. La digitalizacién en el mundo juridico
1. - Tecnologia juridica: Legaltech

2. Documentos legales

3. Creacién de documentos legales online

UNIDAD DIDACTICA 2. LA GENERACION ONLINE DE DOCUMENTOS LEGALES I: CONTRATOS Y
DEMANDAS

1. Contratos
1. - Tipos de contratos
2. Demandas
3. Generacion online de contratos y demandas
1. - Herramientas para la creacion de contratos y demandas online

UNIDAD DIDACTICA 3. LA GENERACION ONLINE DE DOCUMENTOS LEGALES II: PROTECCION
DE DATOS

1. La proteccién de datos: marco normativo
1. - La proteccién de datos en la UE
2. - Propuesta de reforma de la Directiva 95/46/CE
2. Delimitacion del Reglamento UE 2016/679
1. - Exclusiones del &mbito de aplicacion material
2. - Ambito de aplicacién territorial
3. Creacién del documento de seguridad
1. - Contenido del documento de seguridad
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UNIDAD DIDACTICA 4. LA GENERACION ONLINE DE DOCUMENTOS LEGALES IlI: PROPIEDAD
INTELECTUAL

1. Propiedad intelectual
2. Ley de propiedad intelectual
1. - La Ley de Servicios de Sociedad de la Informacién y de comercio electrénico
3. Elregistro de la propiedad intelectual
4. Propiedad Intelectual en Internet
1. - Responsabilidad de los prestadores de servicios de la sociedad de la informacion
. - Operadores de redes y proveedores de acceso a internet
. - Copia temporal de los datos solicitados por los usuarios
. - Servicios de alojamiento o almacenamiento de datos
. - Enlaces a contenidos o instrumentos de busqueda
. - Medidas cautelares en el caso de intermediarios
7. - Medidas tecnoldgicas
5. Documentos necesarios para la propiedad intelectual

MODULO 5. MARKETPLACES JURIDICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. EL COMERCIO ELECTRONICO: APROXIMACION

AU WN

1. Introduccién al comercio electrénico
2. Marketing electrénico vs. Comercio Electrénico
1. - Marketing electrénico
2. - Comercio Electrénico
3. Ventajas e inconvenientes del comercio electrénico
4. Origen del comercio electrénico
5. Integracion de Internet en la estrategia de marketing

UNIDAD DIDACTICA 2. PLANIFICACION PARA GENERAR INGRESOS: MODELOS DE NEGOCIO
ONLINE

1. Tipos de negocio online segin Hoffman, Novak y Chatterjee

2. Modelos de negocio basados en internet segin Michael Rappa
3. Modelos de negocio basados en las redes inter-organizacionales
4. Otros modelos de negocio

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS DE NEGOCIO ONLINE SEGUN LOS PARTICIPANTES EN LAS
TRANSACCIONES COMERCIALES ELECTRONICAS: B2B, B2C, C2CY OTRAS

1. Modelos de negocio online segun los participantes en las transacciones comerciales
electrénicas
1. - Transacciones inter-organizacionales (B2B)
2. - Transacciones entre empresas y consumidores finales (B2C)
3. - Transacciones entre particulares (C2C)
4. - Otras
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UNIDAD DIDACTICA 4. EL MODELO DE NEGOCIO DE PLATAFORMA: MARKETPLACES O
PLATFORM BUSINESS

1. El modelo de negocio de plataforma

1. - Ventajas de este modelo de negocio
2. Marketplaces o Platform Business

1. - Marketplaces mas conocidos

2. - Marketplaces especializados

3. - Marketplaces juridicos

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS MARKETPLACES JURIDICOS

1. Introduccién de la tecnologia en el dmbito juridico
2. Aparicion del LegalTech

3. Marketplaces en dmbito judicial

4. Ejemplos del Marketplaces juridicos

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS DE TRES MODELOS DE NEGOCIO DE PLATAFORMA: ALIBABA,
UBER, AIRBNB

1. Alibaba
1. -Inicios
2. - Funcionamiento
3. - Andlisis de la empresa
4. - Negocios
2. Uber
3. Airbnb

MODULO 6. SERVICIOS ONLINE PARA REALIZAR CONSULTAS Y
GESTIONES LEGALES

UNIDAD DIDACTICA 1. MARCO LEGAL DE LAS NUEVAS FORMAS DE NEGOCIO ONLINE

1. Forma juridica de la constitucién
1. - Auténomo
. - Emprendedor de Responsabilidad Limitada
. - Sociedad Limitada de Formacién Sucesiva (SLFS)
. - Sociedad Civil
. -Sociedad Limitada
. -Sociedad Limitada Nueva Empresa (SLNE)
. - Sociedades Profesionales
. - Cooperativa
9. - Sociedad Anénima
2. Legislacién
3. Obligaciones legales en el comercio electrénico
4. Textos legales a incluir en la pagina web
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UNIDAD DIDACTICA 2. LA TRANSFORMACION DIGITAL DEL DESPACHO: DESARROLLO DE LA
PROPIA LEGALTECH

1. Abogacia y mundo digital
2. Transformacion digital en los despachos
1. - Nuevas tecnologias en los despachos
3. Cambios en el despacho
1. - Inteligencia artificial
4. Abogado y redes sociales
1. - Pautas y herramientas para una estrategia de marketing en Twitter

UNIDAD DIDACTICA 3. FORMAS COMERCIALES Y CONTRATACION A DISTANCIA

1. Aspectos generales de la contratacién a distancia
2. La contratacion a distancia
1. - Barreras en la comunicacién no presencial
3. Legislacion especifica relativa a las formas comerciales y la contratacion a distancia

UNIDAD DIDACTICA 4. EL CONTRATO ELECTRONICO. CARACTERIZACION

1. Introduccién
2. Caracteristicas
1. - Contenido del contrato electrénico
3. Concepto
1. - Elementos del contrato
4. Naturaleza juridica
5. La firma electrénica
1. - Clasificacion

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS CONTRATOS INFORMATICOS: SMART CONTRACTS

1. Introduccién a los contratos informaticos

2. Evolucion de los contratos tradicionales

3. Aspectos basico de Smart contracts
1. - ;Qué es un Smart contracts o contrato inteligente?
2. - Funcionamiento de los Smart Contracts
3. - Funcion multifirma de los contratos inteligentes

4. Usos de los contratos inteligentes

UNIDAD DIDACTICA 6. NUEVO MODELO DE GESTION: EL DESPACHO ONLINE

Gestion digital del despacho
Errores de gestioén a evitar
Pagina web del despacho
Recomendaciones reactivas
Importancia del SEO
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UNIDAD DIDACTICA 7. EL ASESORAMIENTO ONLINE GRATUITO: ADMINISTRACION PUBLICA Y
ASOCIACIONES DE CONSUMIDORES

1. La gestién del asesoramiento online gratuito
2. Defensa de los derechos de los consumidores
3. Asociaciones de consumidores: la defensa de nuestros derechos
1. - Elrol de otros actores en la promocién de los derechos de los consumidores

MODULO 7. HERRAMIENTAS DE VERIFICACION Y OBTENCION
DE EVIDENCIAS DIGITALES

UNIDAD DIDACTICA 1. NUEVOS RETOS EN LA VERIFICACION Y OBTENCION DE EVIDENCIAS
DIGITALES

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE LA LEY 59/2003, DE 19 DE DICIEMBRE, DE FIRMA
ELECTRONICA

UNIDAD DIDACTICA 3. EL CERTIFICADO DIGITAL: FIRMA ELECTRONICA Y DNI ELECTRONICO

UNIDAD DIDACTICA 4. NUEVAS METODOS DE VERIFICACION Y OBTENCION DE EVIDENCIAS
DIGITALES: TIME STAMPING, CADENA DE CUSTODIA Y FIRMA ELECTRONICA AVANZADA.

UNIDAD DIDACTICA 5. EL DOCUMENTO ELECTRONICO

UNIDAD DIDACTICA 6. MEDIOS DE CERTIFICACION Y ACREDITACION DIGITAL: EGARANTE,
TERMINIS Y DOYFE
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. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.
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