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Euroinnova International Online Education

Especialistas en Formacion Online

SOMOS
EUROINNOVA
INTERNATIONAL
ONLINE
EDUCATION

Euroinnova International Online Education inicia su
actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta
escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiantes de experimentar un
crecimiento personaly profesional con formacién
eminentemente practica.

Nuestra visién es ser una escuela de formacién online
reconocida en territorio nacional e internacional por
ofrecer una educacién competente y acorde con la

realidad profesional en busca del reciclaje profesional.

Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida
real como pilar de nuestra metodologia, estrategia que
pretende que los nuevos conocimientos se incorporen
de forma sustantiva en la estructura cognitiva de los
estudiantes.

R

CERTIFICACION
EN CALIDAD

www.euroinnova.edu.es

Euroinnova International Online Education es miembro de pleno
derecho en la Comision Internacional de Educacién a Distancia,
(con estatuto consultivo de categoria especial del Consejo
Econdémico y Social de NACIONES UNIDAS), y cuenta con el
Certificado de Calidad de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion y Certificacion (AENOR) de acuerdo a la
normativa ISO 9001, mediante la cual se Certifican en Calidad
todas las acciones formativas impartidas desde el centro.
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Descubre Euroinnova International Online Education

Nuestros Valores

_/z:\

B> L

ACCESIBILIDAD HONESTIDAD

Somos cercanos y Comprensivos, Somos claros y transparentes,
trabajamos para que todas las nuestras acciones tienen como Ultimo
personas tengan oportunidad de objetivo que el alumnado consiga sus
seguir form&ndose. objetivos, sin sorpresas.

PRACTICIDAD

Formacion practica que suponga un
aprendizaje significativo. Nos
esforzamos en ofrecer una
metodologia practica.

EMPATIA

Somos inspiracionales y trabajamos
para entender al alumno y brindarle
asf un servicio pensado pory para él

A dia de hoy, han pasado por nuestras aulas mas de 300.000 alumnos provenientes de
los 5 continentes. Euroinnova es actualmente una de las empresas con mayor indice de
crecimientoy proyecciéon en el panorama internacional.

Nuestro portfolio se compone de cursos online, cursos homologados, baremables
en oposiciones y formacion superior de postgrado y master.

www.euroinnova.edu.es
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Master en Transformacion Digital + 60 Creditos ECTS
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MODALIDAD
OOnline

DURACION
01500 horas

CREDITO
060 ECTS

CENTRO DE FORMACI()N:
Euroinnova International

Online Education EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

TITULACION

Titulacion Universitaria en Master en Transformacion Digital expedida por la UNIVERSIDAD
ANTONIO DE NEBRIJA con 60 Créditos Universitarios ECTS

Una vez finalizado el curso, el alumno recibirad por parte de Euroinnova International Online Education via
correo postal, la titulacion que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimientos
propuestas en el mismo.

Esta titulacidn incluird el nombre del curso/master, la duracidn del mismo, el nombre y DNI del alumno, el
nivel de aprovechamiento que acredita que el alumno superé las pruebas propuestas, las firmas del
profesory Director del centro, y los sellos de la instituciones

gue avalan la formacion recibida (Eurcinnova Internaional Online Education y la Comisién Internacional
para la Formacion a Distancia de la UNESCO).
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DESCRIPCION

Las estrategias de la empresa han de ir orientadas a la relacién producto-mercado, siendo
esta variable y por tanto se ha de estar preparado a dicha variabilidad. Con el presente
Master en Transformacién Digital se aprenderan los diferentes procesos y los principios
basicos de la organizacién asi como el impacto de las nuevas tecnologias en el mercado para
aplicar todo ello a las diferentes estrategias de mercado de la empresa, pudiendo no solo
aplicarlo en ese ambito sino también en el personal.

OBJETIVOS

e Aprender a desarrollar las aptitudes digitales de los directivos

 Estudiar la tipologia de politicas estratégicas genéricas, asi como las actuaciones ante
los riesgos de competencia de algunas estrategias.

e Conocer el proceso y los principios basicos en la organizacién del Benchmarking.

e Aprende a desarrollar estrategias de marketing digital

e Conocer los nuevos modelos de negocio

¢ Aplicar los sistemas de informacién al ambito de las organizaciones

e Conocer el Big Data

A QUIEN VA DIRIGIDO

El presente Master en Transformacion Digital esta dirigido a todos aquellos profesionales
del sector de de la informacién digital que quieran recibir una formacién especializada en la
materia, pudiendo asi destacar y especializarse en un mercado en continuo crecimiento
donde la competencia es cada vez mayor.

PARA QUE TE PREPARA

El presente Master en Transformacion Digital le preparara para conocer todo lo relacionado
con la transformacion digital, pudiendo asi destacar en un sector en continuo cambio donde
es importante innovar y hacer uso de las ultimas tecnologias para poder aumentar la

www.euroinnova.edu.es
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productividad y mejorar las estrategias de negocio.

fe[1Y EUROINNOVA

b/ INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

SALIDAS LABORALES

Direccién, Gestion, Economia, Administracién, Empresariales, Organizacién, Recursos
humanos, Comercial, Ventas.

AENOR [| AENOR .,
www.euroinnova.edu.es : IQNE
s | e T )
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MATERIALES DIDACTICOS

* CDROM: Marketing Digital, Redes Sociales y
Web 2.0

¢ Manual tedrico: Nuevas Tecnologias
Aplicadas a la Gestion de Recursos Humanos

¢ Manual teérico: Marketing Digital

¢ Manual teérico: Control de Gestién y Cuadro
de Mando Integral para Directivos: C.M.I.
Expert

¢ Manual teérico: Responsabilidad Social
Corporativa

e Manual tedrico: Gestion de Innovaciény
Tecnologl'a de las Organizaciones * Envio de material diddctico solamente en Espana.

¢ Manual tedrico: Big Data Overwiev

¢ Manual teérico: Desarrollo de las Aptitudes
Digitales para Directivos

¢ Paquete SCORM: Control de Gestiény
Cuadro de Mando Integral para Directivos:
C.M.l. Expert

¢ Paquete SCORM: Responsabilidad Social
Corporativa

e Paquete SCORM: Gestion de Innovacion y

Tecnologia de las Organizaciones

¢ Paquete SCORM: Nuevas Tecnologias
Aplicadas a la Gestion de Recursos Humanos

e Paquete SCORM: Big Data Overwiev

¢ Paquete SCORM: PFM - Master en
Transformacion Digital

¢ Paquete SCORM: Desarrollo de las Aptitudes
Digitales para Directivos

¢ Paquete SCORM: Marketing Digital

www.euroinnova.edu.es
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FORMAS DE PAGO _——
- Tarjeta de crédito. . e :
Torserence. @

- Paypal. bizum -
- Bizum.
- PayU. Wb’ 7 M Fracciona tu pago con la
- Amazon Pay. garantia de
LLAMANOS GRATISAL & Innovapay
FINANCIACION Y BECAS

EUROINNOVA continta ampliando su programa de becas para acercar y posibilitar el aprendizaje continuo al
maximo numero de personas. Con el fin de adaptarnos a las necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.

Euroinnova posibilita el
acceso a la educacion
mediante la concesion
de diferentes becas.

BECA
Desempleados

Ademas de estas ayu-
das, se ofrecen Facilida-
des economicas y me-
todos de financiacion
personalizados 100 %
sin intereses.

BECA
Antiguos
Alumnos

BECA
Emprende

www.euroinnova.edu.es
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LIDERES EN FORMACION ONLINE

7 Razones para confiar en Euroinnova

NUESTRA EXPERIENCIA v 25% de alumnos internacionales.

v Mas de 20 afios de experiencia. V' 97% de satisfaccion.

v Mas de 300.000 alumnos ya se han v 100% lo recomiendan.
Formado en nuestras aulas virtuales v/ Mas de la mitad ha vuelto a
« Alumnos de los 5 continentes. estudiar en Euroinnova

Las cifras nos avalan

=~ 4,7 ke hhkd 4,7 kKA 8.582 f) 5.856
J 2.625 opiniones 12.842 opiniones suscriptores suscriptores
NUESTRO EQUIPO

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas de 300
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en a atencién al alumnado.

NUESTRA METODOLOGIA
=|

: 100% ONLINE @ APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO
Estudia cuando y desde donde quieras. Con esta estrategia pretendemos que los
Accede al campus virtual desde cualquier nuevos conocimientos se incorporen de
dispositivo. forma sustantiva en la estructura cognitiva

del alumno.
o ! EQUIPO DOCENTE %
ESPECIALIZADO NO ESTARAS SOLO

Euroinnova cuenta con un equipo de Acompanamiento por parte del equipo de
profes]ona[es que haran de tu estudio una tutorizacién durante toda tu experiencia
experiencia de alta calidad educativa como estudiante.

www.euroinnova.edu.es
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CALIDAD AENOR

« Somos Agencia de Colaboracién N° 9900000169 autorizada por el Ministerio
de Empleo y Seqguridad Social.

« Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad
AENOR.

« Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por a ISO 9001

000
AENOR | AENOR ..-.f;-,-.'.:.’:....
A0
f) (.‘l (]
bEtacaLDAD | | AMBiENTAL :IQNET

L]
1S0 3001 1S014001 LTD

CONFIANZA
60L§A DE EMPLEO
Contamos con el sello de Y PRACTICAS
Confianza Online y Disponemos de Bolsa de
colaboramos con la Empleo propia con diferentes
Universidades més ofertas de trabajo, y facilitamos
. la realizacidon de practicas de
prestigiosas, empresa a nuestro alumnado.
Administraciones PUblicasy

Empresas Software a nivel Somos agencia de colaboracion

: _ ’ _
Nacional e Internacional. N° 9900000169 autorizada por
el Ministerio de Empleoy

Seguridad Social.
*
O * o, orEmR D EMPLED
* (| Y SEGURIDAD SOCIAL
CONFIANZA

ONLINE

www.euroinnova.edu.es
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SOMOS DISTRIBUIDORES DE FORMACION

Como parte de su infraestructuray
como muestra de su constante
expansioén, Euroinnova incluye dentro
de su organizacién una editorial y una
imprenta digital industrial.

ONLINE EDUCATION

www.euroinnova.edu.es
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES

UNIVERSIDAD

NEBRIJA il

UNIVERSIDAD A DISTANCI
DE MADRID

Universidad Europea
Miguel de Cervantes

[ uemc| %

) SN 2y

ucaM :wz UCAV
UNIVERSIDAD I\5 —
4 CATOLICA DE MURCIA Q DE

WERS,
=

www.ucavila.es

ll'tC kg N '°TT'S UANE UTEG:::

Universitario
SAN IGNACIO
UNIVERSITY
MIAMI, FL

@n ¥ UDAVINCI @) ecampus

UNIVERSITY

m&’m e FONDO
L Junta L SOCIAL
. Unién Europea de Andalucia 2

won  AFCL AENOA

AENOR | AENOR
o cecnr (© (nenon [ AENOR [Py

) ' “ CERTIFIED
T | - YiNet ASSOCIATE
COH\F“{‘# A 150 9001 15014001 AdObe

dAMADEUS

Your technology partner

J Microsoft®

12 Office

software

iyl Google

Accredited Technical Associate

for Education
HP ExpertONE

Specialist

www.euroinnova.edu.es
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Programa Formativo

PARTE 1. DESARROLLO DE LAS APTITUDES
DIGITALES PARA DIRECTIVOS

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS: WEB 2.0
1. Web 2.0
UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION A LOS BUSCADORES

1. Buscadores
2. ;Como funciona un buscador?
3. Principales motores de busqueda

UNIDAD DIDACTICA 3. BUSQUEDAS AVANZADAS

1. Marketing en motores de busqueda
2. La busqueda semantica
3. SEO

UNIDAD DIDACTICA 4. NEGOCIOS POR INTERNET
1. Impacto de las tecnologias en los resultados de la organizacién.
UNIDAD DIDACTICA 5. MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES

Servicios y su monetizacion

La nube

HTML

Uso del correo electrénico y los SMS

:Son rentables nuestras acciones de Email Marketing
Mapas mentales

Disefno de Textos digitales

Nounbkbwn =

UNIDAD DIDACTICA 6. INTRODUCCION A BLOGGING Y MICROBLOGGING
1. Primeros pasos para crear un blog

UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO DE IMAGENES.

1. Texto en imagenes
2. Imagen digital

www.euroinnova.edu.es
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3. Infografia en Photoshop
4. Gestiéon de lainformacién

UNIDAD DIDACTICA 8. INTRODUCCION A LOS DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD
INTELECTUAL

1. Derechos De Autor Y Propiedad Intelectual
UNIDAD DIDACTICA 9. COMUNIDADES VIRTUALES: FOROS Y REDES SOCIALES

1. Ning: Foros de discusion y salas de chat
2. Redes sociales
3. Facebook y youtube

UNIDAD DIDACTICA 10. ENTORNOS COLABORATIVO

1. Uso de la nube
2. Escritorio virtual o VDI
3. Crowdsourcing

UNIDAD DIDACTICA 11. COMPORTAMIENTO ON-LINE
1. Netiquette
UNIDAD DIDACTICA 12. SEGURIDAD EN INTERNET

Internet seguro
Comercio seguro

SSLy SSH

Algoritmo criptogréfico
Certificado digital

vhwwnNn =

UNIDAD DIDACTICA 13. COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS
1. Amenazas
UNIDAD DIDACTICA 14. COMUNICACION EN INTERNET

1. Diferencias entre los medios de comunicacién de antes con los medios de comunicacién
de ahora
2. Tecnologias de las aplicaciones web

UNIDAD DIDACTICA 15. TRABAJAR POR INTERNET

1. Comunidades

2. Relaciones publicas

3. Trabajando porinternet

4. Internet como plataforma de trabajo

www.euroinnova.edu.es
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UNIDAD DIDACTICA 16. HERRAMIENTAS DE TRABAJO POR INTERNET

1. Correo WebMail
2. Microblogging y Mensajeria instantanea
3. Aplicaciones del navegador

UNIDAD DIDACTICA 17. TRABAJO EN GRUPO

1. Wikis

2. Blogs

3. Alojamiento de archivos compartidos
4. Herramientas para documentar

UNIDAD DIDACTICA 18. PERFIL DIGITAL

Personalidad digital del sitio Web

Perfil digital profesional

Implantar un blog corporativo

Estrategia de desarrollo de comunidades

PN =

UNIDAD DIDACTICA 19. NETWORKING

1. Introduccion al Networking
2. Twittery Facebook

3. Redes sociales profesionales
4. Instagramy Youtube

UNIDAD DIDACTICA 20. FIRMA Y CERTIFICADO DIGITAL

1. ¢Qué es un certificado Digital?
2. Firma electrénica
3. Incorporacién de la sociedad a las NNTT de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)

UNIDAD DIDACTICA 21. CONTENIDO Y ALCANCE
1. Efectos de las TIC en la Sociedad de la Informacién
UNIDAD DIDACTICA 22. NORMATIVA
1. Normativa del Comercio Electrénico en Espana
UNIDAD DIDACTICA 23. ;COMO OBTENER LA FIRMA ELECTRONICA?

1. Ciptografia
2. Procedimiento de obtencién de la Firma Electronica

UNIDAD DIDACTICA 24. GESTION DE RIESGO

1. Introduccién a la Gestion de Riesgo

www.euroinnova.edu.es
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UNIDAD DIDACTICA 25. DONDE UTILIZAR LA FIRMA DIGITAL

1. Organismos oficiales nacionales, autonémicos, locales
2. Transacciones comercialesy financieras

UNIDAD DIDACTICA 26. SISTEMAS DE SEGURIDAD EN LA EMPRESA

1. Seguridad En La Empresa

PARTE 2. ESTRATEGIA EMPRESARIAL

MODULO 1. CONTROL DE GESTION Y CUADRO DE MANDO
INTEGRAL

UNIDAD DIDACTICA 1. COMPETITIVIDAD Y MANAGEMENT ESTRATEGICO

Introduccion

Competitividad empresarial y ventajas competitivas

La ventaja competitiva y la generacién de valor afadido

El pensamiento estratégico

Politica, planificacion y estrategia de adaptacién en un entorno competitivo
Previsién, prospectiva y métodos de escenarios

oukhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 2. EMPRESA, ORGANIZACION Y LIDERAZGO

1. Las PYMEs como organizaciones
2. Liderazgo
3. Un nuevo talante en la Direccién

UNIDAD DIDACTICA 3. LA ELABORACION DE UN ESTUDIO DE MERCADO

Introducciéon

Utilidad del Plan de Empresa

La Introduccién del Plan de Empresa
Descripcién del negocio. Productos o servicios
Estudio de mercado

nnhwn =~

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANIFICACION EMPRESARIAL EN LAS AREAS DE GESTION COMERCIAL,
MARKETING Y PRODUCCION

1. Plan de Marketing
2. Plan de Produccion

UNIDAD DIDACTICA 5. PLANIFICACION Y GESTION DE INFRAESTRUCTURA, RR.HH. Y RECURSOS

www.euroinnova.edu.es
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FINANCIEROS

Infraestructuras

Recursos Humanos

Plan Financiero

Valoracion del riesgo. Valoracion del proyecto
Estructura legal. Forma juridica

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS ESTRATEGICAS DE GESTION

1. El Benchmarking como herramienta estratégica de gestién
2. Herramientas para la Gestion de la Calidad Total
3. Técnicas para Mejorar el Funcionamiento de un Equipo

UNIDAD DIDACTICA 7. MODELOS ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA ORGANIZACION

La importancia de las organizaciones

Aproximacién conceptual a la organizacion

Tipos de organizaciones

La estructura

Cambio y desarrollo en la organizacién

El coach como agente de cambio

Impactos derivados de la introduccién de una cultura de coaching
Profesionales con vocacion de persona

O N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 8. EL EQUIPO EN LA ORGANIZACION ACTUA

1. Laimportancia de los equipos en las organizaciones actuales
2. Modelos explicativos de la eficacia de los equipos

3. Composicién de equipos, recursosy tareas

4. Los procesos en los equipos

UNIDAD DIDACTICA 9. PRESUPUESTO. ANALISIS DE DESVIACIONES

1. Introduccién al Control de Gestién
2. Presupuestos

3. Analisis de desviaciones

4. Analisis mediante ratios

UNIDAD DIDACTICA 10. CENTROS DE RESPONSABILIDAD. AUDITORIAS DE GESTION

Centros de responsabilidad

Criterios de evaluacién

Centros de costes operativos

Centros de gastos discrecionales

Normas de Auditoria generalmente aceptadas
Auditoria internay de gestion

oukwn-=
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UNIDAD DIDACTICA 11. CUADRO DE MANDO INTEGRAL

Introduccion al cuadro de mando integral
Construccién del Cuadro de Mando

La perspectiva financiera

La perspectiva del cliente

Perspectiva interna

Perspectiva de aprendizaje

MODULO 2. RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA Y LA EMPRESA
SOSTENIBLE

oukwn-=

Introduccion a la RSC

Principios y Valores de la Etica

La Empresa Tradicional y el Cambio de Modelo
Concepto de Responsabilidad Social Corporativa.
(Qué elementos debe contener la RSC?
Implantacién de la RSC: la peculiaridad de las PYMES
Andlisis de la RSC en Espana

NounbkbwnNn =

UNIDAD DIDACTICA 2. LOS VALORES ETICOS DE LA RSC

1. La Empresa Responsable y Sostenible: sus Valores Eticos
2. Valoresy principios de la empresa tradicional
3. Valoresy principios de la empresa responsable y sostenible

UNIDAD DIDACTICA 3. EL NUEVO MODELO DE EMPRESA RESPONSABLE SOSTENIBLE

1. Fundamentos de la Empresa Socialmente Responsable
2. Caracteristicas de la Empresas Socialmente Responsable
3. Creacién de Valor

UNIDAD DIDACTICA 4. LA DIRECCION DE EMPRESAS SOCIALMENTE RESPONSABLES

1. Direccion de la empresa responsable sostenible

2. El Gobierno Corporativo

3. Etica Directiva en la Empresa Responsable y Sostenible
4. Auditorias éticas y de RSC

5. El Disefio de un Programa de Actuacién de RSC

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS OBJETIVOS Y LA GESTION DE LA RSC EN LAS ORGANIZACIONES

Formulacion de objetivos de RSC

Planificacion y programacion de las actividades de la RSC
Controly seguimiento de los avances en RSC

Metodologia para Implantar un Proceso de Gestién de RSC

PN =
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UNIDAD DIDACTICA 6. LOS GRUPOS DE INTERES O STAKEHOLDERS

Los Grupos de Interés

Concepto y Tipologia de los stakeholders
Las Relaciones con los Grupos de Interés
La RSCy los distintos Grupos de Interés

HwwnN =

UNIDAD DIDACTICA 7. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EL MUNDO

La RSC en materia de Derechos humanos

La RSC en materia de Derechos laborales

La RSC en materia Medioambiental

La RSC en el ambito de la Protecciéon de Datos a nivel internacional
Otras Normas e Iniciativas Internacionales sobre RSC

Ventajas practicas de la aplicacion de la RSC en la empresa

oaukhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EUROPA

1. Instrumentos de RSC a nivel europeo
2. Antecedentes de la RSC en la Unién Europea
3. Estado de la RSC a nivel europeo

UNIDAD DIDACTICA 9. LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN ESPANA

Introduccién a la RSC en Espana

La RSC en el ambito de los Derechos Humanos

La RSC en el &mbito de los Derechos Laborales

La RSC en el ambito de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres
La RSC en el ambito de la proteccién de datos

nmhwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. LA NORMATIVA ISO 26000

Introducciéon a la Norma ISO 26000

Antecedentes histéricos

Propositos de la Norma ISO 26000

Caracteristicas de la Norma ISO 26000

Terminologia aplicada a la Norma ISO 26000

Estructuray contenido de la Norma ISO 26000

Principales grupos de stakeholders que intervienen en la Norma ISO 26000
Actuaciones respecto a la Norma ISO 26000

N WD =

UNIDAD DIDACTICA 11. SISTEMAS DE GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL. MODELO
RS10

1. Introducciéon al modelo RS10

2. Concepto de auditoria

3. La Responsabilidad Social Corporativa segin el modelo RS10
4. Auditorias en los sistemas de gestién segun el modelo RS10

www.euroinnova.edu.es
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5. Sistemas de gestion de la Responsabilidad Social

6. Gestién de los recursos segn el modelo RS10

7. Requisitos del sistema de gestién de la Responsabilidad Social ante los grupos de interés
8. Medicién, andlisis y mejora del sistema de gestion de la RS

PARTE 3. MARKETING DIGITAL

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS DEL MARKETING

Introduccion

La publicidad tradicional ;un nicho financiero de recursos inutiles?
El marketing unidireccional de interrupcion

Caracteristicas del Marketing tradicional

Relaciones publicas

Medios de comunicacién tradicionales

Notas de prensa

Normas antiguas de las relaciones publicas

Evitando viejas normas

WO N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. MARKETING DIGITAL Y LAS RELACIONES PUBLICAS ACTUALES

1. Long Tail

2. Laimportancia del contenido

3. Tendencias del Marketing actual

4. Marketingy relaciones publicas en la Web

UNIDAD DIDACTICA 3. EL CLIENTE: ;QUE NECESITA?

Introduccion

Nuevas técnicas de marketing adecuado ante un mundo nuevo llamado Internet
Cobrar importancia en Internet

;Qué necesita el futuro cliente?

Prototipo de comprador

Pensar como un editor, para crear contenido de calidad

Contenido directo con nuestro objetivo

Contenido motivador

El contenido posiciona a una empresa como lider de ideas

WO NN A WN =

UNIDAD DIDACTICA 4. LA AUDIENCIA A LA QUE SE DIRIGEN EL MARKETING DIGITAL

Introduccion

Medios sociales en Internet
Buscando empleo por Internet
Importancia de un Blog
Participacién en linea

El lugar que ocupa en los foros

oukhwnNn-=
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7. Wikis
UNIDAD DIDACTICA 5. MARKETING ELECTRONICO

1. El Marketing tradicional
2. El Marketing electrénico
3. Etapas de implantacion del Marketing
1. - Etapa primera
2. - Etapa segunda
3. - Etapatercera
4. - Etapa cuarta
4. El mercado
1. - Analizar el mercado
2. - Analizar a nuestros clientes
3. - Fases en la decision de compra
4. - Comportamiento del cliente
5. - Fidelizacién

UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION: INTRODUCCION Y HERRAMIENTAS

1. Herramientas de Comunicacién de Internet
1. - Herramienta Mix promocional
2. - Correo electrénico
3. - Listas de correo
4. - Chaty Grupos
5. -Banner
2. Herramientas de Marketing Mix

UNIDAD DIDACTICA 7. COMERCIO ELECTRONICO

Introduccién al Comercio Electrénico
Usos del comercio electrénico
Participantes que intervienen en el comercio online
Categorias del comercio electrénico
1. - B2B: Business To Business (Comercio electrénico entre empresas)
2. - B2C: Business To Costumer (Comercio electrénico entre la empresay el
consumidor)

HwwnN =

UNIDAD DIDACTICA 8. VENTAJAS E INCONVENIENTES DEL COMERCIO ELECTRONICO

1. Ventajas del comercio electrénico
1. - Ventajas en empresas
2. - Ventajas en los consumidores
2. El comercio electrénico y sus inconvenientes

UNIDAD DIDACTICA 9. FACTORES EN SOCIAL MEDIA

1. Qué factores medir en Social Media para conocer su eficacia

www.euroinnova.edu.es
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1. - Variables a tener en cuenta en nuestro Social Media
Técnicas para Medir las Conversiones en los Social Media
Creando Social Media Plan
Cémo utilizar el Social Media Marketing para aumentar las ventas
5 estrategias en Social Media usadas por grandes empresas para aumentar sus ventas
ROI “Retorno de inversion”
Aprende a medir el ROI en tus campanas de Email Marketing
1. - Cémo hacer correctamente un envio de Email
2. - ¢Son rentables nuestras acciones de Email Marketing

NounbkhwhnN

UNIDAD DIDACTICA 10. EL PROCESO DE COMPRA INFLUENCIADO POR EL CONTENIDO WEB

1. Introduccion

2. Determinar a los compradores

3. Mecanismos principales de su sitio Web dirigidos a los compradores
1. - Los estilos y medios de comunicacién favoritos del comprador
2. - Exprese una personalidad
3. - Las fotos e imagenes como medio de Expresion
4. - Incluir herramientas de contenido interactivo
5. - Habilitar envio de comentarios
6. - Facilite un medio para que los clientes se comuniquen entre si
7. - Cree contenido que pueda convertirse en viral

Dirijase a un nicho especifico a través de las fuentes RSS

Vincular el contenido al ciclo de ventas directamente

Algunas consideraciones mas

Modelo de marketing de cédigo abierto

PARTE 4. E-RRHH - NUEVAS TECNOLOGIAS
APLICADAS A LA GESTION DE RECURSOS
HUMANOS

UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS DE E-LEARNING PARA APOYAR LA FORMACION.

Nou ke

1. Introduccién.

2. Internet como forma de ensenary aprender.
3. Marco tebrico.

4. Ventajas del e-learning en la empresa.

UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DEL DESEMPENO.

Introduccion.

Objetivos

Criterio para el desempeiio de la gestidn.
Medidas.

PN =
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Eleccion del evaluado y del evaluador.
Momento adecuado.

Logistica.

Comunicacion.

Seguimiento.

W ooN W

UNIDAD DIDACTICA 3. HERRAMIENTAS DE GESTION DEL CONOCIMIENTO.

1. Arquitecturas en la gestién del conocimiento.
2. Funcionalidades.
3. Herramientas de busqueda de informacién.

UNIDAD DIDACTICA 4. NNTT APLICADAS A LA METODOLOGIA DE ORIENTACION Y
FORMACION INDIVIDUALIZADA PARA EJECUTIVOS Y PROFESIONALES

;Qué es el coaching?

Un poco de historia.

“Lo que el pensamiento pueda configurar el hombre puede alcanzar”.
Concepto de coaching.

Life coach o coach personal.

Cuadro de cualidades y habilidades de un coach.
Metodologia del coaching.

Preguntas frecuentes sobre el coaching.

¢Coémo trabajay qué espera de su cliente?

Para los futuros coaches.

;Qué beneficios tendrias si fueras un coach?

SoOYVYOeNOUAWDN =
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UNIDAD DIDACTICA 5. LA INTRANET COMO HERRAMIENTA DE COMUNICACION INTERNA (1).

1. Operativa en las empresas.

2. Intranet.

3. Las ventajas al implementar intranet.
4. Aplicaciones concretas de intranet.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA INTRANET COMO HERRAMIENTA DE COMUNICACION INTERNA (11).

Justificaciones de una Intranet.

Los Mitos Generados sobre Intranet.

;Qué necesitamos para tener una Intranet?
Estructura Organizacional.

Intercambio de informacion a nivel Interno.
Intercambio de informacion a nivel Externo.
Barreras en el Intercambio de Informacion.
Recursos Disponibles.

Definicién de Objetivos Generales.
Definiciéon de Objetivos Puntuales.
Infraestructura en Sistemas de la Organizacion.

SoOoYOeNOUAWDN =

—

www.euroinnova.edu.es



https://euroinnova.edu.es/master-transformacion-digital
https://euroinnova.edu.es/master-transformacion-digital/#solicitarinfo

€ Nesrija () evrommovs

Master en Transformacion Digital + 60 Creditos ECTS BRY/= gell gl R L ER i=10) Solicita informacion gratis

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNOLOGIAS APLICADAS AL DESARROLLO DEL TALENTO.

(Qué es la administraciéon del talento humano?

Definicién de recursos y talento humano.

;Por qué la administracion del talento humano es importante?

Desarrollo de una filosofia del talento humano.

Formacién y desarrollo del talento humano.

Enfoque de diagndstico a la formacion.

Estimacion de las necesidades de formacion.

Seleccién y diseno de los programas de formacion.
9. Eleccién del contenido de la fFormacién.

10. Eleccion de los métodos para impartir informacion.

11. La motivacioén.

12. Expectativas del proceso de motivacién.

O N AR WN =

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS EFICIENTES EN INTERNET PARA LA SELECCION DE
PERSONAL.

1. Introduccioén.
2. Usar Internet en la seleccién de personal.

PARTE 5. LAS ORGANIZACIONES Y EL USO DE
LOS SISTEMAS DE INFORMACION

UNIDAD DIDACTICA 1. APLICACION DE LA TECNOLOGIA COMO RECURSO ESTRATEGICO

1. Tecnologia

2. Aplicaciones tecnoldgicas en las organizaciones

3. Clasificacion de la tecnologia en la organizacién

4. Procesos para la planificacién del cambio de tecnologia

UNIDAD DIDACTICA 2. INNOVACION TECNOLOGICA

1. Conceptos generales de la innovacién tecnoldgica
2. Competencias de la innovacion tecnoldgica

3. Competitividad e innovacién

4. Innovacién tecnoldgica: Proceso

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRATEGIAS DE INNOVACION TECNOLOGICA

1. Naturaleza del entorno ante el cambio tecnolégico
2. Proceso de definicién de estrategia tecnolégica

3. Tipos de estrategias tecnolégicas

4. Planes tecnoldgicos para la gestion de la tecnologia

www.euroinnova.edu.es
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UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESO DE COOPERACION TECNOLOGICA

Enfoques de la cooperacién tecnolégica entre diferentes organizaciones
Evolucion histérica

Modalidades de cooperacion

Conceptos generales sobre fusiones, adquisiciones y conglomerados
Tipos de Alianzas estratégicas tecnoldgicas

Tipologia de tecnologias para la cooperacién tecnolégica

oukwn-=

UNIDAD DIDACTICA 5. PROCESO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

Generalidades

Proceso de transferencia de tecnologia: Analisis
Organizacion del proceso

Aplicacién de estrategias de transferencia de tecnologia
Tipologia de elementos de apoyo

kN =

UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS DE PROTECCION DE LA TECNOLOGIA

Conceptos basicos

Tipos de proteccion de la tecnologia
Derechos de autor

Propiedad industrial

Propiedad intelectual

nhwnN =~

UNIDAD DIDACTICA 7. VIGILANCIA TECNOLOGICA E INTELIGENCIA COMPETITIVA

1. Proceso de vigilancia del entorno empresarial

2. Tiposy aplicacién de sistemas de vigilancia tecnolégica
3. Equipos para la vigilancia tecnoldgica

4. Inteligencia competitiva

UNIDAD DIDACTICA 8. APLICACION DE PROYECTOS DE INNOVACION TECNOLOGICA

Aspectos esenciales de proyectos de innovacién
Ciclo de vida de un proyecto de innovacién
Proceso de organizacién del proyecto

Técnicas de direccion del proyecto

Fase de evaluacién del proyecto

PARTE 6. BIG DATA

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL BIG DATA

vhwnNn-=

1. ;Qué es Big Data?
2. La erade las grandes cantidades de informacion: historia del big data
3. Laimportancia de almacenary extraer informacién

www.euroinnova.edu.es
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4. Big Data enfocado a los negocios

5. Open Data

6. Informacion publica

7. 10T (Internet of Things-Internet de las cosas)

UNIDAD DIDACTICA 2. FASES DE UN PROYECTO DE BIG DATA

Diagnéstico inicial

Disefio del proyecto

Proceso de implementacién

Monitorizacién y control del proyecto
Responsable y recursos disponibles
Calendarizacién

Alcance y valoraciéon econémica del proyecto

NouhkhwN=

UNIDAD DIDACTICA 3. BIG DATA Y MARKETING

1. Apoyo del Big Data en el proceso de toma de decisiones
2. Toma de decisiones operativas

3. Marketing estratégico y Big Data

4. Nuevas tendencias en management

UNIDAD DIDACTICA 4. INTELIGENCIA DE NEGOCIO Y HERRAMIENTAS DE ANALITICA

1. Tipo de herramientas Bl

2. Productos comerciales para Bl

3. Productos Open Source para B

4. Beneficios de las herramientas de Bl

UNIDAD DIDACTICA 5. PRINCIPALES PRODUCTOS DE BUSINESS INTELLIGENCE

1. Cuadros de Mando Integrales (CMI)
2. Sistemas de Soporte a la Decision (DSS)
3. Sistemas de Informacion Ejecutiva (EIS)

UNIDAD DIDACTICA 6: DEL BIG DATA AL LINKED OPEN DATA

1. Concepto de web semantica
2. Linked Data Vs Big Data
3. Lenguaje de consulta SPARQL

PARTE 7. PROYECTO FIN DE MASTER

www.euroinnova.edu.es
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Euroinnova

International Online Education

Esta es tu Escuela

N
E

. Te ha parecido interesante esta formacion? Si adn tienes dudas, nuestro
equipo de asesoramiento académico estara encantado de resolverlas.
Preguntanos sobre nuestro método de formacion, nuestros profesores, las
becas o incluso simplemente condcenos.

Solicita informacion sin compromiso.

Llamadme gratis iMatricularme ya!
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