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 DURACIÓN

 150 horas

 MODALIDAD

 Online

TITULACIÓN

TITULACIÓN de haber superado la FORMACIÓN NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en el Módulo Formativo MF1434_3 Planificación del Trabajo de
Limpieza y la Gestión de los Trabajadores, regulado en el Real Decreto 990/2013 de 13 de
diciembre, por el que se establece el Certificado de Profesionalidad SSCI0209 Gestión y
Organización de Equipos de Limpieza. De acuerdo a la Instrucción de 22 de marzo de 2022,
por la que se determinan los criterios de admisión de la formación aportada por las personas
solicitantes de participación en el procedimiento de evaluación y acreditación de
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vías no formales
de formación. EUROINNOVA FORMACIÓN S.L. es una entidad participante del fichero de
entidades del Sepe, Ministerio de Trabajo y Economía Social.
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DESCRIPCIÓN

En el ámbito de los servicios socioculturales y a la comunidad, es necesario conocer los
diferentes campos de la gestión y organización de equipos de limpieza, dentro del área
profesional de servicios al consumidor. Así, con el presente curso se pretende aportar los
conocimientos necesarios para planear la organización del trabajo de limpieza y la gestión de
los Profesionales.

OBJETIVOS

Elaborar el plan de trabajo de limpieza en función de las características del inmueble y
del contrato pactado, para organizar el trabajo de los profesionales a su cargo.
Distribuir a los operarios a su cargo: limpiadores, cristaleros y especialistas conforme
al contexto de actuación y al contrato pactado, para permitir llevar a cabo el plan de
trabajo definido.
Realizar el seguimiento y control de los trabajadores a su cargo: limpiadores,
cristaleros, especialistas y responsables de equipo, manifestando al cliente o a sus
superiores las incidencias relacionadas con la normativa laboral vigente y/o los
procedimientos establecidos en el centro de trabajo para cumplir con el plan de
trabajo específico.
Incorporar las medidas de seguridad al plan de trabajo, ajustándose a la normativa
vigente, para prevenir los riesgos derivados de las instalaciones y del puesto de
trabajo.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este curso está dirigido a los profesionales del mundo de los servicios socioculturales y a la
comunidad, concretamente en gestión y organización de equipos de limpieza, dentro del
área profesional servicios al consumidor, y a todas aquellas personas interesadas en adquirir
conocimientos relacionados para planear la organización del trabajo de limpieza y la gestión
de los Profesionales.

PARA QUÉ TE PREPARA
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La presente formación se ajusta al itinerario formativo del Módulo Formativo MF1434_3
Planificación del Trabajo de Limpieza y la Gestión de los Trabajadores, certificando el haber
superado las distintas Unidades de Competencia en él incluidas, y va dirigido a la
acreditación de las Competencias Profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral
y de la formación no formal, vía por la que va a optar a la obtención del correspondiente
Certificado de Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan
publicando las distintas Comunidades Autónomas, así como el propio Ministerio de Trabajo
(Real Decreto 1224/2009 de reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas
por experiencia laboral).

SALIDAS LABORALES

Desarrolla su actividad profesional en el sector de la limpieza e higienización de toda clase
de edificios, locales, hospitales, centros o instituciones sanitarias y de salud, públicos o
privados, industrias, elementos de transporte (terrestre, aéreo, marítimo) máquinas,
espacios e instalaciones, soportes publicitarios y mobiliario urbano, supervisados por
profesionales de nivel superior.
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: UF1093 Elaboración del Plan

de Trabajo para la Organización de un Equipo

de Limpieza

Manual teórico: UF1094 Control y

Distribución de un Equipo de Limpieza

Manual teórico: UF1095 Prevención de

Riesgos y Gestión Medioambiental

Paquete SCORM: UF1093 Elaboración del

Plan de Trabajo para la Organización de un

Equipo de Limpieza

Paquete SCORM: UF1094 Control y

Distribución de un Equipo de Limpieza

Paquete SCORM: UF1095 Prevención de

Riesgos y Gestión Medioambiental

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

MÓDULO 1. PLANIFICACIÓN DEL TRABAJO DE LIMPIEZA Y LA
GESTIÓN DE LOS TRABAJADORES

UNIDAD FORMATIVA 1. ELABORACIÓN DE UN PLAN DE TRABAJO REFERENTE
A LA ORGANIZACIÓN DE UN EQUIPO DE LIMPIEZA

UNIDAD FORMATIVA 1. ELABORACIÓN DE UN PLAN DE TRABAJO REFERENTE
A LA ORGANIZACIÓN DE UN EQUIPO DE LIMPIEZA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ANÁLISIS DE LAS ESPECIFICACIONES CONTRACTUALES EN UN PLAN
DE LIMPIEZA

Análisis del acuerdo alcanzado entre cliente y empresa.1.
Valoración de los márgenes industriales de manera previa a la elaboración del plan de2.
trabajo.
Procedimientos de valoración de las actividades a desarrollar por el equipo de trabajo3.
según espacio de trabajo y presupuesto.
Identificación y establecimiento de requisitos y técnicas de limpieza aplicables a los4.
requisitos del cliente y del espacio de trabajo.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO DEL EQUIPO DE LIMPIEZA

Planificación de secuencias, tiempos y frecuencias de limpieza: gamas de trabajo.1.
Procedimientos de registro de las tareas: gestión de partes de trabajo.2.
Valoración de las medidas medioambientales y de gestión de residuos en el centro de3.
trabajo.
Procedimientos de gestión de medidas correctoras en el desarrollo del plan de4.
trabajo.
Procedimientos para la gestión de las reclamaciones o no conformidades del cliente.5.
Técnicas para la evaluación y control de la calidad de ejecución de las tareas.6.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PLANIFICACIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES PARA
EL DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO DE LOS EQUIPOS DE LIMPIEZA

Aplicación de los métodos de valoración y asignación del personal a las tareas1.
planificadas:

- Identificación de las competencias de los puestos de trabajo.1.
- Evaluación de competencias de los trabajadores.2.

Valoración de las medidas relativas a la prevención de riesgos laborales en el centro de2.
trabajo.
Identificación y gestión logística de los útiles, maquinaria y productos necesarios para3.
las tareas.
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UNIDAD FORMATIVA 2. CONTROL Y DISTRIBUCIÓN DE UN EQUIPO DE
LIMPIEZA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCEDIMIENTO PARA LA SELECCIÓN Y ORGANIZACIÓN DEL
PERSONAL DE LOS EQUIPOS DE LIMPIEZA

Identificación de los diferentes métodos de selección de personal para trabajos de1.
limpieza.
Sistemática de gestión de equipos de trabajo de limpieza.2.
Procedimientos para la gestión de conflictos en equipos de trabajo de limpieza.3.
Protocolos para la asignación y distribución de tareas en un equipo de trabajo de4.
limpieza.
Métodos de valoración de la productividad del personal. Análisis de la relación coste-5.
calidad.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROCEDIMIENTOS PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL EQUIPO
DE LIMPIEZA

Normas y disposiciones legales del sector.1.
Derechos y obligaciones de los trabajadores.2.
Protocolos de actuación y control del equipo de trabajo para la gestión de las tareas3.
(control de asistencia, altas y bajas, Incidencias, turnos, horarios, rotación, vacaciones,
horas extras, sustituciones).
Procedimientos y actuaciones de la inspección de trabajo en los centros de trabajo.4.
Sistemática para el control de accesos y seguridad de los espacios de trabajo:5.

- Gestión de la documentación laboral de los trabajadores.1.
- Gestión de la documentación relativa a la prevención de riesgos laborales.2.

Desarrollo de programas de inspección y evaluación de las tareas/actividades6.
desarrolladas por los trabajadores.

UNIDAD FORMATIVA 3. PREVENCIÓN DE RIESGOS Y GESTIÓN
MEDIOAMBIENTAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS BÁSICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El trabajo y la salud.1.
Los riesgos profesionales.2.
Factores de riesgo.3.
Consecuencias y daños derivados del trabajo:4.

- Accidente de trabajo.1.
- Enfermedad profesional.2.
- Otras patologías derivadas del trabajo.3.
- Repercusiones económicas y de funcionamiento.4.

Marco normativo básico en materia de prevención de riesgos laborales:5.
- La ley de prevención de riesgos laborales.1.
- El reglamento de los servicios de prevención.2.
- Alcance y fundamentos jurídicos.3.
- Directivas sobre seguridad y salud en el trabajo.4.
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Organismos públicos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo:6.
- Organismos nacionales.1.
- Organismos de carácter autonómico.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCIÓN.

Riesgos en el manejo de herramientas y equipos.1.
Riesgos en la manipulación de sistemas e instalaciones.2.
Riesgos en el almacenamiento y transporte de cargas.3.
Riesgos asociados al medio de trabajo:4.

- Exposición a agentes físicos, químicos o biológicos.1.
- El fuego.2.

Riesgos derivados de la carga de trabajo:5.
- La fatiga física.1.
- La fatiga mental.2.
- La insatisfacción laboral.3.

La protección de la seguridad y salud de los trabajadores:6.
- La protección colectiva.1.
- La protección individual.2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ACTUACIÓN EN EMERGENCIAS Y EVACUACIÓN

Tipos de accidentes.1.
Evaluación primaria del accidentado.2.
Primeros auxilios.3.
Socorrismo.4.
Situaciones de emergencia.5.
Planes de emergencia y evacuación.6.
Información de apoyo para la actuación de emergencias.7.
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