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SOBRE INESEM

INESEM Business School como Escuela de
Negocios Online tiene por objetivo desde su
nacimiento trabajar para fomentar y contribuir
al desarrollo profesional y personal de sus
alumnos. Promovemos una ensenanza
multidisciplinar e integrada, mediante la
aplicacién de metodologias innovadoras de
aprendizaje que faciliten la interiorizacion de
conocimientos para una aplicacidn practica
orientada al cumplimiento de los objetivos de
nuestros itinerarios formativos.

En definitiva, en INESEM queremos ser el lugar
donde te gustaria desarrollar y mejorar tu
carrera profesional. Porque sabemos que la
clave del éxito en el mercado es la "Formacion
Prdctica" que permita superar los retos que
deben de afrontar los profesionales del futuro.
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. Entidad impartidora:
DURACION 420 P

RINESEM

BUSINESS SCHOOL

PRECIO 599 €

. CREDITOS ECTS 5

Curso Experto en Desarrollo Directivo + 5 MODALIDAD Online
Créd |tOS ECTS Programa de Becas / Financiaciéon 100% Sin Intereses

Titulacion Cursos Expertos

Doble titulacion:

- Titulo Propio Curso Experto en Desarrollo Directivo. Expedida por el
Instituto Europeo de Estudios Empresariales. (INESEM). “Ensenanza
no oficial y no conducente a la obtencion de un titulo con caracter
oficial o certificado de profesionalidad.”

- Titulacion Propia Universitaria en Liderazgo . Titulacion Propia
Expedida por la Universidad Antonio de Nebrija con 5 créditos
ECTS.
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Resumen Objetivos

Este Curso Experto en Desarrollo Directivo aporta una vision global de la organizaciény

permite desarrollar habilidades de liderazgo para desenvolverse de manera profesional en el Con el Cursos Expertos Curso Experto en Desarrollo Directivo + 5
entorno de las organizaciones empresariales. Todo ello desde una perspectiva de liderazgo Créditos ECTS usted alcanzara los siguientes objetivos:
innovador y multidisciplinar.A través de una formacion te6rica-practica, adquiriras las

herramientas necesarias para gestionar y dirigir organizaciones de forma exitosa. Nuestro

claustro de profesores expertos en la materia te guiara y te acompanara durante todo el ~® Desarrollar habilidades directivas
proceso de estudio.No dejes pasar la oportunidad de convertirte en un profesional
especializado en la materia y de esta forma, afrontar nuevos retos profesionales. Potencia tu ¢ Conseguir una vision estratégica de la organizacion

liderazgo y da un salto hacia nuevas oportunidades.
e Dirigir equipos de trabajo

e Implantar nuevas metodologias innovadoras de trabajo

A quién va dirigido
El Curso en Desarrollo Directivo esta especialmente dirigido a profesionales que trabajen en
empresas de cualquier sector y que necesiten conocimientos y habilidades concretas en el

area del desarrollo directivo. Es tu oportunidad para especializarte y diferenciarte del resto de
profesionales con una formacion especifica.
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., Por qué elegir INESEM?

Nuestro modelo de aprendizaje se adapta a las necesi-

El alumno dades del alumno, quién decide cémo realizar el proce-

es e/ so de aprendizaje a través de itinerarios formativos que

protagon/sta permiten trabajar de forma auténoma y flexible.

Ofrecemos el contenido mas actual y novedosa, respon-

. . /nnoyaC/on diendo a la realidad empresarial y al entorno cambiante
Para que te prepara Sa“daS Laborales )4 Calidad con una alta rigurosidad académica combinada con for-
macioén practica. O 2
El Curso en Desarrollo Directivo te El Curso en Desarrollo Directivo se
proporciona las herramientas directivas dirige a responsables de negocio, Y ' V_
para gestionar empresas y liderar personal de recursos humanos, _ )
proyectos. Ademas, aprenderas nuevas responsables ejecutivos o profesionales Empleabilidad 2 Ofrecemos el contenido mds actual y novedosa, respon:
formas de gestion que fomenten la que desarrollen labores de gestidén en la ad Il diendo a la realidad empresarial y al entorno cambiante
. . y esa(ro O con una alta rigurosidad académica combinada con for-
creatividad y la competitividad de las empresay que deseen fortalecer su profes;ona/ macién practica.

empresas. Esta formacion te permite
adentrarte en la tematica de desarrollo
de Negocio y de adquirir los
conocimientos necesarios para una
aplicacion practica.

capacidad directiva, asi como a
cualquier profesional que esté
interesado en asumir funciones
directivas en cualquiera de los ambitos
de gestidn de las empresas.
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INESEM
Orienta

Facilidades
Econodmicas
y Financieras

03

Ofrecemos una asistencia complementaria y personalizada

que impulsa la carrera de nuestros alumnos a través de nu-

estro Servicio de Orientacién de Carrera Profesional permi-

tiendo la mejora de competencias profesionales mediante

programas especificos. O 4

Ofrecemos a nuestros alumnos facilidades para la rea-
lizacién del pago de matriculas 100% sin intereses asi
como un sistema de Becas para facilitar el acceso a
nuestra formacion.
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Modulo 1. Direccién empresarial

Maodulo 2. Liderazgo

Modulo 3. Médulo desarrollo de competencias y motivacion

Modulo 4. Gestidn del cambio

Modulo 5. Desarrollo de las aptitudes digitales para directivos
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Modulo 1.

Direccion empresarial

Competitividad y management estratégico

1. Introduccién

2. Competitividad empresarial y ventajas competitivas

3. La ventaja competitiva y la generacién de valor anadido
4. El pensamiento estratégico

5. Politica, planificacién y estrategia de adaptacién en un
entorno competitivo

6. Prevision, prospectiva y métodos de escenarios

La elaboracién de un estudio de mercado

1. Introduccién

2. Utilidad del Plan de Empresa

3. La Introduccion del Plan de Empresa

4. Descripcion del negocio. Productos o servicios

5. Estudio de mercado
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Planificacién empresarial en las areas de
gestion comercial, marketing y produccion

1. Plan de Marketing

2. Plan de Produccién

Planificacién y gestion de infraestructura, rrhh y
recursos financieros

1. Infraestructuras
2. Recursos Humanos

3. Plan Financiero

Herramientas estratégicas de gestion

1. El Benchmarking como herramienta estratégica de
gestion
2. Herramientas para la Gestion de la Calidad Total

3. Técnicas para Mejorar el Funcionamiento de un Equipo
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Modulo 2.

Liderazgo

La humanizacién de la organizacion: el equipo

en la organizacién actual

El liderazgo

Liderazgo y team building

La dinamica de grupos y su clasificacion

1. Cultura de equipo
2. Funciones del lider

1. Definicion
2. Aplicaciones a los distintos campos de la vida social
3. Técnicas de dinamica de grupos

4. Normas generales para el uso de las técnicas de grupo

1. Evolucion del liderazgo en la historia o .
1. La importancia de las organizaciones 2. Edades del liderazgo organizativo Desarrollo de las habilidades de llderazgo 5. El papel del dinamizador
2. Aproximacion conceptual a la organizacion 3. ¢Qué se entiende por liderazgo? 6. Cla~s1f1cac10n de las Dinamicas de Grupos segin el

. o - ) . 1. Competencias del buen lider tamano del grupo
3. Tipos de organizaciones 4. Evolucion de las teorias de liderazgo L o )
) i 2. Competencias del lider eficaz 7. Clasificacion de las Dinamicas de Grupos segin la
4. La estructura 5. Estilos de liderazgo . . participacion de los expertos
5. Cambio y desarrollo en la organizacion 6. El papel del lider > El{ ro.l del lider eﬂc.az dent.ro del grup.o
6. EL coach como agente de cambio 4. Tacticas y estrategias de liderazgo eficaz
7. Profesionales con vocacién de persona > El gen del liderazgo Acni iNAmMi
- Profesi vocaci per _ _ 6. Liderazgo y timidez Técnicas de dinamica de grupos en la

8.tLa 1[mportanc1a de los equipos en las organizaciones Coaching y liderazgo en la empresa resolucién de conflictos en la empresa
actuales

9. Modelos explicativos de la eficacia de los equipos 1. El coaching como ayuda a la formacién del liderazgo

10. Composicion de equipos, recursos y tareas

2. El coaching como estilo de liderazgo
3. El coach como lider y formador de lideres

4. El lider como coach
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Técnicas para mejorar el funcionamiento de un
equipo

1. Programa de entrenamiento
2. Métodos de aprendizaje
3. Técnicas de desarrollo en equipo

4. Pasos para identificar, analizar y solucionar problemas

1. Perspectiva positiva del conflicto
2. Conflicto versus violencia

3. Prevencion

4. Analisis y negociacion

5. Busqueda de soluciones

6. Procedimientos para ensenar a resolver conflictos
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La negociacién y técnicas de negociacién

. Concepto de negociacion

. Estilos de negociacion

. Los caminos de la negociacion
. Fases de la negociacién

. Estrategias de negociacion

. Tacticas de negociacién

. Cuestiones practicas

. Coaching y negociacion

O 00 N O LT A W N -

. Coaching y resolucion de conflictos

Las habilidades sociales en la gestiéon de
equipos

1. ;Qué son las habilidades sociales?
2. La asertividad

3. La empatia

4. La escucha activa

5. La autoestima

Técnicas de motivaciéon y gestion del
entusiasmo

1. Consejos para mantener al equipo motivado
2. Técnicas de motivacion

3. La gestion del entusiasmo

4. Claves para estimular a equipos de trabajo
5. Liderazgo capaz de entusiasmar

El compromiso dentro de los equipos, ;c6mo
construirlo?

Modulo 3.

Mddulo desarrollo de competencias y motivacion

Modelos actuales en la gestion por
competencias

Gestidn por competencias identificacién y
definicién de competencias

1. Compromiso, valor clave de los equipos de trabajo
2. Generar compromiso entre los trabajadores
3. Como movilizar y mantener el compromiso
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1. Vision histoérica de la gestién de personas

2. Los nuevos paradigmas conceptuales de la gestion de
personas

3. Reconceptualizacion del trabajo humano Del Taylorismo
a la competencia laboral

Introduccién a las competencias

1. Las competencias, un nuevo enfoque para la gestion
empresarial

2. Competencias en el contexto laboral
3. ¢Coémo se adquieren las competencias?
4. Competencias Tipologia y significado

1. Gestion por competencias

2. Objetivos del proceso de gestién por competencias
3. Caracteristicas de la gestion por competencias

4. Beneficios del modelo de gestién por competencias

5. Definicion e implantacién de un sistema de gestién por
competencias

6. Politicas o estrategias de un sistema de gestion por
competencias

7. Metacompetencias
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Politica de retribucion

El estrés laboral

1. Importancia de la politica retributiva
2. Objetivos del sistema retributivo
3. Elementos del paquete retributivo

4. Factores que afectan al disefio de la estrategia de
retribuciones

5. Evaluacién del desempefio por competencias y
retribucion

Comunicacién interna y externa

. Importancia de la comunicacién en la empresa
. Comunicacién interna

. Herramientas de comunicacién

. Plan de comunicacién interna

. La comunicacién externa

. Cultura empresarial o corporativa

N O M WEN R

. Clima laboral

La motivaciéon en la empresa

1. Teorias de la Motivacion

2. Tipos de motivacién y estandares de eficacia

1. Introduccion

2. Concepto y modelos tedricos del estrés laboral
3. Desarrollo del estrés laboral

4. Tipos de estrés laboral

5. Causas del estrés laboral

6. Sintomas del estrés laboral

7. Consecuencias del estrés laboral

El burnout

1. ;Qué es el Burnout?

2. Tipos de Burnout

3. Fases del Burnout

4. Causas del Burnout

5. Sintomas del Burnout

6. Consecuencias del Burnout

7. Relaciones entre Estrés y Burnout

Prevenciéon y manejo del estrés laboral

1. Medidas de prevencion e intervencion
2. Técnicas para la prevencion del estrés

3. Intervencién en situaciones de crisis
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Aplicacion de las competencias para el talento

1. Las competencias en la gestion del talento

2. Diferenciacion de competencias para el talento
3. Aplicaciones del modelo de competencias

4. Competencias y generacion de valor

5. Deteccion de necesidades de capacitacion y desarrollo
del recurso humano por competencias

6. El 4rea de talento humano
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Modulo 4.

Gestion del cambio

Los sistemas de la empresa digital

1. SCM (Supply Chain Management)
2. Customer Relation Management

Los motores de cambio en las empresas Competencias del agente de cambio
3. Sistemas de planificacion empresariales (ERP)
1. Nuevos paradigmas econémicos 1. El directivo que piensa en digital 4. Sistemas de gestion del conocimiento
2. Principales cambios tecnolégicos 2. Cambio y adaptacién personal
3. Sociedad digital y del conocimiento 3. Liderazgo situacional . L o
4. Lean &amp; Agile Management 4. Coordinador de estructuras y procesos Casos reales de migracion digital
1. De lo tradicional a lo actual
Gestion del cambio Transformacién del negocio 2. Los impulsores del cambio
3. La empresa actual Aparicion de la empresa digital
1. Conceptualizacién 1. Del modelo offline al entorno online 4. Nivel Internacional
2. Modelo de Gestion del cambio organizacional 2. Descentralizacion 5. Caso de Internacionalizacién de Mango
3. Dificultades al implantar un nuevo modelo de gestion 3. Disponibilidad de recursos
4. La resistencia al cambio 4. Trabajo colaborativo
5. Factores de éxito en la gestion del cambio 5. Cuadro de mando integral
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Modulo 5.

Desarrollo de las aptitudes digitales para directivos

Introduccién a blogging y microblogging Entornos colaborativo
1. Primeros pasos para crear un blog 1. Uso de la nube
Conceptos basicos: web 20 Negocios por internet 2. Escritorio virtual o VDI
3. Crowdsourcing
1. Web 2.0 1. Impacto de las tecnologias en los resultados de la Disefio de imagenes

organizacion
Comportamiento on-line

Introduccién a los buscadores .
Modelos de negocio digitales Introduccidn a los derechos de autor y 1. Netiquette

propiedad intelectual

1. Buscadores

2. iComo funciona un buscador? 1. Servicios y su monetizacion
3. Principales motores de busqueda 2 La nube 1. Derechos De Autor Y Propiedad Intelectual Seguridad en internet
3. HTML 2. Texto en imagenes
4. Uso del correo electrénico y los SMS 3. Imagen digital 1. Internet seguro
BlUsquedas avanzadas 5. ¢Son rentables nuestras acciones de Email Marketing 4. Infografia en Photoshop 2. Comercio seguro
6. Mapas mentales 5. Gestion de la informacion 3.55Ly SSH
7. Disefno de Textos digitales 4. Algoritmo criptografico

1. Marketing en motores de busqueda

2. La bdsqueda semantica 5. Certificado digital

3 SEO Comunidades virtuales: foros y redes sociales

1. Ning: Foros de discusion y salas de chat Competencias digitales basicas
2. Redes sociales

3. Facebook y youtube 1. Amenazas
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Comunicacién en internet Trabajo en grupo Firma y certificado digital Gestidn de riesgo

1. Diferencias entre los medios de comunicacién de antes 1. Wikis 1. ¢Qué es un certificado Digital? 1. Introduccién a la Gestion de Riesgo
con los medios de comunicacion de ahora 2. Blogs 2. Firma electrénica
2. Tecnologias de las aplicaciones web 3. Alojamiento de archivos compartidos 3. Incorporacién de la sociedad a las NNTT de la Informacién
4. Herramientas para documentar y las Comunicaciones (TIC) Donde utilizar la firma digital
Trabajar por internet 1. Organismos oficiales nacionales, autonémicos, locales
Perfil digital Contenido y alcance 2. Transacciones comerciales y financieras
1. Comunidades
2. Relaciones publicas 1. Personalidad digital del sitio Web 1. Efectos de las TIC en la Sociedad de la Informacion
3. Trabajando por internet 2. Perfil digital profesional Sistemas de seguridad en la empresa
4. Internet como plataforma de trabajo 3. Implantar un blog corporativo
4. Estrategia de desarrollo de comunidades Normativa 1. Seguridad En La Empresa
Herramientas de trabajo por internet 1. Normativa del Comercio Electrénico en Espafia
Networking
1. Correo WebMail
2. Microblogging y Mensajeria instantanea 1. Introduccion al Networking éicomo obtener la firma electrénica?
3. Aplicaciones del navegador 2. Twitter y Facebook

3. Redes sociales profesionales 1. Ciptografia

4. Instagram y Youtube 2. Procedimiento de obtencién de la Firma Electrénica
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metodologia de aprendizaje

La configuracién del modelo pedagégico por el que apuesta INESEM,
requiere del uso de herramientas que favorezcan la colaboraciény
divulgacion de ideas, opiniones y la creacion de redes de conocimiento mas
colaborativo y social donde los alumnos complementan la formacién
recibida a través de los canales formales establecidos.

I

Con nuestra metodologia de aprendizaje online, el alumno comienza su andadura en INESEM Business School a través de un campus
virtual disenado exclusivamente para desarrollar el itinerario formativo con el objetivo de mejorar su perfil profesional. EL alumno

debe avanzar de manera auténoma a lo largo de las diferentes unidades didacticas asi como realizar las actividades y
autoevaluaciones correspondientes.

El equipo docente y un tutor especializado haran un Nuestro sistema de aprendizaje se fundamenta en cinco
seguimiento exhaustivo, evaluando todos los progresos del pilares que facilitan el estudio y el desarrollo de
alumno asi como estableciendo una linea abierta para la competencias y aptitudes de nuestros alumnos a través
resolucién de consultas. de los siguientes entornos:
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Secretaria Campus Virtual

Sistema que comunica al alumno directamente Entorno Personal de Aprendizaje que

con nuestro asistente virtual permitiendo permite gestionar al alumno su itinerario

realizar un seguimiento personal de todos sus formativo, accediendo a multitud de re-

trdmites administrativos. cursos complementarios que enriquecen

el proceso formativo asi como
la interiorizacion de conoci-
mientos gracias a una
formacion practica,

Revista
Digital

social y colaborativa.

Espacio de actualidad/
donde encontrar
publicaciones
relacionadas con su

Comunidad

area de formacion.

Un excelente grupo Espacio de

de colabradores y encuentro que

redactores, tanto Comunidad pemite el contacto

internos como externos, de alumnos del

ue aportan una dosis :
q P mismo campo para

de su conocimiento =
y la creacion de

experiencia a esta . .
P vinculos profesionales.

red colaborativa Un punto de intercambio

de informacioén. . .. .
de informacion, sugerecias

Webinars

. . . . experiencias de
Pildoras formativas mediante el formato audiovisual y-£xp

- ; . miles de usuarios.
para complementar los itinerarios formativos y una

practica que acerca a nuestros alumnos a la realidad
empresarial.
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SERVICIO DE
Orientacionde Carrera

Nuestro objetivo es el asesoramiento para el desarrollo de tu carrera
profesional. Pretendemos capacitar a nuestros alumnos para su adecuada
adaptacion al mercado de trabajo facilitandole su integracién en el mismo.
Somos el aliado ideal para tu crecimiento profesional, aportando las
capacidades necesarias con las que afrontar los desafios que se presenten
en tu vida laboral y alcanzar el éxito profesional. Gracias a nuestro
Departamento de Orientacién de Carrera se gestionan mas de 500
convenios con empresas, lo que nos permite contar con una plataforma
propia de empleo que avala la continuidad de la formacion y donde cada
dia surgen nuevas oportunidades de empleo. Nuestra bolsa de empleo te
abre las puertas hacia tu futuro laboral.



Financiacion YR el

=N INESEM

Ofrecemos a
NUEestros alumnos
facilidades
economicas vy
filnancieras para la
realizacion del pago
de matriculas,

todo ello
1009%
sin intereses.

INESEM continGa ampliando su programa de
becas para acercar y posibilitar el
aprendizaje continuo al maximo nimero de
personas. Con el fin de adaptarnos a las
necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.
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Impulsamos tu carrera profesional

INESEM

BUSINESS SCHOOL

WWW.INESEM.ES

> W in (f

958 05 02 05 formaCiOﬂ@iﬂeSGm es Gestionamos acuerdos con mas de 2000

empresas Yy tramitamos mas de 500 ofertas
profesionales al ano.

Facilitamos la incorporacion y el desarrollo de
los alumnos en el mercado laboral a lo largo
de toda su carrera profesional.



http://www.youtube.com/user/inesembusinesschool
http://twitter.com/inesem
http://www.linkedin.com/company/2370697
http://www.facebook.com/inesem.business.school
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