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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.

https://euroinnova.edu.es/curso-en-administracion-hotelera


EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso en Administración Hotelera

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings
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Descripción
Con este curso en Administración Hotelera, obtendrás los conocimientos necesarios para poder llevar
a cabo todos los procesos administrativos pertinentes para el buen funcionamiento de un negocio de
alojamientos hoteleros. Conocerás los tipos de estrategias y herramientas utilizadas en el día a día de
un hotel con los cuales llegarás a ejecutar todos los procesos que requieren de la administración del
negocio y también obtendrás conocimientos sobre la innovación y digitalización en el sector turístico y
los hoteles. El sector turístico es un sector muy importante en todo el mundo y tiene una gran
competitividad, es por ello por lo que la buena administración de las funciones de los hoteles se
convierte en una estrategia fundamental para la consecución de los objetivos.

Objetivos

Aprender los procesos administrativos en alojamientos hoteleros.
Conocer el sector turístico y las características que lo conforman.
Tener la posibilidad de conocer los procesos de digitalización e innovación en el sector turístico.
Dominar el diseño organizativo de un negocio de alojamientos turísticos.
Asimilar los elementos que componen el sector turístico.

A quién va dirigido
Este Curso en Administración Hotelera va dirigido a todos aquellos profesionales del sector turístico
que deseen emprender una carrera profesional en la administración de hoteles o también a aquellos
que, estando ya trabajando en hoteles, quieran conocer estrategias para la mejora del funcionamiento
de este.

Para qué te prepara
Con este Curso en Administración de Empresas, obtendrás todos los conocimientos necesarios para
poder llevar a cabo todas las tareas y procesos administrativos en los hoteles de cualquier categoría,
aprenderás herramientas de gestión, estructuras organizativas, estrategias de organización, puntos de
innovación en la administración o digitalización de los procesos de administración, todo ello centrado
en el sector turístico.

Salidas laborales
Las salidas profesionales que tiene este Curso en Administración hotelera son las relacionadas con el
sector turístico y los hoteles en todos sus departamentos, desde dirección de hoteles, como marketing
hotelero, recursos humanos, gobernanza, recepcionista o gerente de hoteles. Desarrolla tu carrera
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profesional y adquiere una formación avanzada y amplia en este sector.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN Y CONCEPTOS BÁSICOS DE LA EMPRESA HOTELERA

Concepto de Turismo. Evolución del concepto de turismo1.
Evolución histórica del turismo. Situación y tendencias2.
Empresa Hotelera3.
Conceptos básicos de las empresas hoteleras4.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA TIPOLOGÍA DE LAS EMPRESAS TURÍSTICAS. LA ORGANIZACIÓN
EMPRESARIAL

La hostelería. Los establecimientos de alojamiento. Clasificaciones y características1.
Tipos de unidades de alojamiento y modalidades de estancia. Tipos de tarifas y condiciones de2.
aplicación. Cadenas hoteleras. Centrales de reservas
Características de la industria hotelera3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LAS EMPRESAS HOTELERAS.
MODALIDADES

Descripción de una organización eficaz1.
Tipos de estructuras organizativas2.
Organigrama3.
Relaciones con otros departamentos4.
Análisis de ventajas y desventajas de las estructuras organizativas5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ELEMENTOS, PRINCIPIOS Y PARÁMETROS DE ORGANIZACIÓN DE LAS
EMPRESAS HOTELERAS

¿Qué se entiende por principios organizativos?1.
Principios organizativos hoteleros en vertical2.
Principios organizativos hoteleros en horizontal3.
Principios organizativos hoteleros en equilibrio4.
Parámetro de diseño organizativo hotelero5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. EL DISEÑO ORGANIZATIVO EN LA ACTUALIDAD. NUEVAS ESTRUCTURAS

Estructura organizativa hotelera flexible1.
Estructuras organizativas hoteleras potenciadoras del aprendizaje: hipertexto2.
Estructuras organizativas hoteleras potenciadoras sabias: hipertrébol3.
Estructuras organizativas hoteleras potenciadoras basadas en la colaboración: hiper-red4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LAS ESTRATEGIAS DE DIRECCIÓN EN LAS EMPRESAS. CONCEPTOS GENERALES

Introducción a la estrategia empresarial1.
Pensamiento estratégico2.
Aspectos esenciales de la estrategia3.
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Los tipos de estrategias4.
Esquema del proceso estratégico5.
Organización y niveles de planificación de la decisión estratégica6.
Las unidades estratégicas de negocio7.

UNIDAD DIDÁCTICA 7.. DIGITALIZAR LA GESTIÓN Y LA ORGANIZACIÓN

Factores clave de éxito en un proyecto de transformación digital1.
Procedimientos de trabajo y acelerar la toma de decisiones2.
Digitalizar la mentalidad de la empresa3.

UNIDAD DIDÁCTICA 8. GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN Y LA TECNOLOGÍA

Análisis tecnológico1.
El proceso de evaluación de las nuevas tecnologías riesgos, costes y oportunidades2.
Calendario de actividad3.
Implantación de nuevas tecnologías4.
Gestión tecnológica5.

UNIDAD DIDÁCTICA 9. PLAN SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales1.
La importancia actual del social media2.
Prosumer3.
Contenido de valor4.
Marketing viral5.
La figura del Community Manager6.
Social Media Plan7.
Reputación Online8.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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