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 DURACIÓN

 100 horas

 MODALIDAD

 Online

TITULACIÓN

TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro
de la AEEN (Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia
académica en educación online por QS World University Rankings
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DESCRIPCIÓN

Este Curso de Marketing en Entidades Financieras le ofrece una formación especializada en
la materia. Con la realización de este Curso de Marketing en Entidades Financieras de la
Familia Profesional de Marketing y Comunicación y más concretamente del área de
conocimiento Marketing y Relaciones Públicas el alumno estudiara los conceptos básicos y
específicos de dicha materia. Realiza esta formación y especialícese en Marketing en
Entidades Financieras.

OBJETIVOS

Identificar los elementos propios del Marketing financiero para implementar en la oferta de
productos y servicios financieros, además de analizar los diferentes canales y las estrategias
de distribución de las sucursales.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Este Curso de Marketing en Entidades Financieras está dirigido a todas aquellas personas
interesadas en especializarse en dicha materia correspondiente a la Familia Profesional de
Marketing y Comunicación y más concretamente del Área de Conocimiento Marketing y
Relaciones Públicas y que quieran especializarse en Marketing en Entidades Financieras.

PARA QUÉ TE PREPARA

Este Curso de Marketing en Entidades Financieras le prepara para especializarse en
Marketing en Entidades Financieras dentro de la Familia Profesional de Marketing y
Comunicación y más concretamente del área de conocimiento Marketing y Relaciones
Públicas, todo ello con único objetivo que es: Identificar los elementos propios del
Marketing financiero para implementar en la oferta de productos y servicios financieros,
además de analizar los diferentes canales y las estrategias de distribución de las sucursales.
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SALIDAS LABORALES

Marketing y Comunicación / Marketing y Relaciones Públicas

https://euroinnova.edu.es/curso-marketing-entidades-financieras
https://euroinnova.edu.es/curso-marketing-entidades-financieras/#solicitarinfo


Curso de Marketing en Entidades Financieras

MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Marketing en entidades

financieras

Paquete SCORM: Marketing en entidades

financieras

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN AL MARKETING FINANCIERO

Las 5 Pes del marketing financiero1.
Estructura y medios de Marketing2.
Diferencia entre marketing y venta3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA ENTIDAD FINANCIERA Y SU ENTORNO

Conocimiento del Entorno competitivo a través de la Investigación de mercado1.
Innovación2.
Impacto tecnológico3.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ANÁLISIS DEL CLIENTE DE LA ENTIDAD FINANCIERA

Conocimiento del Cliente a través de la Investigación de mercado1.
- Análisis Cuantitativo y Cualitativo1.
- Metodologías2.

Tipología de clientelas2.
Segmentación del mercado3.
Posicionamiento de la entidad4.
Captación y fidelización de clientes5.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. OFERTA FINANCIERA

El producto y la oferta financiera1.
- Clasificación de productos y servicios1.
- Innovación2.
- Calidad en el servicio3.

El precio de la oferta financiera2.
- El Precio como elemento diferenciador1.
- Estrategias de precio2.

La distribución de la oferta financiera3.
- Tipología de canales de distribución1.
- Estrategias de distribución2.
- El papel de la sucursal en la estrategia de distribución3.

La venta de los servicios financieros4.
- Comunicación con el cliente1.
- Personalización2.
- Medios de apoyo3.
- Técnicas de venta4.

La comunicación de la entidad financiera5.
- Instrumentos de comunicación financiera1.
- Publicidad Financiera2.

https://euroinnova.edu.es/curso-marketing-entidades-financieras
https://euroinnova.edu.es/curso-marketing-entidades-financieras/#solicitarinfo


Curso de Marketing en Entidades Financieras

- Riesgo reputacional3.
- Desarrollo de acciones promocionales4.
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