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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace más de 20 años. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educación online, esta escuela de formación crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formación
eminetemente práctica.

Nuestra visión es ser una institución educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educación competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional.  Abogamos  por  el  aprendizaje  significativo  para  la  vida  real  como  pilar  de  nuestra
metodología,  estrategia  que  pretende  que  los  nuevos  conocimientos  se  incorporen  de  forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educación y apostar por la
innovación educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboración de estos rankings, se emplean indicadores como la reputación online y offline, la
calidad  de  la  institución,  la  responsabilidad  social,  la  innovación  educativa  o  el  perfil  de  los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que está compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formación online. Todas las entidades que
lo  forman  comparten  la  misión  de  democratizar  el  acceso  a  la  educación  y  apuestan  por  la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnológico y por la investigación
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA
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MÉTODOS DE PAGO
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Curso en Turismo Inteligente: Smart Tourism

DURACIÓN
200 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPAÑAMIENTO
PERSONALIZADO

Titulación
TITULACIÓN expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociación Española de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educación
online por QS World University Rankings
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Descripción
Con el curso en Turismo Inteligente: Smart tourism, podrás obtener una formación completan sobre
las últimas novedades en turismo y destinos turísticos inteligente, donde el turismo se une de la mano
de la tecnología para ofrecer al cliente un producto mucho más personalizado y sofisticado, con
información a tiempo real sobre el destino y toda la oferta del mismo. El curso de Turismo Inteligente:
Smart tourism, está compuesto por varias áreas de formación donde podremos estudiar las
tecnologías necesarias para llevar a cabo el desarrollo de los destinos turísticos inteligentes además
de, estudiar el proceso de innovación que esto lleva consigo y otras pautas como la sostenibilidad de
los destinos turísticos con objeto a su desarrollo y calidad en el largo plazo o formas de
comercialización, marketing o planificación.

Objetivos

Aprender el concepto de turismo inteligente, destino turístico inteligente y Smart city.
Conocer casos del sector, donde los destinos turísticos se han desarrollado y consolidado y la
forma en la que lo han realizado.
Saber el proceso de planificación y gestión de los destinos turísticos inteligentes.
Asimilar el proceso de transformación digital que conllevan los destinos turísticos inteligentes.

A quién va dirigido
Este Curso en Turismo Inteligente: Smart tourism va dirigido a graduados y licenciados en turismo que
quieran especializarse en los destinos turísticos inteligentes, a los profesionales del sector que deseen
llevar a cabo un proceso de transformación digital en sus empresas o a cualquier persona que desee
obtener formación especializada sobre el sector.

Para qué te prepara
Con este curso en Turismo Inteligente: Smart tourism obtendrás formación especializada sobre la
transformación de los destinos turísticos a destinos turísticos inteligentes, sobre los procesos de
planificación y gestión de los destinos, la comercialización de los mismos y la metodología destinada a
estos en su proceso de gestión, además de formarte en sostenibilidad del turismo y calidad turística
tanto de empresas como destinos.

Salidas laborales
Las salidas profesionales de este Curso en Turismo Inteligente: Smart Tourism son las de digitalización
de empresas y destinos turísticos, gestor de destinos turísticos inteligentes, responsable de marketing
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y ventas, responsable de destinos turísticos y todas las posiciones relacionadas con el turismo y la
gestión de destinos.
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TEMARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL TURISMO Y LA ESTRUCTURA DEL MERCADO TURÍSTICO

Concepto de turismo1.
El sistema turístico. Partes o subsistemas2.
El mercado turístico3.
La demanda turística4.
Pautas para investigar la demanda viajera5.
La oferta turística. Componentes de la oferta turística6.
Evolución histórica del turismo. Situación y tendenciasco7.
Análisis de la oferta y comportamiento de la demanda turística española: destinos y productos8.
asociados
Análisis de la oferta y comportamiento de la demanda internacional: destinos relevantes y9.
productos asociados
Análisis de motivaciones10.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. INTRODUCCIÓN AL LA TRANSFORMACIÓN DIGITAL

Introducción a la transformación digital1.
Concepto de innovación2.
Concepto de tecnología3.
Tipología de la tecnología4.
Punto de vista de la ventaja competitiva5.
Según su disposición en la empresa6.
Desde el punto de vista de un proyecto7.
Otros tipos de tecnología8.
La innovación tecnológica9.
Competencias básicas de la innovación tecnológica10.
El proceso de innovación tecnológica11.
Herramientas para innovar12.
Competitividad e innovación13.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DESTINOS TURÍSTICOS INTELIGENTES (DTIS)

Smart cities: la ciudad inteligente1.
El destino turístico Inteligente (DTI)2.
Sistema de Gestión del Destino Turístico Inteligente (DTI)3.
Plan Director del DTI4.
Plan de acciòn5.
Recursos plazos y Acciones6.
Seguimiento y control7.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. METODOLOGÍA DTI

Innovación1.
Tecnología2.
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Sostenibilidad3.
Accesibilidad4.
Liderazgo y gobernanza5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. GESTIÓN DE LA CALIDAD EN EL ÁMBITO DEL TURISMO

Organización de la calidad1.
Gestión por procesos en hostelería y turismo2.
Procesos de producción y servicio3.
Supervisión y medida del proceso y producto/servicio4.
Gestión de los datos5.
Evaluación de resultados6.
Propuestas de mejora7.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PLANIFICACIÓN DE DESTINOS TURÍSTICOS INTELIGENTES

Planificación Turística de DTIs1.
Gestión turística de DTIs y Tipologías de Destination Management Organization2.
Tecnologías aplicables para la gestión y planificación de destinos turísticos inteligentes3.
Indicadores y diagnósticos de DTIs. El Sistema Europeo de Indicadores Turísticos4.
Elaboración de planes de DITs, el seguimiento y la evaluación5.
Estrategias de marketing digital para destinos turísticos inteligentes6.
Casos reales y buenas práticas de destinos turísticos inteligentes7.
Programas públicos de DTIs8.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. POLÍTICAS DE TURISMO SOSTENIBLE

Declaraciones internacionales1.
Las políticas de turismo sostenible en la Unión Europea2.
Regulación del turismo sostenible3.
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¿Te ha parecido interesante esta información?

Si aún tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estará encantado de resolverlas.

Pregúntanos sobre nuestro método de formación, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conócenos.

Solicita información sin compromiso

¡Encuéntranos aquí!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.º 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

900 831 200

formacion@euroinnova.com

www.euroinnova.edu.es

Horario atención al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario España

¡Síguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://youtube.com/@euroinnova
https://twitter.com/Euroinnova
https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
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