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SOBRE INESEM

INESEM Business School como Escuela de
Negocios Online tiene por objetivo desde su
nacimiento trabajar para fomentar y contribuir
al desarrollo profesional y personal de sus
alumnos. Promovemos una ensenanza
multidisciplinar e integrada, mediante la
aplicacién de metodologias innovadoras de
aprendizaje que faciliten la interiorizacion de
conocimientos para una aplicacidn practica
orientada al cumplimiento de los objetivos de
nuestros itinerarios formativos.

En definitiva, en INESEM queremos ser el lugar
donde te gustaria desarrollar y mejorar tu
carrera profesional. Porque sabemos que la
clave del éxito en el mercado es la "Formacion
Prdctica" que permita superar los retos que
deben de afrontar los profesionales del futuro.
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Entidad impartidora:

‘ 460 € RINESEM
& BUSINESS SCHOOL
- s
Curso Superior en Mediacion Familiar + 8 Online
Créd |tOS ECTS Programa de Becas / Financiaciéon 100% Sin Intereses
N YW - - .’ '
_— Titulacion Cursos superiores
| ~ Doble titulacion:

- Titulo Propio Curso Superior en Mediacion Familiar expedido por el
Instituto Europeo de Estudios Empresariales (INESEM).

- "Ensenanza no oficial y no conducente a la obtencion de un titulo
con caracter oficial o certificado de profesionalidad.”

- Titulo Propio Universitario en Mediacion Familiar expedido por la
Universidad Antonio de Nebrija con 8 créditos ECTS
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Resumen Objetivos

En un contexto en el que las rupturas de pareja son frecuentes, el presente curso tiene como

meta ofrecer un acercamiento teérico y practico a la realidad de la mediacion familiar. El Con el Cursos Superiores Curso Superior en Mediacion Familiar + 8
itinerario formativo, desde el marco legislativo vigente, propicia un acercamiento a la realidad Créditos ECTS usted alcanzara los siguientes objetivos:

del conflicto y la mediacion en el ambito familiar que capacita para intervenir como mediador

en distintos procesos vinculados a las diferentes lineas de trabajo: ayuda en la conclusion de

una relacion o en procesos de divorcio. Por medio de los contenidos te6rico-practicos que se e Capacitar al alumno para intervenir en procesos de mediacion familiar.
presentan, el alumno/a podra adquirir las competencias necesarias para prestar este servicio
de forma cualificada. e Ofrecer una panoramica general de las situaciones de conflicto existente

en el ambito familiar, como contexto en el que se desarrollan los
procesos de mediacion.

e Ubicar los procesos de mediacién familiar en el horizonte de la cultura
de la paz, como prioridad del momento actual.

e Presentar el marco legislativo en el que se apoyan los procesos de
mediacion familiar.

A L4 S e Describir la realidad del conflicto y los factores que lo generan en el

quien va dirigido

EL Curso en Mediacién Familiar estd dirigido a expertos en mediacién familiar, licenciados y e Ofrecer pautas de intervencion para iniciar una resolucién pacifica de
estudiantes de las titulaciones de pedagogia, psicopedagogia, psicologia, trabajo social, conflictos en el ambito familiar.

educacion social, derecho y aquellas personas que quieran orientar o mejorar su trayectoria
profesional en esta linea de intervencion en el ambito de la mediacién familiar.

e Describir los procesos de mediacién familiar y las etapas que incluyen.

e Dibujar el perfil del mediador familiar, describiendo las habilidades que
ha de cultivar y las técnicas que debe conocer.
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., Por qué elegir INESEM?

Nuestro modelo de aprendizaje se adapta a las necesi-

El alumno dades del alumno, quién decide coémo realizar el proce-

es el so de aprendizaje a través de itinerarios formativos que

protagonista permiten trabajar de forma auténoma y flexible.

Ofrecemos un servicio de orientacion profesional y pro-

, : Innovacion ramas de entrenamiento de competencias con el que
Para que te prepara Salidas Laborales y Calidad gyudamos a nuestros alumnos a c?rear y optimizar (s]u
perfil profesional. 02

El Curso en Mediacién Familiar ofrece Las salidas laborales que ofrece el Curso
un acercamiento a la practica de la en Mediacion Familiar estan orientadas _ : _
mediacion familiar, desde el al ejercicio como mediador familiar _ .
conocimiento de los conflictos y el dentro de los servicios sociales. Gracias Empleabilidad = Ofrecemos l C(.mten'do e :_actual JIO T IeSho;

.. ) . ., diendo a la realidad empresarial y al entorno cambiante
p.roc.eso dc.e mec.hac10n pare! intervenir en a este.cu_rso obtendra)s: los . y desa!’ro//o con una alta rigurosidad académica combinada con for-
distintas situaciones (acogida, conocimientos y habilidades necesarias profeS/ona/ 03 macion practica.
separacién, divorcio) a través de la para trabajar e equipos de mediacion
aplicacion de las habilidades y técnicas familiar.

que se requieren en un mediador.

Ofrecemos una asistencia complementaria y personalizada

que impulsa la carrera de nuestros alumnos a través de nu-

estro Servicio de Orientacion de Carrera Profesional permi-

tiendo la mejora de competencias profesionales mediante 04

INESEM
Orienta

programas especificos.

Ofrecemos a nuestros alumnos facilidades para la rea-
lizacion del pago de matriculas 100% sin intereses asi
como un sistema de Becas para facilitar el acceso a
nuestra formacion.

Facilidades
Economicas
y Financieras
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Curso Superior en Mediacién Familiar + 8 Créditos ECTS

Maodulo 1. Intervencidn social, derecho civil y derecho de familia

Modulo 2. Tipos de intervencién: familiar, grupal y comunitaria

Modulo 3. Negociacidn y resolucion de conflictos

Modulo 4. Mediacidn familiar
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Curso Superior en Mediacién Familiar + 8 Créditos ECTS

Modulo 1.

Intervencion social, derecho civil y derecho de familia

Contextualizaciéon y fundamentacion de la
intervencion social

1. Aspectos introductorios
2. Conceptos asociados al término intervencion social
3. Evolucién historica de la intervencidn social

4. Contextualizacion de la intervenciéon social

Conceptos fundamentales del sistema de
proteccion social

1. Introduccion al Sistema publico de Servicios sociales
2. Conceptos basicos relacionados con los servicios sociales

3. Definicién de Servicios Sociales
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Introduccién al derecho civil

Derecho de familia (ii)

1. Introduccién al Derecho civil
2. La capacidad legal en el dmbito civil

3. Los internamientos judiciales no voluntarios por razén de
trastorno psiquico

4. La reasignacion de género

5. La capacidad testamentaria y la impugnacion de
testamentos

6. La valoracion de las secuelas psicologicas en los
accidentes de trafico

Introduccién al derecho de familia

1. El matrimonio y su nulidad
2. La Emancipacion. El matrimonio del menor
3. El acogimiento. Idoneidad

4. La adopcidén

1. La patria potestad. Disposiciones generales

2. La administracién de los bienes de los hijos

3. La extincion de la patria potestad. Privacién y suspension
4. Privacion de la patria potestad. Causa por delitos

5. El perito psicologo forense, la privacion y extincion de la
patria potestad

6. El divorcio, la separacién y el psicélogo
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Modulo 2.

Tipos de intervencion: familiar, grupal y comunitaria

La intervencion en el contexto familiar

Procesos de desarrollo grupal

El grupo como instrumento de inclusién social

. EL método de intervencion individual-familiar

. Tipos de demandas familiares

. Intervencion directa e indirecta

. Analisis de la estructura familiar

. Clasificacion y tipos de familias

. Tendencia actual de intervencién: el eclecticismo

. Contextos de intervencién profesional

0 N O L1 A NN

. Programa de Intervencién Familiar

1. Introduccién a los procesos de cambio grupales
2. Definicion e historia de la Dindmica de grupos
3. Evolucién de la Dindmica de grupos

4. El proceso de desarrollo grupal

5. El conflicto en los grupos

Modelos de intervencién grupal

1. Los grupos como objeto de investigacién psicosocial

2. La observacion
3. La figura del dinamizador

4. Modelos de intervencién con grupos
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1. El grupo como agente de cambio

2. Elementos de la mecéanica de grupos
3. Clasificacion y tipologias de grupos
4. Funciones del dinamizador de grupos

5. Elementos necesarios para el funcionamiento del grupo

La intervencién comunitaria

1. El proceso de intervencién comunitaria
2. Propuesta metodologica para la intervencion comunitaria

3. ANEXO: Caso practico intervencién individual-familiar
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Modulo 3.

Negociacion y resolucion de conflictos

Los conflictos familiares

. Introduccion

. Definiciones conceptuales

. Factores influyentes en la aparicion del conflicto
. Situaciones problematicas o de conflicto

. Elementos que integran el conflicto

. Aspectos positivos del conflicto

. La conflictologia como ciencia

0 N O L1 A NN

. Prevencién de las situaciones conflictivas

Estilos de resolucion de conflictos

1. Introduccién al proceso de mediacion
2. Actitudes basicas ante el conflicto
3. Estilos de afrontamiento en la gestion de conflictos

4. Habilidades comunicativas en el conflicto

Elementos necesarios para la resolucion de
conflictos

1. Procesos de interaccion individuales y grupales
2. El proceso de comunicacién

3. Tipos de comunicacion

4. Recursos de la comunicacion

5. Habilidades comunicativas y sociales para la resolucién
de conflictos

6. Técnicas de autocontrol ante situaciones de estrés

Apuntes generales sobre negociacion

1. Definicién de negociacion
2. Tipos de negociacion
3. Principales vias de negociacion

4. Etapas o fases de la negociacion
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Estrategias y tacticas de negociacion

Dindmicas segun el objetivo a alcanzar

1. Estrategias de negociacion
2. Tacticas de desarrollo (ganar-ganar)

3. Contexto y claves de la negociacion

Taller de resolucion de conflictos

1. Objetivos del proceso

2. Presentacion de la situacion conflictiva

3. Definicién y analisis del conflicto

4. Obstaculos y actitud ante el conflicto

5. Pasos a seguir en el proceso de resolucién
6. Valoracion de soluciones

7. Elaboracion del acuerdo

. Presentacion
. Conocimiento
. Confianza

. Cooperacion

. Integracion

. Comunicacién

. Resolucién de conflictos
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. Consenso

Técnicas de participacion

1. La participacion del mediador/a
2. PARTICIPACION DEL MEDIADOR/A Y DEL GRUPO
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Técnicas para la resolucion de conflictos

. Concepto y naturaleza del conflicto: Perspectiva positiva
. Fuentes de Conflicto

. Manejo del conflicto

. Supresién de Obstaculos y satisfaccién de necesiades

. Fases en la resolucion de conflictos

. Ganadores o perdedores. La estrategia de ganar-perder

. Habilidades necesarias para la resolucién de conflictos

. Prevencién del conflicto

. Métodos para la Resolucién de Conflictos: Mediacion,
onciliacién, Arbitraje, Negociacion y Proceso judicial

NV 00 NN O L1 A W N B
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Modulo 4.

Mediacion familiar

Descripcion de la situacion

1. La familia en la sociedad actual
2. Etapas de transicion

3. Intervenir para facilitar el proceso

La cultura de paz

Mediacion familiar: marco legislativo y politicas
publicas

1. Educar para la Paz
2. Derechos humanos y derechos a la Paz
3. Declaracion de Viena y la consolidacién de la paz

4. Declaracion de Budapest y la construccion de la
ciudadania

5. Cultura de Paz

1. Marco legislativo europeo
2. Marco legislativo nacional
3. Marco legislativo autonémico

4. Politicas Pdblicas de mediacion familiar

Conflicto familiar

1. Conceptualizacién

2. Origenes de los conflictos
3. Tipos de Conflictos

4. Elementos de Conflictos
5. Importancia del Conflicto
6. La Conflictologia

7. Prevencion de conflictos
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Resolucion de conflictos

Modelos y técnicas en mediacion familiar

Medidas en la acogida o adopcidén

La mediacién en el divorcio con los hijos ii

1. Introduccién
2. Actitudes ante el conflicto
3. Estilos de resoluciéon de conflicto

4. El lenguaje

La mediacion

1. Modelos de mediacién familiar

El proceso de mediacién

1. Origen y concepto de la mediacion

2. Principios inspiradores y rectores del proceso de
mediacién

3. Ventajas y desventajas de la mediacidn

4. La mediacién como proceso

La mediacion familiar

1. Elementos que condicionan el desarrollo de la mediacion
2. Como implicar a ambas partes en el proceso de
mediacion

3. La primera sesion

4. Recopilacion de la informacién

5. Definicion del problema y los temas a tratar

6. Negociacion

7. Acuerdos

El mediador

1. Definicién y conceptualizacion de la acogida
2. Adopcion
3. Familias de acogida/adopcion y los menores

4. Intervencién mediadora en acogida y adopcién

La mediacion en el divorcio

1. Conceptualizacién

2. El dmbito de la actuacién de la mediacién familiar
3. Caracteristicas de la mediacion familiar

4. Mediacién familiar en nuestro contexto

5. Principios basicos de la mediacion familiar

6. Premisas basicas para mediar en las familiar

1. La figura del mediador

2. Caracteristicas del mediador

3. Habilidades del mediador

4. Cédigo de conducta mediadora

5. Funciones del mediador
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1. Sesion sobre presupuestos y pensiones
2. Division de bienes

La mediacién en el divorcio con los hijos i

1. Acuerdos sobre los hijos
2. Comunicacién de la separacion a los hijos
3. Padres e hijos ante la separacion

1. PARTICIPACION DE LOS HIJOS EN LA MEDIACION

2. Mediacion en la reorganizacion familiar
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metodologia de aprendizaje

La configuracién del modelo pedagégico por el que apuesta INESEM,
requiere del uso de herramientas que favorezcan la colaboraciény
divulgacion de ideas, opiniones y la creacion de redes de conocimiento mas
colaborativo y social donde los alumnos complementan la formacién
recibida a través de los canales formales establecidos.

I

Con nuestra metodologia de aprendizaje online, el alumno comienza su andadura en INESEM Business School a través de un campus
virtual disenado exclusivamente para desarrollar el itinerario formativo con el objetivo de mejorar su perfil profesional. EL alumno

debe avanzar de manera auténoma a lo largo de las diferentes unidades didacticas asi como realizar las actividades y
autoevaluaciones correspondientes.

El equipo docente y un tutor especializado haran un Nuestro sistema de aprendizaje se fundamenta en cinco
seguimiento exhaustivo, evaluando todos los progresos del pilares que facilitan el estudio y el desarrollo de
alumno asi como estableciendo una linea abierta para la competencias y aptitudes de nuestros alumnos a través
resolucién de consultas. de los siguientes entornos:
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Secretaria Campus Virtual

Sistema que comunica al alumno directamente Entorno Personal de Aprendizaje que

con nuestro asistente virtual permitiendo permite gestionar al alumno su itinerario

realizar un seguimiento personal de todos sus formativo, accediendo a multitud de re-

trdmites administrativos. cursos complementarios que enriquecen

el proceso formativo asi como
la interiorizacion de conoci-
mientos gracias a una
formacion practica,

Revista
Digital

social y colaborativa.

Espacio de actualidad/
donde encontrar
publicaciones
relacionadas con su

Comunidad

area de formacion.

Un excelente grupo Espacio de

de colabradores y encuentro que

redactores, tanto Comunidad pemite el contacto

internos como externos, de alumnos del

ue aportan una dosis :
q P mismo campo para

de su conocimiento =
y la creacion de

experiencia a esta . .
P vinculos profesionales.

red colaborativa Un punto de intercambio

de informacioén. . .. .
de informacion, sugerecias

Webinars

. . . . experiencias de
Pildoras formativas mediante el formato audiovisual y-£xp

- ; . miles de usuarios.
para complementar los itinerarios formativos y una

practica que acerca a nuestros alumnos a la realidad
empresarial.
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SERVICIO DE
Orientacionde Carrera

Nuestro objetivo es el asesoramiento para el desarrollo de tu carrera
profesional. Pretendemos capacitar a nuestros alumnos para su adecuada
adaptacion al mercado de trabajo facilitandole su integracién en el mismo.
Somos el aliado ideal para tu crecimiento profesional, aportando las
capacidades necesarias con las que afrontar los desafios que se presenten
en tu vida laboral y alcanzar el éxito profesional. Gracias a nuestro
Departamento de Orientacién de Carrera se gestionan mas de 500
convenios con empresas, lo que nos permite contar con una plataforma
propia de empleo que avala la continuidad de la formacion y donde cada
dia surgen nuevas oportunidades de empleo. Nuestra bolsa de empleo te
abre las puertas hacia tu futuro laboral.
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Ofrecemos a
NUEestros alumnos
facilidades
economicas vy
filnancieras para la
realizacion del pago
de matriculas,

todo ello
1009%
sin intereses.

INESEM continGa ampliando su programa de
becas para acercar y posibilitar el
aprendizaje continuo al maximo nimero de
personas. Con el fin de adaptarnos a las
necesidades de todos los perfiles que
componen nuestro alumnado.
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Impulsamos tu carrera profesional

INESEM

BUSINESS SCHOOL

WWW.INESEM.ES

> W in (f

958 05 02 05 formaCiOﬂ@iﬂeSGm es Gestionamos acuerdos con mas de 2000

empresas Yy tramitamos mas de 500 ofertas
profesionales al ano.

Facilitamos la incorporacion y el desarrollo de
los alumnos en el mercado laboral a lo largo
de toda su carrera profesional.



http://www.youtube.com/user/inesembusinesschool
http://twitter.com/inesem
http://www.linkedin.com/company/2370697
http://www.facebook.com/inesem.business.school
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