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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.

ﬂhg EUROINNOVA
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!

o/ B 0/ Beca
25 /n A‘:.‘ITMI‘" 20 /ﬂ DESEMPLEO
07 Beca 0/ Beca
15 O EMPRENDE 1 5 O RECOMIENDA
B B
15% G:ﬁpg 20% FE::ILIA
NUMEROSA
0/ Beca 0/ Beca
20 /n DIVERSIDAD 20 ‘/n PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,

COLEGIADOS/AS

<

®

—AY
I-'\-' ﬁ ‘:l

=

Solicitar informacién



https://euroinnova.edu.es/experto-comercializacion-eventos

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Experto en Comercializacién de Eventos

DURACION
@ 300 horas

MODALIDAD
AN | oNune

| ——

ACOMPANAMIENTO

%,8& PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN
(Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién
online por QS World University Rankings

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan INOVA en la convocatoria de XXX
le expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

¥ para que conste expido la presente TITULACION en
Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Descripcion

Si quiere dedicarse profesionalmente a la organizacion de eventos dentro del &mbito de la hosteleriay
restauracién y desea adquirir las técnicas de comercializacién oportunas para ello este es su momento,
con el Curso de Experto en Comercializacién de Eventos podra adquirir los conocimientos necesarios
para desempenar esta funcién de la mejor manera posible. Gracias a la realizacién de este Curso
conocerd todo lo referente a la gestién de eventos y a aplicar diferentes recursos para
comercializarlos como impartir un plan de marketing, preparacién del evento, revisién posterior al
evento etc.

Objetivos

e Conocer los tipos de eventos que hay.

Aprender las nuevas tendencias en demanda de eventos.

Conocer las diferencias entre marketing y ventas.

Aprender las caracteristicas de los eventos de empresa.

¢ Conocer los diferentes tipos de servicios con comidas y bebidas existentes.

A quién va dirigido

El Curso de Experto en Comercializacion de Eventos estd dirigido a todos aquellos profesionales del
ambito de la restauracion o turismo que deseen seguir formandose, asi como a cualquier persona
interesada en adquirir conocimientos sobre la comercializacion de eventos.

Para qué te prepara

Este Curso de Experto en Comercializacién de Eventos le prepara para desenvolverse de manera
profesional en el entorno de la organizacion de eventos, conociendo a fondo el sector y adquiriendo
una serie de caracteristicas y conocimientos que le haran desempenar esta funcidn con éxito.

Salidas laborales

Restauracion / Hosteleria / Turismo / Establecimientos hoteleros / Agencias de viajes.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

TEMARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. OFERTA DE EVENTOS

w

. Tipos de eventos
. Eventos en establecimientos de alojamiento

1. - En grandes establecimientos
2. - En pequenos y medianos establecimientos
3. - Eventos en otros tipos de establecimientos hoteleros

. Eventos fuera del entorno hotelero
. Nuevas tendencias en eventos

1. - Ciudades de segundo nivel

2. - El crecimiento de centros de convenciones

3. - Unidades de centralizacién de la informacion

4. - Incremento del uso de nuevas tecnologias en eventos

5. - Revenue Management

6. - Programas de fidelizacion para organizadores de eventos

. La gestion de salas y salones

1. - Tipos de salas

2. - Planos de los salones

3. -Tamanoy localizacién de las salas dentro del establecimiento
4. - Cdlculo del precio de venta al publico de los salones

. Recomendaciones de actuacién a futuro

1. - Aportar un valor afadido

. - Conocer nuestra rentabilidad

. - Crear servicios y productos con imagen de utilidad

. - Diferenciarse para destacar ante el cliente

. - Especializarse en ciertos sectores

. - Maximizar gastos variables

. - Ofrecer paquetes cerrados

. - Centrarse en la estrategia, olvidando un poco la creatividad
. - Pensar en co-branding

. - Pasar a proponer eventos

CLwVWoO~NOULLDSWN
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UNIDAD DIDACTICA 2. DEMANDA DE EVENTOS

1. Quiénes nos demandan eventos

1. - Empresas
2. - Organizaciones sin animo de lucro

2. Quiénes organizan eventos

1. - Organizadores de congresos

. - Planificadores independientes de eventos

. - Organizadores Profesionales de Congresos

. - Empresas de gestién en destino

. - Empresas especializadas en viajes de incentivo
. - Agencias de viajes
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

7. - Agencias de viajes especializadas en eventos
8. - Agencias de Comunicacion
9. - Travel Managers
3. Requisitos para los eventos
- Calidad en los servicios de comidas
2. - Suficiente nimero de habitaciones
3. - Ubicacién atractiva
4. Diferentes tipos de eventos
1. - Eventos de formacion
2. - Eventos de incentivos
3. - Eventos de ventas
4. - Eventos de profesionales y técnicos
5. - Reuniones de directivos
6. - Reuniones de distribuidores e introduccién de nuevos productos
7. - Eventos publicos o de accionistas
8. - Exposicionesy ferias
5. Nuevas tendencias en demanda de eventos

UNIDAD DIDACTICA 3. PLAN DE MARKETING

1. Diferencias entre marketing y ventas
2. El plan de marketing de eventos dentro del plan global del establecimiento
3. Las cuatro partes del plan de marketing
1. - Busqueday recopilacion de informacién sobre el mercado
2. - Seleccion de los segmentos del mercado para el posicionamiento del establecimiento
3. - Establecimiento de objetivos y planes de actuacién
4. - Controly monitorizacion del plan de marketing
4. Puesta en marcha de un plan de marketing para eventos
1. - Planificacién del plan de marketing en el presupuesto

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS DE COMERCIALIZACION

1. Clasificacion de los contactos comerciales
1. - Las tres reglas de oro
2. Lavisita comercial
1. - Preparacion previa a la visita
2. - Comienzo de la visita comercial
3. - Obtencién de perfiles del interlocutor y de la empresa
4. - Presentacion del establecimiento
5. - Dudasy preguntas
6. - Cierre y seguimiento
3. Laventa telefénica
1. - Técnicas para la venta telefénica
2. - Andlisis a potenciales clientes
3. - Concertar citas por teléfono
4. - Las llamadas telefdénicas de ventas y su seguimiento
5. - Técnicas de gestion telefénica
4. Otras técnicas de comercializacion
1. - Técnicas online

ST
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

2. - Asistencia a ferias

3. - Acciones con Convention Bureau

4. - Invitaciones a visitar el establecimiento y tours de familiarizacién
5. Alianzas y creacién de nuevos productos y servicios

UNIDAD DIDACTICA 5. ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION DE EVENTOS

1. Estructura comercial
1. - La oficina comercial de eventos
2. - Integracién del trabajo individual en el colectivo
3. - Relaciones con otros departamentos
2. El personal del departamento comercial
- Diferentes puestos que nos podemos encontrar
2. - El Personal de Comercial
3. - Apoyo de personal administrativo
4. - Necesidades adicionales de personal
5. - Oficinas comerciales a nivel regional y nacional
3. La gestion comercial
1. - Estandarizacién de procedimientos
2. - Reuniones de ventas
3. - Asignacion de cuentas comerciales
4. - Gestioén de cuentas clave
5. - Evaluacién de las tareas realizadas
4. Sistemas de registroy archivos
1. - Sistemas de archivo en hoteles
- Elementos de los sistemas de archivo
- Controles en comercial
- Impresos

- Clipping

e

UNIDAD DIDACTICA 6. COMERCIALIZACION DE EVENTOS PARA EL SEGMENTO DE EMPRESAS

1. Caracteristicas de los eventos de empresa
1. - Ciclos de los eventos de empresas

2. - Tiempo de preparacion

3. - Patrones de comportamiento

4. - Lugares preferidos como sedes del evento

5. - Asistencia

6. - Duracion

7. - Ferias o exposiciones

8. - Requisitos de los salones de reuniones

9. - Normas de facturacion

10. - Potencial para reservas multiples

2. Los organizadores de eventos en empresa

. - Organizador de eventos a jornada completa

. - El Presidente o Director de la empresa

- Directores Comerciales, de Marketing o de Ventas

- Directores de Publicidad y de Relaciones Publicas

- Otros directivos con los que nos podemos encontrar en la empresa

IS CIES
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6. - Director de Viajes
7. - Director de Formacioén
8. - Especialistas externos en eventos y organizadores independientes
3. Fuentes donde buscar eventosy a los responsables de las empresas
. - Publicaciones especializadas en eventos
- Directorios y publicaciones comerciales
- Asociaciones comerciales y empresariales
- Sitios de Internet
. - Oficinas de Turismo y Convention Bureau
. - Conocimiento en profundidad de la cuenta en grandes empresas

cn A wWN 2

UNIDAD DIDACTICA 7. COMERCIALIZACION DE EVENTOS PARA OTROS MERCADOS

1. Por qué segmentar
1. - Caracteristicas de cada segmento
2. - Los interlocutores validos
3. - Fuentes donde encontrar informacién
2. Otros mercados destacables
1. - Eventos de incentivo
2. - Empresas de seguros
3. - Reuniones de médicos
4. - Instituciones de la administracién y empresas dependientes de la administracion
5. - Partidos politicos
6. - Entidades sin animo de lucro
7. - Organizaciones no gubernamentales
8. - Eventos religiosos
9. - Reuniones de militares y cuerposy fuerzas de seguridad
10. - Eventos de formacion
11. - Otros segmentos
UNIDAD DIDACTICA 8. PUBLICIDAD PARA EVENTOS

1. Publicidad impresa
1. - Revistas de negocios
2. - Directorios de hoteles
2. TIC, desarrollo de la publicidad de los hoteles y eventos
1. -Internet
2. - La pagina web del hotel
3. - Publicidad por email
4. - Las redes sociales
3. Material promocional
1. - Folletos del hotel
2. - Folletos para eventos
3. - Publicidad en video digital
4. - Otros materiales promocionales
5. - Articulos especiales
4. La publicidad directa
5. Planificar la estrategia comercial y la publicidad
1. - Extension, frecuencia, tiempo y consistencia

ST
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2. - Publicidad de intercambio
3. - Cooperacion en publicidad y alianzas estratégicas
4. - Agencias de publicidad

6. Relaciones publicas y publicidad

UNIDAD DIDACTICA 9. NEGOCIACION DE CONTRATOS

1. Pasos previos a la negociacion
1. - Busqueday seguimiento de puntos clave
2. - Problemas anteriores
2. Carta de acuerdo o contrato
1. - Nombres del cliente y del hotel
- Fechas oficiales
- Cantidad y caracteristicas de las habitaciones
- Precios
- Prevision de cudndo se realizaran las entradas y salidas de habitaciones
- Habitaciones gratis o con precios especiales
. - Salas y salones
- Salones para exposiciones o ferias
9. - Visitas técnicas previas
10. - Espacio de trabajo del grupo
11. - Apartados a tener en cuenta a la llegada
12. - Servicios con comida
13. - Los descansos o breaks
14. - Bebidas alcohdlicas
15. - Equipo audiovisual
16. - Cargosy facturacion a crédito
17. - Forma de pago
18. - Resoluciony cancelacion
19. - Danosy perjuicios
20. - Impuestos
21. - Disminucion de reservas sobre las previstas
22. - Arbitraje
23. -Indemnizacién y seguros
3. Tipos de acuerdo o contrato y su estandarizacion
1. - Contratos para multiples eventos

N hAWN

UNIDAD DIDACTICA 10. PREPARACION DEL EVENTO

1. Reunioén previa al evento

1. - Listado de personal del hotel con diferentes responsabilidades
2. Formularios utilizados

1. - Memorandum del evento

2. - Orden de servicio
3. Integracion del trabajo individual en el colectivo

- Detalles a obtener del evento

2. - Seguimiento a realizar
4. Organizacion del evento

1. - Mobiliario

ST
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2. - Montajes habituales
3. - Desmontaje post-evento
4. - Nuevas tendencias
5. - Sistemas de acceso, admisién y seguridad
5. Las diversas operativas de cada hotel
- Diferentes formas de organizarse internamente
- Los comerciales del hotel y suimplicacién en el servicio
- Presentacién al cliente del responsable del servicio
- El director de eventos
- Politica de comunicaciéon del responsable de eventos
- Proveedores de servicios externos
- Programas para acompanantes

NounbkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 11. ASIGNACION DE HABITACIONES Y DE SALONES

1. Reservas
1. - Reservas por teléfono
2. - Reservas en la pagina web del establecimiento
3. - Listado de habitaciones
4. - Reservas por Convention Bureau
5. - Centrales de reservas independientes y agencias de viajes
6. - Resumen de habitaciones del evento
2. Asignacién de habitaciones
. - Tarifas para grupos
- Gratuidades en habitaciones
- Atenciones especiales
- Fecha limite de confirmacion o liberacion de habitaciones
- Previsiones a la llegada y salida del grupo
- Flujo de asistencia
7. - Relaciones con establecimientos cercanos
3. Gestién de las habitaciones del grupo
- Clientes no llegados y overbooking
2. - Llegada al hotel
3. - Procedimiento de registro a la llegada
4. - Procedimiento para la salida del grupo
4. Asignacion de salasy salones
1. - Programas informaticos de ayuda
2. - Restricciones en funcion del espacio
3. - Atender varios eventos al mismo tiempo
4
5
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. - Solicitud de reservas junto con otros clientes
. - Manuales de procedimiento

UNIDAD DIDACTICA 12. SERVICIOS CON COMIDAS Y BEBIDAS

1. Servicios de eventos con comidas
- Diferentes tipos de objetivos
2. - Tendencias gastronémicas
3. -Tipos de servicio y sus diferencias
4. - Negociacién del precio de venta de las comidas
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. - Asistencia prevista
. - Funcionalidad de salas y salones
. - Control del nimero de los asistentes al evento
. - Contratacién de personal extra
9. - Organizacion con responsable Gnico o con responsable dual
2. Servicios de eventos solamente con bebidas
1. - Tipos de servicios y sus diferencias
2. - Bares privados y cocteles en suites
3. - Calculo del precio de venta
4. - Controles a realizar con bebidas alcohélicas
5. - Operativa después del servicio
3. Diferencias en la coordinaciéon interna en grandes y pequeios establecimientos
1. - Funciones del director de alimentos y bebidas
2. - Diferentes formas de organizarse internamente
3. -Integracion del trabajo individual en el colectivo
4. Creaciéon de nuevos productos y servicios
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UNIDAD DIDACTICA 13. LA FACTURACION

1. Procedimiento para la facturacion
1. - Previo a la facturacién
2. - El presupuesto
3. - Facturaciones que se generan antes del evento o en caso de anulaciéon
2. Preparacion de las facturas
1. - Particularidades con los derechos de autor y la SGAE
2. - Anticipos, descuentos, comisiones y dewards
3. Tipos de facturaciones
1. - Politica de exclusividades
2. - Eventos con feria o exposicion paralela
3. -Espénsoresy patrocinadores
4. -Si el evento se hace fuera del establecimiento
5. - Revision final de la Factura del evento
6. - Facturacion a asistentes al evento
4. Formas de pago
. Procedimientos de pago
6. Informes posteriores a la facturacién
1. - Informe cuantitativo del evento
2. -Informes contables
3. -Informes y estadisticas de ventas
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UNIDAD DIDACTICA 14. REVISIONES POSTERIORES AL EVENTO

1. Procedimiento para revisiones post-evento
1. - Comparacién con las previsiones
. - Funciones de seguimiento
. - Evaluacién de todos los servicios del hotel
. - Actuaciones post-evento
. - Tabulaciones y procesado de la informacién proporcionada por los cuestionarios
. - Informes posteriores al evento
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2. Procedimiento para la revision mensual
1. - Registros y archivos de informacién (Bases de datos, BB DD)
2. - Proceso comercial propiamente dicho
3. - Proceso contractual
4. - Proceso analitico
5. - Andlisis de datos cuantitativos de los salones
3. Procedimiento para la revisién anual del plan de marketing
1. - Acciones de marketing con publicidad
2. - Acciones con marketing directo
3. - Acciones con marketing online
4. - Acciones con material promocional
5. - Acciones de comunicacién y relaciones publicas
6. - Acciones de marketing cliente-canal
7. - Marketing en el hotel
8. - Marketing con nuestro equipo comercial
4. Acciones de revision
1. - Revision estratégica al plan de marketing
2. - Revisién de las politicas de empresa

EDITORIAL ACADEMICA Y TECNICA: indice de libro Comercializacién de eventos Roca Prats, José Luis.
Publicado por Editorial Sintesis
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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https://twitter.com/Euroinnova
https://instagram.com/euroinnova/
https://linkedin.com/school/euroinnova-international-online-education/
https://facebook.com/Euroinnova
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