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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA

§ EUROINNOVA
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MF0599_2 Montaje y Mantenimiento de Sistemas Telefdnicos con
Centralitas de Baja Capacidad

DURACION
@ 180 horas
@ MODALIDAD
IACEN | ONLINE

ACOMPANAMIENTO

g\j‘&‘_ﬁ? PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION de haber superado la FORMACION NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en el Médulo Formativo MF0599_2 Montaje y Mantenimiento de Sistemas
Telefénicos con Centralitas de Baja Capacidad regulada en el Real Decreto 683/2011, de 13 de Mayo,
por el que se establece el Certificado de Profesionalidad ELES0209 Montaje y Mantenimiento de
Sistemas de Telefonia e Infraestructuras de Redes Locales de Datos. De acuerdo a la Instruccién de 22
de marzo de 2022, por la que se determinan los criterios de admisién de la formacién aportada por las
personas solicitantes de participacion en el procedimiento de evaluacién y acreditacién de
competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vias no formales de
formacién. EUROINNOVA FORMACION S.L. es una entidad participante del fichero de entidades del
Sepe, Ministerio de Trabajo y Economia Social.

AU

ﬂh
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$P§Y EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
< g EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa

de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacion de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

En el dmbito de la electricidad y electrénica, es necesario conocer los diferentes campos del montaje y
mantenimiento de sistemas de telefonia e infraestructuras de redes locales de datos, dentro del area
profesional de instalaciones de telecomunicacién. Asi, con el presente curso se pretende aportar los
conocimientos necesarios para el montaje y mantenimiento de sistemas telefénicos con centralitas de
baja capacidad.

Objetivos

Analizar los sistemas de telefonia con centralitas PBX de baja capacidad, identificando sus
elementos y las caracteristicas mas relevantes de los mismos.

Analizar las centralitas telefénicas tipo PBX de baja capacidad, identificando las partes que la
componen y las caracteristicas mas relevantes de las mismas.

Realizar el montaje de canalizaciones y tendido del cableado desde la centralita a las tomas de
usuario en condiciones de calidad y seguridad siguiendo la normativa vigente.

Realizar el montaje de sistemas telefénicos con centralitas PBX de baja capacidad, a partir de la
documentacion técnica.

Realizar el mantenimiento preventivo en sistemas de telefonia con centralitas PBX de baja
capacidad.

Efectuar la ampliacién y modificacion de un sistema de telefonia con centralitas PBX de acuerdo
a la documentacién técnica y manuales del fabricante.

Reparar averias en sistemas de telefonia con centralitas PBX de baja capacidad de acuerdo a la
documentacion técnica de la instalaciéon y al manual del fabricante de la centralita.

Analizar las medidas de prevencién y de seguridad respecto a las actuaciones de la manipulaciéon
de las instalaciones y equipos, contenidas en los planes de seguridad de las empresas del sector.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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¢ Aplicar el plan de seguridad analizando las medidas de prevencién, seguridad y proteccién
medioambiental de la empresa.

¢ Adoptar las medidas de prevencién y seguridad necesarias para la protecciéon de la saludy
seguridad de los trabajadores frente al riesgo eléctrico.

A quién va dirigido

Este curso esta dirigido a los profesionales del mundo de la electricidad y electrénica, concretamente
en el montaje y mantenimiento de redes de telefonia e infraestructuras de redes locales de datos,
dentro del drea profesional de instalaciones de telecomunicacién, y a todas aquellas personas
interesadas en el montaje y mantenimiento de sistemas telefénicos con centralitas de baja capacidad.

Para qué te prepara

La presente formacién se ajusta al itinerario fFormativo de la MF0599_2 Montaje y mantenimiento de
sistemas telefénicos con centralitas de baja capacidad, certificando el haber superado las distintas
Unidades de Competencia en ella incluidas, y va dirigido a la acreditaciéon de las Competencias
profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral y de la formacién no formal, via por la que
va a optar a la obtencién del correspondiente Certificado de Profesionalidad, a través de las
respectivas convocatorias que vayan publicando las distintas Comunidades Auténomas, asi como el
propio Ministerio de Trabajo (Real Decreto 1224/2009 de reconocimiento de las competencias
profesionales adquiridas por experiencia laboral).

Salidas laborales

Desarrolla su actividad profesional en micro, pequefas y medianas empresas, mayoritariamente
privadas, en las areas de instalaciones de centralitas telefénicas de baja capacidad e infraestructuras
de redes de datos, bien por cuenta propia o ajena, estando regulada la actividad por la Normativa de
las Infraestructuras Comunes de Telecomunicaciones.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

MODULO 1. MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS TELEFONICOS CON CENTRALITAS DE BAJA
CAPACIDAD

UNIDAD FORMATIVA 1. MONTAJE DE SISTEMAS TELEFONICOS CON CENTRALITAS DE BAJA
CAPACIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. RED DE TELEFONIA INTERIOR.

1. Medios de transmision:
1. - Tipos (cables simples, balanceadas, par trenzado).
2. - Caracteristicas (ancho de banda, atenuacion, etc.).
3. - Pardmetros eléctricos y circuito equivalente.
2. Senalizacién en redes de telefonia interior.
3. Equipos en la red de telefonia interior:
1. - Terminales (teléfonos).
2. - Contestadores automaticos.
3. - Facsimil (Fax).
4. - Datafonos.
4. Topologia de la red de telefonia interior:
1. - Estrella, arbol, poligonal.
2. - Tipos de instalacién (analdgica, digital).
3. -Lineas de enlace, extensiones.
5. Utillaje e Instrumentacién basica:
1. - Herramientas de engaste de conectores, pistolas de enrollado, alicates crimpadores,
grapadoras, etc.
2. - Instrumental de medida (polimetro, analizadores de protocolo, telurémetro,
comprobadores de red interior).

UNIDAD DIDACTICA 2. CENTRALITAS PRIVADAS DE CONMUTACION (PBX).

1. Sistemas multilinea KTS y centrales PBX.
2. Funcionamiento de las centralitas PBX.
3. Estructura de las centralitas PBX (alimentacion, control, conmutacion, etc.).
4. Hardware en las centralitas PBX (procesador, extensiones, enlaces, etc.).
5. Tipos de centralitas PBX atendiendo al:
1. - Sistema de conmutacién.
2. - Sistema de control.
3. -Programa.
4. - Sistema de senalizacién.
5. - Tipo de servicios.
6. - Tipo de red
. Servicios integrados en las centralitas PBX:
1. - Distribuciéon automatica de [lamadas (ACD).
2. - Funciones de gestioén (servicio despertador, llamadas realizadas, importe de las llamadas,
avisos, etc.).

o)}

EUROINNOVA
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3. - Conexion con ordenadores.
4. - Formacion de redes.

5. - Medidas de trafico.

6. - Integracién voz/datos.

7. Servicios asociados a la central;

1. - Sistemas de mensajeria vocal.
. - Ayudas a operadora.

. - Listin telefénico.

. - Gestion de la tarificacion.

. - Busca personas.

. - Conexiones inaldmbricas.

7. - Videoconferencia.

AU WN

8. Caracteristicas de los locales destinados a la instalacion de centralitas.

UNIDAD DIDACTICA 3. MONTAJE DE LOS SISTEMAS DE CONDUCCION DEL CABLEADO Y TENDIDO DE
CONDUCTORES.

1

®

. Interpretacién del plano arquitecténico e identificacién de la instalacion telefénica:
1. - Simbologia arquitecténica.
2. - Simbologia telefénica.
. Sistemas de conduccién de cableado:
1. - Tipos de sistemas de conduccién de cables.
2. - Técnicas de instalacion de sistemas de conduccién de cables.
. Fijaciones en las instalaciones de telefonia:
1. - Identificacion de los tipos de fijaciones (soportes, estructuras, tornilleria, collares,
grapas, abrazaderas, fijaciones quimicas).
2. - Técnicas de montaje de las fijaciones.
. Seleccién de equipos y aplicacién de las normas de seguridad empleados en la preparacion,
mecanizado y fijacion de los sistemas de conduccién de conductores.
. Fijacion de cajas de distribucion, regleteros, rosetas y centralitas.
. Tipos de conductores:
1. - Cables de pares: bifilar, multipar, de pares trenzados.
2. - Constitucion y cédigos de colores de los cables de pares.
3. - Cables coaxiales.
. Técnicas de tendido de conductores.
Identificacién y etiquetado de conductores.
. Utilizacién de equipos y aplicacién de las normas de seguridad en el tendido y conexionado de
conductores.

UNIDAD DIDACTICA 4. MONTAJE DE SISTEMAS TELEFONICOS CON CENTRALITAS PBX.

1
2
3
4
5
6

. Conexionado de las rosetas a los regleteros de las cajas de distribucién.
. Conexionado de cajas de distribucion y centralita.
. Conexionado de lineas de enlace y centralita.
. Comprobacién de la puesta a tierra.
. Comprobacién de las lineas de conexién.
. Programacién de centralitas PBX:
1. - Prestacionesy funciones para llamadas externas.
2. - Programacién de extensiones.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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7. Puesta en servicio y comprobacién de la programacion.
8. Documentacion de interconexionado y cableado.
9. Informe final de pruebas y verificaciones.

UNIDAD FORMATIVA 2. MANTENIMIENTO DE SISTEMAS TELEFONICOS CON CENTRALITAS DE BAJA
CAPACIDAD.

UNIDAD DIDACTICA 1. OPERACIONES DE MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE TELEFONIA.

1. Planes de mantenimiento en las instalaciones de telefonia:

1. - Predictivo.

2. - Correctivo.
2. Operaciones de control y mantenimiento periédico:

1. - Estado de operatividad de equipos, cableado y conexiones.

. Planificacion de las fases de trabajo en la gestiéon del mantenimiento.
Herramientas, equipos e instrumentos de medida y medios técnicos auxiliares.
5. Documentacion para el mantenimiento:

1. - Inventario. Identificacion de equipos.

2. - Planos, esquemasy croquis.

3. - Manual de instrucciones.

4. - Aplicaciones informaticas.

5. - Otros documentos.
6. Estrategias de diagnéstico y localizacién de averias:

1. - Tipologia y diagndstico.

2. - Localizacion del elemento causante de la averia.
7. Especificacion de las medidas a adoptar para la correccién de averias.

W

UNIDAD DIDACTICA 2. MEDIOS Y TECNICAS DE ANALISIS DE LOS PARAMETROS DE LAS
INSTALACIONES DE TELEFONIA.

1. Manejo de la instrumentacién basica en la deteccién averias:
1. - Polimetro.
2. - Telurémetro.
3. - Comprobadores de red interior.
2. Andlisis y medicion de los pardmetros de la instalacion:
1. - Tensiones de AC/DC.
2. - Resistencia de linea.
3. - Accesibilidad a red telefénica.
4. - Disponibilidad de servicios basicos.
5. - Calidad de transmisién.
6. - Resistencia interna de red (fase-neutro).
7. - Resistencia de bucle (fase-tierra).
8. - Resistencia de tierra.
9. - Certificaciény categoria del cableado.

UNIDAD DIDACTICA 3. AMPLIACION Y MODIFICACION DEL SISTEMA DE TELEFONIA CON
CENTRALITAS PBX.

1. ldentificacion de las necesidades para la ampliacién de la red telefénica interior.

EUROINNOVA
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Instalacién de los sistemas de conduccion de cables.

Fijacion de cajas de distribucion, rosetas y equipos.

Conexionado de los nuevos terminales a la central PBX.

Actualizacion de la programacién de la centralita, anadiendo los nuevos pardmetros.
Actualizacion de la documentacion sobre el sistema de cableado y la programacién teniendo en
cuenta las modificaciones efectuadas.

ounkwnN

UNIDAD DIDACTICA 4. AVERIAS TiPICAS EN LAS INSTALACIONES DE TELEFONIA.

Falta de alimentacién

Fallos en extensiones.

Fallos de los terminales (teléfonos, fax, datafonos, pc).
Fallos en tarjetas de la centralita PBX.
Desconfiguracién de la programacion.

Actualizacion de firmware.

Cortes en las lineas de transmision.

Defectos en las conexiones.

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 5. LOCALIZACION DE AVERIAS EN LAS INSTALACIONES DE TELEFONIA.

1. Comprobacion de conexiones:
- Alimentaciones.
2. - Puestas a tierra.
3. - Conexiones de equipos y entre equipos.
4. - Cortocircuitos.
2. Comprobacion de tensiones:
- Alimentacion.
2. - Lineas de enlace externo.
3. - Lineas de extensiones.
3. Comprobacién de equipos:
1. - Terminales (teléfonos, fax, datafonos, entre otros).
2. - Central PBX.
3. -Rosetas.
4. - Conectores.
4. Comprobacion de cambios en las condiciones ambientales del local de la centralita.
5. Resolucion de las distintas averias y verificacion de parametros

UNIDAD DIDACTICA 6. ELABORACION DEL INFORME DE REPARACION.

1. Descripcion del proceso y medios utilizados.

2. Esquemasy planos.

3. Contrato de mantenimiento y garantia.

4. Parametros de funcionamiento de las instalaciones.

5. Ajuste y puesta a punto.

6. Organizacién del presupuesto.

Tipos de presupuestos.

8. Busqueda de dispositivos y tarifas de los distintos fabricantes.
9. Estimacion de tiempos de reparacién.
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UNIDAD FORMATIVA 3. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y MEDIOAMBIENTALES EN EL

MONTAJE Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES ELECTRICAS EN TELEFONIA.

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

El trabajo y la salud.
Los riesgos profesionales.
Factores de riesgo.
Consecuencias y danos derivados del trabajo:
1. - Accidente de trabajo.
2. - Enfermedad profesional.
3. - Otras patologias derivadas del trabajo.
4. - Repercusiones econémicas y de funcionamiento.
5. Marco normativo basico en materia de prevencién de riesgos laborales:
1. - La ley de prevencién de riesgos laborales.
2. -Elreglamento de los servicios de prevencion.
3. - Alcance y fundamentos juridicos.
4. - Directivas sobre seguridad y salud en el trabajo.
6. Organismos publicos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo:
- Organismos nacionales.
2. - Organismos de caracter autonémico.

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION.

Riesgos en el manejo de herramientas y equipos.
Riesgos en la manipulacion de sistemas e instalaciones.
Riesgos en el almacenamiento y transporte de cargas.
Riesgos asociados al medio de trabajo:
1. - Exposicion a agentes fisicos, quimicos o bioldgicos.
2. - El fuego.
5. Riesgos derivados de la carga de trabajo:
1. - La fatiga Fisica.
2. - La fatiga mental.
3. - Lainsatisfaccion laboral.
6. La proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores:
1. - La proteccién colectiva.
2. - La proteccién individual.

PN =

UNIDAD DIDACTICA 3. ACTUACION EN EMERGENCIAS Y EVACUACION.

Tipos de accidentes.

Evaluacién primaria del accidentado.

Primeros auxilios.

Socorrismo.

Situaciones de emergencia.

Planes de emergencia y evacuacion.

Informacién de apoyo para la actuaciéon de emergencias.

NouvbkwbN =

UNIDAD DIDACTICA 4. RIESGOS ELECTRICOS.
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1. Tipos de accidentes eléctricos.
2. Contactos directos:
1. - Contacto directo con dos conductores activos de una linea.
2. - Contacto directo con un conductor activo de linea y masa o tierra.
3. - Descarga por induccién.
3. Proteccioén contra contactos directos:
1. - Alejamiento de las partes activas.
2. - Interposicion de obstaculos.
3. - Recubrimiento de las partes activas.
4. Contactos indirectos:
1. - Puesta a tierra de las masas.
2. - Doble aislamiento.
3. - Interruptor diferencial.
. Actuacién en caso de accidente.
6. Normas de seguridad:
1. - Trabajos sin tension.
2. - Trabajos con tension.
3. - Material de seguridad.

(9]
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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