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 DURACIÓN

 425 horas

 MODALIDAD

 Online

 CRÉDITO

 5 ECTS

TITULACIÓN

Titulación Expedida por EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL, y Avalada por la Asociación
Profesional Colegial de Peritos Judiciales del Reino de España, siendo una Titulación que
acredita para ejercer en los Juzgados y Tribunales, de conformidad con lo establecido en los
artículos 340 y 341 de la LEC y la Instrucción 5/2001 de 19 de Diciembre del Consejo General
del Poder Judicial, y el Acuerdo del Pleno del Consejo General del Poder Judicial de 28 de
diciembre de 2010 sobre la remisión y validez de las listas de Peritos Judiciales remitidas a
los Juzgados y Tribunales por las Asociaciones y Colegios Profesionales, publicado en el BOE
nº. 279 de 18 de noviembre de 2010, permitiendo a todos los alumnos de EUROINNOVA
BUSINESS SCHOOL la inclusión como Asociado Profesional en ASPEJURE - Asociación
Profesional Colegial de Peritos Judiciales del Reino de España.
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DESCRIPCIÓN

En el ámbito del mundo de la administración y gestión, es necesario conocer los diferentes
campos de la Mediación de Seguros y Reaseguros, dentro del área profesional de finanzas y
seguros. Así, con el presente curso se pretende aportar los conocimientos necesarios para
gestionar las actividades de mediación entre los tomadores de seguros o de reaseguros y
asegurados de una parte, y las entidades aseguradoras o reaseguradoras, autorizadas para
ejercer la actividad aseguradora o reaseguradora privada, de otra, presentando,
proponiendo y realizando los trabajos previos a la celebración del contrato de seguro o
reaseguro, o en la celebración del mismo, así como asistiendo en la ejecución de dichos
contratos, en particular en caso de siniestro, con transparencia y calidad de servicio al
cliente, atendiendo a sus derechos, y de acuerdo con los procedimientos internos y la
normativa legal vigente, y coordinar y supervisar a su equipo de trabajo. Además, este curso
de perito mediador de seguros le capacita para el libre ejercicio de la función de Perito
judicial en bienes gananciales en los procesos judiciales de ámbito laboral, civil o penal así
como para trabajar por cuenta ajena. Este Curso de Perito Judicial contiene todo lo
necesario para poder ejercer como Perito Judicial, desarrollando con éxito esta actividad,
además una vez obtenido el diploma va a poder tramitar el alta en los Juzgados que el
designe. Este curso de Perito Judicial incluye toda la legislación actual en el mundo del
Peritaje.

OBJETIVOS

Conocer las funciones, procedimientos, técnicas e instrumentos de la Peritación
judicial.
Conocer los diferentes tipos de Peritaje que podemos encontrarnos.
Interpretar el sistema de mediación y la importancia de éste en la implicación de los
afectados.
Diferenciar entre los tipos de informes periciales.
Conocer el proceso de elaboración de los informes periciales.
Analizar las pruebas judiciales, desde su concepto hasta la práctica de dicha prueba.
Analizar cómo valorar la prueba pericial.
Planificar y gestionar la actividad de mediación de seguros y reaseguros.
Organizar y gestionar la acción comercial en las actividades de mediación.
Realizar las actuaciones de captación de clientela en las actividades de mediación.
Asesorar y asistir técnicamente a los clientes en la contratación de seguros y
reaseguros.
Gestionar los trámites de formalización y ejecución del contrato de seguro y
reaseguro.
Asistir a los clientes e intermediar con las entidades aseguradoras en la tramitación del
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siniestro.
Dirigir y supervisar a la red de auxiliares externos de mediación de seguros y
reaseguros.
Atender y tramitar sugerencias, consultas en materia de trasparencia y protección,
quejas y reclamaciones del cliente de servicios financieros.
Manejar aplicaciones ofimáticas en la gestión de la información y la documentación.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

El presente curso está dirigido a mediadores de seguros y/o titulados universitarios o
cualquier personas que deseen obtener los conocimientos necesarios para intervenir como
perito en juzgados tribunales de Justicia, sobre todo en el ámbito penal y civil. No obstante
tal y como establece la LEY de Enjuiciamiento Civil en su Artículo 340.1: Los peritos deberán
poseer el título oficial que corresponda a la materia objeto del dictamen y a la naturaleza de
éste. Si se tratare de materias que no estén comprendidas en títulos profesionales oficiales,
habrán de ser nombrados entre personas entendidas en aquellas materias.

PARA QUÉ TE PREPARA

El presente curso le prepara para obtener los conocimientos necesarios para intervenir como
Peritos en los Juzgados y Tribunales de Justicia, especialmente en el ámbito penal, también
dota de los conocimientos necesarios para realizar una investigación de accidentes
apropiada. El artículo 335.1 de la LEC (Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil) se
refiere a esta figura y establece que: “Cuando sean necesarios conocimientos científicos,
artísticos, técnicos o prácticos para valorar hechos o circunstancias relevantes en el asunto o
adquirir certeza sobre ellos, las parten podrían aportar al proceso el dictamen de peritos que
posean los conocimientos correspondientes…” Con este Curso de Perito Judicial podrás
ejercer ante demandas de Particulares y Sociedades, Administración y Justicia. El alumno, al
finalizar el curso, obtendrá un Diploma que le permitirá darse de Alta como Asociado
Profesional en ASPEJURE y poder ejercer en los Juzgados y Tribunales. Es un curso apto para
el acceso a las Listas de los Juzgados.

SALIDAS LABORALES

Peritación Judicial / Peritaje judicial / Elaboración de informes periciales
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MATERIALES DIDÁCTICOS

Manual teórico: Perito Judicial

Manual teórico: Mediador de Seguros y

Reaseguros. Grupo B

Manual teórico: Elaboración de Informes

Periciales

Paquete SCORM: Perito Judicial

Paquete SCORM: Mediador de Seguros y

Reaseguros. Grupo B

Paquete SCORM: Elaboración de Informes

Periciales

* Envío de material didáctico solamente en España.
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Programa Formativo

PARTE 1. PERITO JUDICIAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PERITACIÓN Y TASACIÓN

Delimitación de los términos peritaje y tasación1.
La peritación2.
La tasación pericial3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. NORMATIVA BÁSICA NACIONAL

Ley Orgánica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial1.
Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil2.
Ley de Enjuiciamiento Criminal, de 18823.
Ley 1/1996, de 10 de enero, de Asistencia Jurídica Gratuita4.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. LOS PERITOS

Concepto1.
Clases de perito judicial2.
Procedimiento para la designación de peritos3.
Condiciones que debe reunir un perito4.
Control de la imparcialidad de peritos5.
Honorarios de los peritos6.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. EL RECONOCIMIENTO PERICIAL

El reconocimiento pericial1.
El examen pericial2.
Los dictámenes e informes periciales judiciales3.
Valoración de la prueba pericial4.
Actuación de los peritos en el juicio o vista5.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. LEGISLACIÓN REFERENTE A LA PRÁCTICA DE LA PROFESIÓN EN LOS
TRIBUNALES

Funcionamiento y legislación1.
El código deontológico del Perito Judicial2.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. LA RESPONSABILIDAD

La responsabilidad1.
Distintos tipos de responsabilidad2.
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- Responsabilidad civil1.
- Responsabilidad penal2.
- Responsabilidad disciplinaria3.

El seguro de responsabilidad civil3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. PERITACIONES

La peritación médico-legal1.
- Daño corporal1.
- Secuelas2.

Peritaciones psicológicas2.
- Informe pericial del peritaje psicológico1.

Peritajes informáticos3.
Peritaciones inmobiliarias4.

PARTE 2. ELABORACIÓN DE INFORMES
PERICIALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PERITO, INFORME PERICIAL Y ATESTADO POLICIAL

Concepto de perito1.
Atestado policial2.
Informe pericial3.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TIPOS DE INFORMES PERICIALES

Informes periciales por cláusulas de suelo1.
Informes periciales para justificación de despidos2.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TIPOS DE INFORMES PERICIALES

Informes periciales de carácter económico, contable y financiero1.
Informes especiales de carácter pericial2.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. LAS PRUEBAS JUDICIALES Y EXTRAJUDICIALES

Concepto de prueba1.
Medios de prueba2.
Clases de pruebas3.
Principales ámbitos de actuación4.
Momento en que se solicita la prueba pericial5.
Práctica de la prueba6.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. ELABORACIÓN DEL INFORME TÉCNICO

¿Qué es el informe técnico?1.
Diferencia entre informe técnico y dictamen pericial2.
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Objetivos del informe pericial3.
Estructura del informe técnico4.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ELABORACIÓN DEL DICTAMEN PERICIAL

Características generales y estructura básica1.
Las exigencias del dictamen pericial2.
Orientaciones para la presentación del dictamen pericial3.

UNIDAD DIDÁCTICA 7. VALORACIÓN DE LA PRUEBA PERICIAL

Valoración de la prueba judicial1.
Valoración de la prueba pericial por Jueces y Tribunales2.

PARTE 3. MEDIADOR DE SEGUROS

MÓDULO GENERAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL CONTRATO DE SEGURO. PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER
PERSONAL

Concepto y características1.
Formas de protección. Transferencia del riesgo: el seguro2.
Ley de Contrato de Seguro. Disposiciones generales3.
Derechos y deberes de las partes4.
Elementos que conforman el contrato de seguro5.
Fórmulas de aseguramiento6.
Clases de pólizas7.
Clasificación y modalidades de seguro8.
Disposiciones Generales de la Protección de Datos de Carácter Personal9.
Principios que rigen en materia de protección de datos de carácter personal10.
La Agencia Española de Protección de Datos11.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LA INSTITUCIÓN ASEGURADORA

La Institución Aseguradora: objetivo y principios1.
Aspectos técnicos del contrato de seguro: bases técnicas y provisiones2.
La distribución del riesgo entre aseguradores: coaseguro y reaseguro3.
El sistema financiero español y europeo4.
Normativa general europea de seguros privados. Directivas5.
Normativa española de seguros privados6.
El mercado único de seguros en la UE (EEE)7.
Derecho de establecimiento y libre prestación de servicios en la UE8.
La actividad de mediación de seguros y reaseguros en el Mercado Único9.
Organismos reguladores10.
Elaboración y presentación de informes del análisis del sector y entorno nacional y11.
europeo de seguros
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El Blanqueo de capitales12.
Clases de mediadores. Funciones, forma jurídica y actividades13.
Los canales de distribución del seguro de la actividad de mediación14.
Gerencia de Riesgos15.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. MARKETING

Estructuras comerciales en el sector seguros1.
Marketing de servicios y marketing de seguros2.
El plan de marketing en seguros3.
Investigación y segmentación de mercados de mediación: DAFO, características4.
generales, oferta y demanda de productos de seguros y reaseguro, posicionamiento
El producto y la política de precios5.
La distribución en el sector de los seguros6.
La comunicación como variable del marketing-mix7.
La comunicación8.
Prospección y análisis de cartera de clientes de la actividad de mediación de seguros y9.
reaseguros
El cliente. Necesidades y motivaciones de compra. Hábitos y comportamientos10.
El servicio de asistencia al cliente11.
La fidelización del cliente12.
Estrategias de desarrollo de cartera y nueva producción de la actividad de mediación13.
de seguros y reaseguros

UNIDAD DIDÁCTICA 4. INFORMÁTICA Y OFIMÁTICA

Introducción a la Búsqueda de Información en Internet1.
Utilización y Configuración de Correo Electrónico como Intercambio de Información2.
Conceptos Generales y Características Fundamentales del Programa de Tratamiento3.
de Textos
Conceptos Generales y Características Fundamentales de la Aplicación de la Hoja de4.
Cálculo
Introducción y Conceptos Generales de la Aplicación de Base de Datos5.
Introducción y Conceptos Generales en la Presentación de Información6.
Aplicaciones informáticas de gestión de las relaciones con el cliente: sistemas gestores7.
de bases de datos, hojas de cálculo u otras

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PROTECCIÓN DE LOS CONSUMIDORES Y USUARIOS DE SERVICIOS
FINANCIEROS

Normativa, instituciones y organismos de protección1.
Análisis de la normativa de transparencia y protección del usuario de servicios2.
financieros
Procedimientos de protección del consumidor y usuario3.
Departamentos y servicios de atención al cliente de entidades financieras4.
Comisionados para la defensa del cliente de servicios financieros5.
Los entes públicos de protección al consumidor6.
Tipología de entes públicos y su organigrama funcional7.
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Servicios de atención al cliente8.
El Banco de España9.
Asociaciones de consumidores y asociaciones sectoriales10.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACIÓN

Captación del cliente, descripción de la operación, selección de productos, aporte de1.
documentación, peritaje previo a la aceptación, petición del seguro a la entidad,
emisión de la póliza y del recibo, formalización y revisión del contrato (adecuación a las
garantías contratadas)
Vigilancia del seguro: revalorización automática, bonificaciones, ampliación o2.
reducción de garantías, siniestralidad, aumento o disminución de capitales, descuentos
de la entidad, otros
Normativa vigente en el tratamiento de datos. Confidencialidad y seguridad3.

MÓDULO ESPECÍFICO POR RAMOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. TIPOLOGÍA DE SEGUROS POR RAMOS

Seguro de Vida1.
Seguro de Accidentes2.
Seguro de Enfermedad3.
Seguro de Asistencia Sanitaria4.
Seguro de Cascos (vehículos terrestres, ferroviarios, aéreos, marítimos, lacustres y5.
fluviales)
Seguro de Transporte de Mercancías6.
Seguro de Incendios7.
Seguro de Otros Daños a los Bienes8.
Seguro de Automóviles. Responsabilidad Civil. Funciones del Consorcio de9.
Compensación de Seguros
Seguro de Automóviles. Otras garantías10.
Seguro de Responsabilidad Civil11.
Seguro de Crédito12.
Seguro de Caución13.
Seguro de Pérdidas Pecuniarias Diversas. Lucro cesante14.
Seguro de defensa jurídica15.
Seguro de Asistencia16.
Seguro de Decesos17.
Seguros de Multirriesgos del Hogar18.
Seguros de Multirriesgos del Comercio19.
Seguros de Multirriesgos de Comunidades20.
Seguros de Multirriesgos Industriales21.
Seguros de Otros Multirriesgos22.
Seguros de Riesgos extraordinarios23.
Seguros Agrarios Combinados24.
El reaseguro25.
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